Haapsalu Kutsehariduskeskuse oppekava

kinnitatud 28.04.2023 direktori kaskkirjaga nr 1-2/2023/18

Oppekavariihm

Reisiming, turism ja vaba aja veetmine

Oppekava nimetus

Turismiteenindus

Tourism service provider

Oppekava kood EHISes | 242902
ESMAOPPE OPPEKAVA JATKUOPPE OPPEKAVA
EKR 4
EKR 2 EKR 3 kutsekesk- |EKR 4 EKR5 EKR 4 EKR 5
haridus
X
Oppekava maht (EKAP): | 180

Oppekava koostamise
alus:

Haridus- ja teadusministri 19. juuni 2014. a méarus nr 38 ,,Majutuse ja
toitlustuse erialade riiklik dppekava® (RT 1, 09.03.2023, 4 - joust.
12.03.2023). Kutseharidusstandard VV méiirus RT I, 17.04.2019, 6.
Kutsestandard Turismiettevotte teenindaja, tase 4, kinnitatud Teeninduse
Kutsendukogu 14.10.2021 otsusega nr 30 (KS kehtib 14.10.2021 kuni
13.10.2026).

Oppekava 6piviljundid:

Pérast oppekava labimist Opilane:

1) mdistab turismimajanduse ja -ettevotluse toimimist ning enda vdimalusi
planeerida karjdéri turismiettevotluses, on algatusvdimeline ja leiab
iseseisvalt vdoimalusi to6turul toimetamiseks;

2) teenindab turismiettevotte kiilalisi kogu kiilastuse viltel, 1dhtuvalt kiilalise
vajadustest, soovidest ja ootustest ning ettevotte eriparast;

3) tutvustab kiilalistele piirkonda ja seal pakutavaid turismiobjekte ja
-teenuseid ja miiiib turismiettevotte tooteid ja teenuseid 1dhtuvalt kiilalise
vajadustest ja ettevotte eripdrast;

4) tootab meeskonnalitkmena stindmuste 1dbiviimisel, tegutsedes iseseisvalt
tulemuslikult, ohutult ja ressursisddstlikult ldhtuvalt kutse-eetikast, kasutades
sobivaid t60- ja probleemilahendusmeetodeid, vastutades todiilesannete
tditmise eest ning arendades sotsiaalseid ja enesekohaseid padevusi;

5) moistab loetud tekste, vdljendab ennast todalaselt selgelt ja arusaadavalt
eesti keeles ja inglise ning veel tihes vodrkeeles nii suuliselt kui kirjalikult,
suheldes voorkeeles iseseisva keelekasutajana;

6) maistab infotehnoloogia rolli, vOimalusi ja ohte ning todtleb tdoalast
informatsiooni, kasutades infotehnoloogilisi vahendeid ja erinevaid
andmebaase, otsingustisteeme ja muid teenuseid;

7) kasutab oma matemaatikateadmisi nii erialaselt kui elus edukalt
toimetulekuks;

8) moistab loodusteaduslikku maailmapilti, vddrtustab ja jérgib jatkusuutliku
arengu pohimotteid;

9) mdistab tlihiskonna arengu pohjuslikke seoseid ja lahtub {ihiskonnas
kehtivatest vaartustest;

10) kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tdstmiseks
ja isiksuse arendamiseks;

11) véirtustab tervislikke eluviise, oskab hoida ja vajadusel taastada oma
vaimset ja fliiisilist vormi.

Oppekava rakendamine:

Oppevorm statsionaarne dpe - koolipdhine dpe

Sihtriihm Turismiteenindaja kutsekeskhariduse dppekava sihtgrupiks on
pohiharidusega isikud. Oppet66 toimub statsionaarses dppes koolipdhises
Oppevormis.

Nouded Opingute alustamiseks




Oppima v&ib asuda pdhiharidusega isik vdi viihemalt 22-aastane pdhihariduseta isik, kellel on
pohihariduse tasemele vastavad kompetentsid.

Nouded pingute lopetamiseks
Opingud loetakse 16petatuks, kui dpilane on saavutanud turismiteeninduse eriala dOppekava dpivialjundid
vihemalt ldvendi tasemel.

Lopetamisel viljastatavad dokumendid
Kooli 16putunnistus koos hinnetelehega

Opingute libimisel omandatav(ad)

kvalifikatsioon(id): Turismiettevotte teenindaja, tase 4

osakutse(d): puuduvad

Oppekava struktuur

PShidpingute moodulid 120 EKAP, sh praktika 30 EKAP ja 16imitud votmepadevuste ope 30 EKAP
Ulddpingute moodulid 30 EKAP

Valikdpingute moodulid 30 EKAP

Oppijal on kohustus valida valikmooduleid 30 EKAPi ulatuses. Valikdpingu moodul avatakse juhul, kui
dppegrupi enamus on valitud valikdpingust huvitatud. Opilasel on digus valida valikdpingute mooduleid
kooli teistest Oppekavadest voi teiste Oppeasutuste dOppekavadest.

P6hiopingute moodulid (120 EKAP)

* tunneb Eesti turismigeograafiat ja toob vélja piirkondade
eriparad

« leiab ja jagab piirkondi puudutavat turismiinfot

« teab piirkondades pakutavad turismiteenused

Eesti turismipiirkonnad 5 EKAP

» moistab ja kasutab suulisel ning kirjalikul suhtlemisel
erialast inglisekeelset terminoloogiat, viljendab ja pohjendab
oma seisukonhti

6 EKAP » moistab ja koostab selge informatiivse erialase teksti

« vestleb kiilastajatega ladusalt igapdevastes todalastes
situatsioonides, s.h. tutvustab kiilalistele Eesti ja ldhi
piirkonna vaatamisvaérsusi

Erialane inglise keel (tase
B1)

* mQistab ettevotte eelarvestamise, finantseerimise ja
majandusarvestuse pohimotteid ldhtudes digusaktidest ja
heast tavast

* kavandab ettevotluse Opitavas valdkonnas lahtudes driideest
Ettevotlusope 6 EKAP ja ettevotluskeskkonnast

* kavandab turundustegevused driidees kirjeldatud tootele,
tarbijale ja turutingimustele

» moistab drivoimalusi ldhtudes iseenda eeldustest ja
oskustest ning keskkonna toetavatest ja piiravatest teguritest

* kirjeldab kultuuride erinevusi véirtustades teisi kultuure
« suhtub lugupidavalt erinevatesse maailmavaatelistesse
Kultuurilugu 5 EKAP toekspidamistesse

* kirjeldab religioonide viljendumist kultuuris ning
ithiskonnas ja inimese elus

* kasutab turismialast infot
» mdistab kiilalismajanduse olemust
» moistab turismi téhtsust Eesti ja maailma majanduses

Kiilalismajandus TEKAP * selgitab turismiettevotluse toimimist turismipiirkonnas
» moistab rohemajanduse olemust turismimajanduse
valdkonnas
* tegutseb onnetusjuhtumi olukorras ning kutsub abi suheldes
Ohutus ja turvalisus 4 EKAP hairekeskusega

* tegutseb erinevates ohuolukordades ennast ja kiilalist




sadstvalt

» mérkab ja reageerib inimkaubandus- voi ldhisuhtevigivalla
juhtumile

* oskab maérgata ja reageerida kiiberturvalisust puudutavatele
intsidentidele ja jirgib andmekaitse pdhimotteid

Praktika

30 EKAP

* planeerib oma praktika ja seab isiklikud praktika eesmargid
tulenevalt praktikajuhendist

« valmistab ette ja teenindab meeskonnas erinevaid
toitlustussiindmusi

« analiiiisib oma erialaste teadmiste rakendamist praktikas
ning praktika eesmaérkide taitmist

* koristab ja valmistab ette majutus- ja tildkasutatavad ruumid
kiilaliste vastuvotmiseks vastavalt praktikaettevotte
teenindusstandardile

* toOtab juhendamisel vastuvotutdotajana teenindades kiilalisi
turismiettevottes jargides ettevotte todkorraldusest tulenevaid
ndudeid

* teenindab praktikaettevotte kiilalisi kiilastajateekonna
jooksul, ldhtudes kiilalise vajadustest ja soovidest,
turismiettevotte todkorraldusest ja drilistest huvidest

Siindmuste teenindamine

7 EKAP

« tutvustab ennast, teenindajaid, tooteid, teenuseid, ruume
ning tehnilisi lahendusi, l&htudes stindmusest

* teenindab meeskonnaliikmena kiilalisi

« valmistab meeskonnaliikmena ette erinevate siindmuste
territooriumi, ruumid ja vahendid

Teenindamine ja miiiik
turismiettevottes

10 EKAP

« arveldab ja koostab turismiettevotte miitigitoimingute
aruanded

« lahendab lihtsamaid teenindusega seotud probleeme

» kasutab kiilastajaga suhtlemisel erialast B-voorkeelt

« jargib klienditeeninduse pohimdtteid teenindades kiilalist
kogu kiilastajateekonna viltel arvestades tema soove ja
vajadusi

* tutvustab ja miiiib kiilalisele turismitooteid ja —teenuseid
rakendades erinevaid miiiigitehnikaid

Teeninduskeskkonna
kujundamine ja korrashoid

9 EKAP

» moistab teeninduskeskkonna korrasoleku ja turvalisuse
tagamise olulisust kiilalistele elamuste loomisel

« koristab ja valmistab iseseisvalt ette majutusruumid
kiilaliste vastuvotmiseks, jargides hiigieenilisuse, isikukaitse
ja ergonoomikapdhimotteid

* korrastab iildruumid ja territooriumi vastavalt ettevottes
kehtivatele kokkulepetele

Toitlustusteenindus

14 EKAP

* valmistab lihtsama hommikus66gi toidud ja joogid juhendi
jargi

« teenindab erinevates toitlustamise teenindussituatsioonides
* viib meeskonna litkmena 14bi vilitoitlustuse

Vastuvotutod

12 EKAP

* votab vastu erinevate kommunikatsioonikanalite
vahendusel lackunud kiilaliste tellimused

» kasutab kiilalisega suhtlemisel erialast inglise keelt

* kasutab kiilalisega suhtlemisel

erialast B-voorkeelt

* teenindab vastuvotutdotajana kiilalist kogu ettevdttes
viibimise ajal, arvestades tema soove ja vajadusi

» arveldab kiilalisega

Opitee ja t66 muutuvas
keskkonnas

5 EKAP

« kavandab oma opitee, arvestades isiklikke, sotsiaalseid ja
tooalaseid voimalusi ning piiranguid;




* moistab tihiskonna toimimist, tddandja ja organisatsiooni
valjakutseid, probleeme ja voimalusi;

* kavandab omapoolse panuse enda ja teiste jaoks vairtuste
loomisel kultuurilises, sotsiaalses ja/voi rahalises tdhenduses;
» modistab oma vastutust tooalase karjdiri kujundamisel ning
on motiveeritud ennast arendama.

Uldépingute moodulid (30

EKAP)

Keel ja kirjandus

6 EKAP

« vdljendub selgelt, eesméargiparaselt ja tildkirjakeele
normidele vastavalt nii suulises kui ka kirjalikus suhtluses

» arutleb loetud, vaadatud vai kuulatud teksti pdhjal
teemakohaselt ja pdhjendatult

« koostab eri liiki tekste, kasutades alustekstidena nii teabe- ja
ilukirjandustekste kui ka teisi allikaid neid Kriitiliselt hinnates
* loeb ja moistab sidumata tekste (tabel, graafik, diagramm),
hindab neis esitatud infot, teeb jdreldusi ja loob uusi seoseid

« vadrtustab lugemist, suhestab loetut iseendaga ja tdnapdeva
elundhtustega, oma kodukohaga

* tdlgendab ja analiiiisib kirjandusteost , seostab seda ajastu
ithiskondlike ja kultuuriliste stindmustega

Kunstiained

1.5 EKAP

* eristab néidete alusel kunstiliike ja muusikazanreid

« tunneb maailma ning Eesti kunsti ja muusika olulisi teoseid
ning seostab neid ajalooga

* analiiiisib oma suhet kultuuriga ja loomingulisust 1dbi
vahetu kogemuse

* kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi tdstmiseks ja
isiksuse arendamiseks

« viljendab ennast 14bi loomingulise tegevuse

Loodusained

6 EKAP

» mdistab loodusainete omavahelisi seoseid ja eripéra, saab
aru mudelite tihtsusest reaalsete objektide kirjeldamisel

» mdtestab ja kasutab loodusainetes omandatud teadmisi
keskkonnas toimuvate nihtuste selgitamisel ja vairtustamisel
ning igapédevaelu probleemide lahendamisel

» moistab teaduse ja tehnoloogia saavutuste moju
looduskeskkonnale ja inimesele. Saab aru timbritseva
keskkonna mojust inimese tervisele

* leiab iseseisvalt usaldusvéairset loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab seda erinevate lilesannete
lahendamisel

Matemaatika

5 EKAP

* kasutab Opitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes
situatsioonides ning eluliste lilesannete lahendamisel,
analiiiisides ja hinnates tulemuste tdeparasust

« kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise info esitamise viisidest

* seostab matemaatikat teiste dppeainetega, kasutab nende
Oppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi ning oskusi

* esitab oma matemaatilisi mottekiike loogiliselt, vdljendab
oma motet selgelt ja tdpselt nii suuliselt kui Kirjalikult

* kasutab matemaatika voimalusi enda ja teiste tegevuse
tasuvuse ning jatkusuutlikkuse hindamisel

Sotsiaalained

7 EKAP

» omab adekvaatset enesehinnangut ning teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad tervikliku ja terviseteadliku inimese
kujunemist

» omab arusaama esinevatest ndhtustest, protsessidest ja
konfliktidest {ihiskonnas ning nende seostest ja vastastikusest
mojust




» moistab kultuurilise mitmekesisuse ning demokraatia ja
selle kaitsmise tdhtsust ning jatkusuutliku arengu vajalikkust,
aktsepteerides erinevusi

* hindab iildinimlikke vaartusi, nagu vabadus, inimvéérikus,
vorddiguslikkus, ausus, hoolivus, sallivus, vastutustunne,
oOiglus, isamaalisus ning lugupidamine enda, teiste ja
keskkonna vastu

« teab elu ja tervist mojutavaid ohte erinevates
kriisisituatsioonides, oskab ohutult kdituda ning teisi abistada

Voarkeel (inglise keel)

4.5 EKAP

* suhtleb Opitavas voorkeeles argisuhtluses nii kones kui
Kirjas iseseisva keelekasutajana; esitab ja kaitseb erinevates
mottevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti.

» mdistab Eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri
ning arvestab nendega voodrkeeles suhtlemisel.

* kirjeldab voorkeeles iseennast, oma vdimeid ja huvisid,
motteid, kavatsusi ja kogemusi seoses valitud erialaga.

* kasutab voorkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid
voorkeele dppimise strateegiaid ja teabeallikaid, seostab
voorkeeledpet elukestva dppega.

* on teadlik edasidppimise ja tooturul kandideerimise
rahvusvahelistest voimalustest; koostab t60leasumiseks
vajalikud vodrkeelsed taotlusdokumendid.

Valikopingute moodulid (4

4 EKAP)

Elamus- ja aktiivtegevuste
labiviimine (valitav
kompetents)

9 EKAP

* valmistab meeskonnaliikmena ette siindmuste, elamus- ja
aktiivtegevuste labiviimiseks

territooriumi, ruumid ja vahendid, vastutades oma
toolilesannete eest

* puhastab, korrastab tegevuskoha ja hooldab vahendid peale
kasutamist

* esitab siindmuste, elamus- ja aktiivtegevustega seotud
lugusid

* viib meeskonnaliikmena 1dbi siindmuste, elamus- ja
aktiivtegevusi teenindades eesti ja inglise keeles

Jumestamine

2 EKAP

* teab erinevaid ndokujusid ja nende korrigeerimise
voimalusi jumestuses

» mQistab virviteooria pdhialuseid ja rakendab neid oma t66s
* teeb pdevase — ja Ghtuse jumestuse, arvestab kliendi
soovidega, kasutab sobivaid jumestustooteid, -vahendeid ja
rakendab ergonoomilisi to6vatteid ning jargib tddohutuse ja
hiigieenindudeid.

Juuste seadmine

2 EKAP

« teab erinevaid soengute liike, kujundamistehnikaid ja
toovahendeid, rakendab omandatud teoreetilisi teadmisi
praktilistes toodes

Kite ja jalgade hooldus

2 EKAP

« teab nakkuslikke nahahaigusi; mittenakkuslikke
nahahaigusi; kiitintehaigusi.
* teeb lihtsamat kéte- ja jalgade hooldust

Looduskosmeetika

3 EKAP

» teab lithidalt kosmeetika ajalugu ja tdnapieva

* teab kodumaal kasvavaid pohilisi maitse- ja ravimtaimi,
tunneb dra looduses ning oskab neid sihipéraselt kasutada
* nimetab kosmeetikumidesse kuuluvad koostisosad

« tunneb INCI - registrit

+ valmistab erinevaid looduskosmeetikume

Majutusteeninduse
praktika

6 EKAP

* moodul on integreeritud pohidpingute majutusteeninduse
praktika mooduliga ja eelnimetatud moodulite véljundid
tihtivad




Massaaz

4 EKAP

» omab iilevaadet massaazi olemusest, teab erinevaid
massaaziliike ja oskab rakendada digeid massaazi meetode.
* omab iilevaadet Inimkeha anatoomia ja fiisioloogia
poOhialustest.

* loob kliendiga kontakti ja votab anamneesi tiites
hiigieenindudeid

* kasutab erinevaid massaazivotteid lahtuvalt kliendist ja
tootab ergonoomiliselt

Soome keel

3 EKAP

* Opilane maistab lihtsat erialast teksti, koostab
igapdevatoodga seotud erialaseid tekste

* Opilane vestleb kiilastajatega lihtsates igapdevastes
toodalastes situatsioonides

* Opilane maistab ja kasutab suulisel suhtlemisel
majapidamistdo- ja spaa-alast vodrkeelset terminoloogiat
* dpilane maistab ja kasutab suulisel suhtlemisel
toitlustusalast voorkeelset terminoloogiat

* dpilane madistab ja kasutab suulisel suhtlemisel
vastuvotutdoalast terminoloogiat

Terviseteadlik litkumine

2 EKAP

» moistab kehalise aktiivsuse tidhtsust tervisele ja todvoimele
« valdab pdhiteadmisi ja -0skusi, et harrastada litkumist
iseseisvalt

Toitlustuspraktika

9 EKAP

» moodul on integreeritud pohidpingute 20a praktika
mooduliga ja eelnimetatud moodulite viljundid {ihtivad

Opioskused

2 EKAP

» moistab dppimise isedrasusi,

* planeerib aega voimalustele ja eesmirkidele vastavalt;
» analiilisib ennast dppijana ning oskab lahendada
ettetulevaid probleeme.

Valiképingute valimine:

Oppijal on kohustus valida valikmooduleid 30 EKAPi ulatuses. Valikdpingu moodul avatakse juhul, kui
selle on valinud enamus dppegrupis olevatest dpilastest. Opilasel on digus valida valikdpingute mooduleid
kooli teistest Oppekavadest voi teiste Oppeasutuste dppekavadest. Valikdpingute valimise pohimotted on
sdtestatud Haapsalu Kutsehariduskeskuse dppekorralduseeskirjas.

Lopueksami lithikirjeldus:

Vastuvotutodga seotud lilesannetega kirjalik test ja suuline simulatsiooniilesanne.

Praktika kirjeldus:

Praktika jaguneb: 1.0a toateeninduse, 2.0a toitlustusteeninduse ja 3.0a vastuvotutdo praktika

Spetsialiseerumised

Puuduvad
~ . Enna Kallasvee, TTM osakonna juhataja.
Oppekava kontaktisik enna.kallasvee@hkhk.edu.ee, tel 5107062
Mairkused:

Moodulite rakenduskava on kéttesaadav:
Turismiteeninduse eriala dppekava dppemaht on 180 EKAP, mis jaguneb jargmiselt:

1) iilddpingud 30 EKAP;

2) pohidpingud 120 EKAP, sealhulgas 16imitud votmepéddevuste dpe 30 EKAP ja praktika 30 EKAP;

3) valikdpingud 30 EKAP.




Haapsalu Kutsehariduskeskus

Turismiteenindus (441 Neljanda taseme kutseoppe esmadpe (kutsekeskharidusope)) moodulite rakenduskava

PShihariduse omandanud dpilased voi vahemalt 22-aastased pohihariduseta isikud, kellel on pohihariduse tasemele vastavad

Sihtriihm kompetentsid

Oppevorm statsionaarne Ope - koolipohine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
1 Eesti turismipiirkonnad 5 Aire Toffer
Nouded mooduli puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija tunneb ja tutvustab oluliste Eesti turismipiirkondade eripérasid.

Auditoorne ope Iseseisev ope
100 tundi 30 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
Opilane:

1. tunneb Eesti turismigeograafiat ja toob | « seostab turismiettevdtete tooteid ja teenuseid turismipiirkonna eriparadega

vilja piirkondade eripérad,

* kirjeldab erinevate turismipiirkondade toidukultuuri

2. leiab ja jagab piirkondi puudutavat * soovitab kiilalisele erinevate turismipiirkondade kultuurilisi ja ajaloolisi vaatamisvaarsusi
turismiinfot; * soovitab kiilalisele erinevaid loodusobjekte turismipiirkondades Eristav hindamine
3. teab piirkondades pakutavad * tutvustab aktiivtegevusi erinevates turismipiirkondades

turismiteenused.

« tutvustab puhkamisvoimalusi erinevates turismipiirkondades
* kasutab erinevaid kanaleid turismiinfo leidmiseks
* jagab kiilastajale tema ootustele vastavat turismiinfot

Mooduli jagunemine

Eesti Turismipiirkonnad
20a
Auditoorne dpe 60
Iseseisev ope 18

Alateemad

Eesti kaart (maakonnad ja nende keskused, joed, jarved, kdrgustikud, madalikud jms)

Turismiregioonid: Tallinn, Pohja-Eesti, Louna-Eesti, Ladne-Eesti, saared, nende eripdra (sh parandkultuur, loodus, toit)
Turismipiirkonnad: Sibulatee, Romantiline rannatee, Kihnu, Seto (Kiilaviiii), Mulgimaa jms

Erinevate turismipiirkondade kultuuriliste ja ajalooliste vaatamisvaarsuste tundmine.

Iseseisev t00

Turismipiirkonnaga tutvumine ja tutvustava esitluse ettevalmistamine

Hindamisiilesanded

HU II aastaks: (dpilane saab ette valmistava turismipiirkonna valida loosi teel).
Koostab esitluse ja tutvustab seda. Esitluse tegemisel otsib infot kiilastajale Eesti iihe turismipiirkonna kohta. Soovitab




kiilastajale valitud piirkonna turismiettevdtete tooteid/teenuseid, kultuurilisi ja ajaloolisi vaatamisvédrsusi, loodusobjekte,
aktiivtegevusi ja puhkamise voimalusi ning tutvustab antud piirkonna toidukultuuri eripéra.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemiseks peavad olema sooritatud kdik mooduli hindamisiilesanded vdhemalt
rahuldaval/lavendi tasemel

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Esitleb kiilastaja huvile vastavaid tooteid/teenuseid, loodusobjekte, puhkevoimalusi, aktiivtegevusi ja
antud piirkonna toidu vdoimalusi tuues vélja piirkonna eripara. Oskab loetleda ja lithidalt tutvustada piirkonna peamisi objekte
kiisitud teemal.

“4” saamise tingimus: esitleb kiilastaja huvile vastavaid tooteid/teenuseid, loodusobjekte, puhkevoimalusi, aktiivtegevusi ja
antud piirkonna toidu voimalusi tuues vélja piirkonna eripéra. Teeb seda loetledes kiisitud teemal peamisi objekte ning neid
iildiselt tutvustades, vastates kiilastaja ootustele (rahuldavalt, jdib veidi puudu enesekindlusest), leiab info kiisitu kohta.

“5” saamise tingimus: Esitleb kiilastaja huvile vastavaid tooteid/teenuseid, loodusobjekte, puhkevoimalusi, aktiivtegevusi ja
antud piirkonna toidu voimalusi, tuues vélja piirkonna eripédra. Teeb seda enesekindlalt, vastates/iiletades kiilastaja ootustele, sh
oskab pakutu kohta pohjalikult rddkida, leiab ja pakub lisainfot.

Eesti turismipiirkonnad 3

0a
Auditoorne dpe 40
Iseseisev Ope 12

Alateemad

Erinevad loodusobjektid Eesti turismipiirkondades. Aktiivtegevuste voimalused Eesti turismipiirkondades. Puhke vdimalused
turismipiirkondades. Olulisemad (traditsioonilised) siindmused Eesti turismipiirkondades. Ariturismi (konverentsid, seminarid
jm) vdimalused Eesti turismipiirkondades. Piirkondlikud toidukultuuri eripirad. Arhailine ja kaasaegne toit. Turismiinfo allikad

Iseseisev t00

koostada portfoolio Eesti turismipiirkondade kohta

Hindamisiilesanded

HU III aastaks: Mooduli hindamise iilesanne: dppetdd perioodi(de)l koostab juhendi jérgi dpimapi (vdib olla e-portfoolio). Eesti
turismipiirkondade (kdikide maakondade kohta. Mooduli hindamisel saab loosiga tépsustatud tlilesande (turisti kiisimuse(d)
kuskil piirkonnas millegi kohta), millele leiab ilma ettevalmistuse ajata kohe (mdne minuti jooksul) vastuse turismiinfot ja oma
Opimappi kasutades ning siis kohe vastab turistile ning néitab Eesti kaardil, kus kiisitav koht/piirkond asub.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvodtva hinde
kujunemine

Mooduli kokkuvdtva hinde kujunemiseks peavad olema sooritatud kdik mooduli hindamisiilesanded vahemalt
rahuldaval/ldvendi tasemel

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Koostab e-portfoolio vastavalt juhendile ja esitleb kiilastaja huvile vastavaid tooteid/teenuseid,
loodusobjekte, puhkevdimalusi, aktiivtegevusi ja antud piirkonna toidu voimalusi tuues vélja piirkonna eripédra. Teeb seda
rahuldavalt = oskab loetleda ja liihidalt tutvustada piirkonnas peamised objekte kiisitud teemal.

“4” saamise tingimus: Koostab e-portfoolio vastavalt juhendile ja esitleb kiilastaja huvile vastavaid tooteid/teenuseid,
loodusobjekte, puhkevdimalusi, aktiivtegevusi ja antud piirkonna toidu véimalusi tuues vilja piirkonna eripdra. Teeb seda
loetledes kiisitud teemal peamisi objekte ning neid tildiselt tutvustades, vastates kiilastaja ootustele (rahuldavalt, jadb veidi
puudu enesekindlusest), leiab info kiisitu kohta.

“5” saamise tingimus: Koostab e-portfoolio vastavalt juhendile ja esitleb kiilastaja huvile vastavaid tooteid/teenuseid,
loodusobjekte, puhkevdimalusi, aktiivtegevusi ja antud piirkonna toidu véimalusi, tuues vélja piirkonna eripéra. Teeb seda
enesekindlalt, vastates/iiletades kiilastaja ootustele, sh oskab pakutu kohta pohjalikult rdédkida, leiab ja pakub lisainfot




~ . loeng, esitlus, dppekéik, oppefilmid, Google Maps kasutamise praktikum.

Oppemeetodid E- portfoolio koostamine.

Hindamismeetodid iseseisev t60, e-portfoolio, google mapsis kaardi koostamine

Loimitud teemad Geograafia, ajalugu, suhtlemine, arvutiopetus, A- voorkeel
https://www.visitestonia.com/
https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile

f)ppematerjalid https://www.maaturism.ee/
https://www.visitestonia.com/en/
https://www.stat.ee/
http://turismiliigid.weebly.com/turismi-vormide-liigid.html|



https://www.visitestonia.com/
https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile
https://www.maaturism.ee/
https://www.visitestonia.com/en/
https://www.stat.ee/
http://turismiliigid.weebly.com/turismi-vormide-liigid.html

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
2 Erialane inglise keel (tase B1) 6 Liis Rt
Nouded mooduli puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija kasutab todalastes situatsioonides korrektset erialast inglise keelt.

Auditoorne ope Iseseisev Ope
120 tundi 36 tundi

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

Opilane:

* loeb keerukat erialast teksti ja vastab teksti sisu kohta esitatud kiisimustele

* koostab erialase teksti kasutades majutus- ja toitlustusalast terminoloogiat ja viljendeid grammatika

reeglite kohaselt
1. mdistab ja kasutab suulisel | ¢ edastab kirjalikku infot sh elektrooniliselt arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid
ning kirjalikul suhtlemisel * koostab juhendi alusel enda CV ja motivatsioonikirja
erialast inglisekeelset « suhtleb vabalt kiilalistega erinevates teenindussituatsioonides, sonastab kiilalisacga suhtlemisel oma
terminoloogiat, véljendab ja | mdtteid ladusalt
pohjendab oma seisukohti; * informeerib juhendamisel kiilalisi peamistest teenustest ja kasutustingimustest
2. mdistab ja koostab selge « suhtleb juhendi alusel kiilalistega suuliselt sh telefoni teel arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid Eristay
informatiivse erialase teksti; | ¢ juhatab kiilalisele teed turismiettevdtte erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte ruumiplaani hindamine

3. vestleb kiilastajatega
ladusalt igapdevastes

to6oalastes situatsioonides, s.h.

tutvustab
kiilalistele Eesti ja ldhi
piirkonna vaatamisvaarsusi.

* nimetab korrektsete inglisekeelsete terminitega majutus-ja toitlustusettevotete liigid

* nimetab korrektsete inglisekeelsete terminitega erinevaid turismiettevotte ruume

 nimetab korrektsete inglisekeelsete terminitega erinevad toatiiiibid ja kirjeldab numbritubade sisustust

* tutvustab juhendi alusel turismiettevotte teenuste sisu

* tutvustab juhendi alusel ennast toateenijana tuppa sisenemisel ja selgitab kiilaliselt toakoristamise soovi

» nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega majutusruumis kasutatava voodipesu ja erinevad ritikud

* kirjeldab Eesti Vabariigi struktuuri ja ajaloolist kujunemist

» nimetab rahvakalendri tdhtpdevi ja nendega seotud rahvustoite kogub ja edastab kiilalisele informatsiooni
1ahi piirkonna kultuurisiindmuste ja vaatamisvédrsuste kohta kasutades vastavat turismikataloogi

* juhatab kiilalisele teed ja tutvustab kiisitud kohalikke objekte kasutades vastavat turismikataloogi

Mooduli jagunemine

Erialane inglise keel 1 6a
Auditoorne dpe 30
Iseseisev Ope 9

Alateemad

Majutuse ja toitlustusega seotud terminid, autuste liigid, ruumid, majutuse tubade tiiiibid ja sisustus, toakoristamisega seotud

terminid, voosipesu ja ratikud,

Iseseisev t00

Enese tutvustus teenindaja na ja toa tutvustus, meeskonnat6d majutusettevatte tiilibid ja teenused




Hindamisiilesanded

Tutvustab suuliselt iseennast, kui teenindajat, majutusettevdtete tubade tiilipe ja numbritubade sisustust.
Meeskonnat66 voi paaristdona tutvustab majutusasutuste tiiiipe ja teenuseid kasutades vastavat terminoloogiat.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinnatavad Oppetilesanded on sooritatud ldvendi/rahuldaval tasemel

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: suudab kiilalisega suuliselt ja kirjalikult suhelda teades olulisemaid ingliskeelseid erialatermineid. Teeb
grammatilisi vigu, kuid véljendab end siiski arusaadavalt. Ei suuda hoida kliendisituatsioonis iihtlast tempot, lahendab kiill
probleemi, kuid peab paluma korduvaid selgitusi. Annab infot liinklikult ja lakooniliselt. Oskab kasutada vaid lihtsamaid
viisakusfraase

“4” saamise tingimus: kasutab suulises ja kirjalikus suhtluses kiilalisega enamasti erialaselt ja grammatiliselt korrektset inglise
keelt. Suudab suhelda enam-vihem ladusalt, vahepeal voib veidi takerduda dige keelendi/ véljendi leidmisega, v3ib ette tulla
moningaid (viiksemaid) vigu, mis ei sega suhtluspooltel teineteisest aru saamist. Oskab digesti kasutada enamlevinud
viisakusfraase. Tuleb toime probleemi lahendamise ja info andmisega, kuid peab paluma kiilalisel 1-2 kiisimust korrata.

“5” saamise tingimus: kasutab nii suulises kui kirjalikus suhtluses kiilalisega erialaselt ja grammatiliselt korrektset inglise keelt,
suulises suhtluses viljendab end vabalt, oskab esitada korrektseid kiisimusi ja adekvaatselt reageerida, oskab vajadusel
lahendada probleeme ning anda pdhjalikku asjakohast informatsiooni, kasutades erinevaid viisakusfraase. Vigu teeb
minimaalselt.

Erialane inglise keel 26a
Auditoorne dpe 30
Iseseisev ope 9

Alateemad

Majutusettevotte teenused ja kasutustingimused. Kiilalisele tee juhatamine majutusettevottes. Eesti Vabariigi struktuuri ja ajaloo
kujunemine, rahvakalendri tdhtpdevad, rahvustoidud. Lahipiirkonna kultuurisiindmuste ja vaatamisvédrsuste tutvustamine.
Turismikataloogi kasutamine . Kiilalisele tee juhatamine. Kohalike objektide tutvustamine, kasutades vastavat turismikataloogi.

Iseseisev t00

Esitlus -Tutvustab rahvakalendri tdhtpéevi ja rahvustoite ning radgib kultuurisiindmustest oma kodukohas.

Hindamisiilesanded

Esitlus -Tutvustab rahvakalendri tdhtpéevi ja rahvustoite ning radgib kultuuristindmustest oma kodukohas.
Meeskonnatdd/paaristod, digipaddevus
Kliendi teenindamine lauast, meniiii tutvustamine

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvdtva hinde
kujunemine

Hinnatavad dppeiilesanded on sooritatud lavendi/rahuldaval tasemel

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: suudab kiilalisega suuliselt ja kirjalikult suhelda teades olulisemaid ingliskeelseid erialatermineid. Teeb
grammatilisi vigu, kuid véljendab end siiski arusaadavalt. Ei suuda hoida kliendisituatsioonis iihtlast tempot, lahendab kiill
probleemi, kuid peab paluma korduvaid selgitusi. Annab infot liinklikult ja lakooniliselt. Oskab kasutada vaid lihtsamaid
viisakusfraase.

“4” saamise tingimus: kasutab suulises ja kirjalikus suhtluses kiilalisega enamasti erialaselt ja grammatiliselt korrektset inglise
keelt. Suudab suhelda enam-vihem ladusalt, vahepeal voib veidi takerduda dige keelendi/ véljendi leidmisega, voib ette tulla
moningaid (véiksemaid) vigu, mis ei sega suhtluspooltel teineteisest aru saamist. Oskab digesti kasutada enamlevinud
viisakusfraase. Tuleb toime probleemi lahendamise ja info andmisega, kuid peab paluma kiilalisel 1-2 kiisimust korrata.

“5” saamise tingimus: kasutab nii suulises kui kirjalikus suhtluses kiilalisega erialaselt ja grammatiliselt korrektset inglise keelt,




suulises suhtluses véljendab end vabalt, oskab esitada korrektseid kiisimusi ja adekvaatselt reageerida, oskab vajadusel
lahendada probleeme ning anda pohjalikku asjakohast informatsiooni, kasutades erinevaid viisakusfraase. Vigu teeb
minimaalselt.

Erialane inglise keel 36a
Auditoorne dpe 60
Iseseisev Ope 18

Alateemad

CV ja motivatsioonikirja koostamine juhendi abil, kirjalikku infot edastamine sh elektrooniliselt arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid. Kiilalisega erinevaates teenindussituatsioonides suhtlemine sh telefoni teel arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid.

Iseseisev t00

Kinnituskirja koostamine
Hotelli teenuste tutvustamie

Hindamisiilesanded

Kinnituskiri arvestades suhtlemis- ja etiketi ndudeid, k.a. tithistamine.
Dialoog kliendiga (ka telefonitsi)- check-in/-out, probleemi lahendamine.
Hotelli teenuste tutvustamine, suhtlemine teenindussituatsioonides

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinnatavad dppeiilesanded on sooritatud ldvendi/rahuldaval tasemel

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: uudab kiilalisega suuliselt ja kirjalikult suhelda teades olulisemaid ingliskeelseid erialatermineid. Teeb
grammatilisi vigu, kuid véljendab end siiski arusaadavalt. Ei suuda hoida kliendisituatsioonis {ihtlast tempot, lahendab kiill
probleemi, kuid peab paluma korduvaid selgitusi. Annab infot liinklikult ja lakooniliselt. Oskab kasutada vaid lihtsamaid
viisakusfraase.

“4” saamise tingimus: kasutab suulises ja kirjalikus suhtluses kiilalisega enamasti erialaselt ja grammatiliselt korrektset inglise
keelt. Suudab suhelda enam-vihem ladusalt, vahepeal voib veidi takerduda dige keelendi/ véljendi leidmisega, vaib ette tulla
moningaid (véiksemaid) vigu, mis ei sega suhtluspooltel teineteisest aru saamist. Oskab digesti kasutada enamlevinud
viisakusfraase. Tuleb toime probleemi lahendamise ja info andmisega, kuid peab paluma kiilalisel 1-2 kiisimust korrata.

“5” saamise tingimus: kasutab nii suulises kui kirjalikus suhtluses kiilalisega erialaselt ja grammatiliselt korrektset inglise keelt,
suulises suhtluses véljendab end vabalt, oskab esitada korrektseid kiisimusi ja adekvaatselt reageerida, oskab vajadusel
lahendada probleeme ning anda pohjalikku asjakohast informatsiooni, kasutades erinevaid viisakusfraase. Vigu teeb
minimaalselt.

Oppemeetodid

Esitlus, arutelu, loeng, vestlus, probleemi lahendamine ja check- in/out teemat késitleda vastuvotutéé moodulis.
Votmepadevus- keel ja kirjandus- keeleliste erinevustega arvestamine (suur-viike algustiht, sonajarg lauses jne). Inglise keelse
materjali tolkimine eesti keelde.

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse eristavalt. Mooduli kokkuvotva hinde kujunemiseks peavad olema sooritatud kdik mooduli
hindamisiilesanded viahemalt rahuldaval/ldvendi tasemel

sh lavend

“3” saamise tingimus: Suudab kiilalisega suuliselt ja kirjalikult suhelda teades olulisemaid ingliskeelseid erialatermineid. Teeb
grammatilisi vigu, kuid véljendab end siiski arusaadavalt. Ei suuda hoida kliendisituatsioonis iihtlast tempot, lahendab kiill




probleemi, kuid peab paluma korduvaid selgitusi. Annab infot liinklikult ja lakooniliselt. Oskab kasutada vaid lihtsamaid
viisakusfraase.

“4” saamise tingimus: Kasutab suulises ja kirjalikus suhtluses kiilalisega enamasti erialaselt ja grammatiliselt korrektset inglise
keelt. Suudab suhelda enam-vihem ladusalt, vahepeal voib veidi takerduda dige keelendi/ véljendi leidmisega, voib ette tulla
moningaid (vdiksemaid) vigu, mis ei sega suhtluspooltel teineteisest aru saamist. Oskab digesti kasutada enamlevinud
viisakusfraase. Tuleb toime probleemi lahendamise ja info andmisega.

“5” saamise tingimus: Kasutab nii suulises kui kirjalikus suhtluses kiilalisega erialaselt ja grammatiliselt korrektset inglise keelt,
suulises suhtluses véljendab end vabalt, oskab esitada korrektseid kiisimusi ja adekvaatselt reageerida, oskab vajadusel

lahendada probleeme ning anda pdhjalikku asjakohast informatsiooni, kasutades erinevaid viisakusfraase. Vigu teeb
minimaalselt.

Oppematerjalid

Opetaja kogutud veebilehed ja koostatud dppematerjalid.
WWW.typsy.com



http://www.typsy.com/

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
3 Ettevotlusope 6 Pille Nool
Nouded mooduli puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane on omandanud padevuse , mis vdimaldab tal olla ettevotlik tootaja ja luua iseendale tookoht
teeninduses.

Auditoorne ope Iseseisev Ope
120 tundi 36 tundi

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

Opilane:

* kirjeldab enda voimalusi tegutsemiseks ettevitjana voi ettevotliku todtajana,

lahtudes Opitava eriala ettevotluskeskkonnast
1. mdistab ettevotte eelarvestamise, * selgitab juhendi alusel ettevotte toimimist olemasolevas ettevotluskeskkonnas
finantseerimise ja majandusarvestuse pohimdtteid |  arutleb meeskonnas kavandatud &riidee teostatavuse iile
lahtudes digusaktidest ja heast tavast, * kirjeldab meeskonnatdona sihtrithmi ja turgu 1dhtuvalt tootest
2. kavandab ettevdtluse Opitavas valdkonnas * kirjeldab meeskonnatdona valitud turundustegevusi ldhtuvalt sihtrithmast, turust ja
lahtudes driideest ja ettevotluskeskkonnast tootest Mitteeristav
3. kavandab turundustegevused &riidees kirjeldatud | « koostab juhendi alusel meeskonnatdona ettevotte investeeringute ja tegevuskulude | hindamine
tootele, tarbijale ja turutingimustele eelarve ning miiiigiprognoosi
4. maistab drivoimalusi 1dhtudes iseenda eeldustest |  selgitab meeskonnatdona ettevotte finantseerimisvdimalusi
ja oskustest ning keskkonna toetavatest ja « selgitab juhendi alusel majandusarvestuse pohimatteid ldhtudes digusaktides

piiravatest teguritest

satestatud nduetest ja heast tavast

* koostab drimudeli meeskonnatdodna ldhtudes valitud strateegiast

» kirjeldab asutamisprotsessi vastavalt valitud ettevdtlusvormile

* hindab meeskonnatoona juhendamisel ettevotte tasuvust ldhtuvalt drimudelist

Mooduli jagunemine

Ettevotlus
Auditoorne dpe 120
Iseseisev ope 36

Alateemad

Ettevote. Ettevotlus. Ettevotja. Ettevotlikkus. Ettevotluskeskkond. Kultuuridevaheliste erinevuste mdju ettevottele. Ariidee.
Noudlus, pakkumine ja turu tasakaal. Konkurents. Turunduseesmairgid. Turundusmeetmestik. Turuanaliiiis. Majanduskeskkond.
Tulude ja kulude ringkéik. Ressursid. Ettevotte tulud ja kulud. Majandusarvestuse pohialused (eelarved, kasumiaruanne,
bilanss) Ariseadus, raamatupidamise seadus, voladigusseadus. Arimudeli finantsosa: tulud ja kulud. Ettevatte tasuvus.
Arimudelid. Ettevdtlusvormid. Ettevotte asutamine.

Teenindusprotsess. Klienditeekond. Sihtriihmade profiil. Teenusedisaini pohimotted. Teenuse kvaliteet. Teenuse miiiik.

Iseseisev t00

Ariidee, kirjalik t66- sihtriihmade analiiiis ja turundustegevused, kompleksiilesanded.




Hindamisiilesanded

Struktureeritud aruanne meeskonnatdona teemal: Mina, minu eriala ja ettevotlus 5 aasta pérast. (vorm, meedium vaba),
meeskonnatoo analiiiis ja hinnang. Struktureeritud aruande (nt posteri) esitlus meeskonnatdona. Ariidee koostamine
meeskonnatoona. Struktureeritud kirjalik t66 juhendi alusel ja selle esitlus riihmatdona: Sihtriihmade kirjeldus ja
turundustegevuste loetelu. Kompleksiilesanne meeskonnatoona: investeeringute eelarve ja katteallikad, rahavood,
miiligiprognoos, kasumiplaan, bilansiprognoos tasuvusanaliiiis.

Kompleksiilesanne meeskonnatéona: drimudel, protsessikirjeldus ettevotteasutamisest Esitlus meeskonnatodna: drimudel ja
ettevotte tasuvus.

Kompleksiilesanne meeskonnatéona: teenuse drimudeli koostamine, teenuse disainimine ja teenuse miiligi kavandamine. Esitlus
eeskonnatdona.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppija on omandanud mooduli dpiviljundid hindamiskriteeriumitega méiratud tasemel ja hindamisel on tulemuseks
arvestatud

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane on sooritanud kdik hindamisiilesanded sh iseseisva t66 nduetekohaselt ja tihtaegselt.

Oppemeetodid

Praktiline meeskonnat66- struktureeritud aruande (foto-, video vm) koostamine ldhtuvalt juhisest
Kohtumine ettevdtjaga (riithmatdd). Oppekiik ettevdttesse

Todvarjuna ettevottes. Intervjuu ettevotjaga (rithmatdo). Lood (sh videod) ettevotetest ja ettevatjatest.
Moistekaart rithmatoona. Ajuriinnak.

Videolugu (video-, fotoreportaaz, ettevottest riithmatdona)

Ariidee koostamine ja esitlemine rithmatdéna

Analiitisimeetodid (SWOT, PESTLE, juhtumianaliiiis)

Hindamismeetodid

Ariidee, videolugu, mdistekaart, poster,

Loimitud teemad

Matemaatika

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva Oppija on omandanud mooduli dpiviljundid hindamiskriteeriumitega méiratud tasemel ja hindamisel on tulemuseks
hinde kujunemine arvestatud
sh liivend | “A” saamise tingimus: Oilane on sooritanud kdik hindamisiilesanded sh iseseisva t66 nduetekohaselt ja tihtaegselt.

Oppematerjalid

https://harno.ee/sites/default/files/documents/2021-02/4.-taseme-spetsialiseeritud-moodulid-2017 0.pdf

http://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/Ettevotlusope/Ettevotluse%20alused%206pilasele.pdf

http://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/Ettevotlusdpe/ldeest%20eduka%?20ettevotteni.pdf

Spetsialiseerumismoodulite rakenduskava
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Eamets, R jt (2012) Ettevotlikkusest ettevotluseni, SA Teadlik Valik
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http://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/Ettevõtlusõpe/Ettevõtluse%20alused%20õpilasele.pdf
http://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/Ettevõtlusõpe/Ideest%20eduka%20ettevõtteni.pdf
http://oska.kutsekoda.ee/tootamise-tulevikutrendid/tootamise-tulevikutrendid-2016/
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http://www.e-ope.ee/_download/euni_repository/file/2487/Kendaru%20L ogistika%20alused.pdf
Tootmise juhtimise késiraamat. Tallinn : Aripidev
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https://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/%C3%95ppe-%20ja%20juhendmaterjalid/mehaanika%?20ja%20metall/%C3%95
ppematerjal 1%20Tootmise_korraldamine_veebi.pdf

Weinberg, M.(2015) Miiiigi kasvatamine. Kirjastus Aripiev.

Kotchubei, A.(2016) Miiiigi ja aktiivse teeninduse psiihholoogia. Kirjastus Aripéev.
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https://koolielu.ee/waramu/view/1-00fc8369-4a5b-4fd8-9271-da0d872060c9
http://ettevotlusope.weebly.com/
https://www.riigiteataja.ee/akt/131122010019?leiaKehtiv
http://www.rik.ee/et/ettevotjaportaal
http://www.seb.ee/ariklient/alustav-ettevotja
https://www.eesti.ee/
http://www.eas.ee/alustav/finantseerimise-kaasamine/stardikapital-finantseerimine-investeerimine/
http://www.iplanner.net/business-financial/online/start.aspx?country=ee
http://www.e-ope.ee/_download/euni_repository/file/2487/Kendaru%20Logistika%20alused.pdf
https://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/%C3%95ppe-%20ja%20juhendmaterjalid/mehaanika%20ja%20metall/%C3%95ppematerjal_1%20Tootmise_korraldamine_veebi.pdf
https://www.innove.ee/UserFiles/Kutseharidus/%C3%95ppe-%20ja%20juhendmaterjalid/mehaanika%20ja%20metall/%C3%95ppematerjal_1%20Tootmise_korraldamine_veebi.pdf

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
4 Kultuurilugu 5 Kaire Reiljan
Nouded mooduli puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija on teadlik kultuurierinevustest ja on nende suhtes salliv.

Auditoorne ope Iseseisev Ope
100 tundi 30 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
Opilane:

1. kirjeldab kultuuride erinevusi

vaartustades teisi kultuure
2. suhtub lugupidavalt
erinevatesse
maailmavaatelistesse
toekspidamistesse

3. kirjeldab religioonide
véljendumist kultuuris ning
tihiskonnas ja inimese elus

* selgitab Eesti kultuuriloo mdistet

* selgitab maailma kultuuriloo mdistet ja sisu ning Eesti kultuuri rolli kaasaegses maailmas
* kirjeldab suurimate religioonide geograafilist levikut ja seostab seda kiilaliste vajadustega
* toob niiteid erinevatest maailmavaatelistest tdekspidamistest, on nende suhtes salliv ja tunneb &ra Mitteeristav
eelarvamusliku ja sildistava suhtumise hindamine

* arvestab oma tegevuses kiilaliste ja kaastodtajate kultuurierinevustega
* toob niiteid usuvabaduse pohimotte toimimise kohta iihiskonnas

* pohjendab vairtuste ja moraalinormide jargimise olulisust ithiskonnas
» omab allikakriitilist suhtumist kaasaegsetesse infokandjatesse

Mooduli jagunemine

Kultuurilugi 1 6a
Auditoorne dpe 60
Iseseisev Ope 18

Alateemad
kultuuriline mitmekesisus, mitmekultuuriline tihiskond, kultuuride ja religioonide kokkupdrked. Maailmavaatelised erinevused.
Globaliseeruv maailm. Lapsto6joud. Ettevotete tihiskondlik vastutus ja diglane kaubandus. Globaalne infoiihiskond ja IKT.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvodtva hinde
kujunemine

Opilane on sooritanud kdik iseseisvad t66d

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane on sooritanud iseseisvad t60d viljundi tasemel

Kultuurilugu 3 0a
Auditoorne dpe 40
Iseseisev Ope 12

Alateemad
Eesti kultuurilugu ja tdnapdev. Rahvastikuarv ja linnastumine, rahvastikurénne ja pagulus.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvodtva hinde
kujunemine

Opilane on sooritanud kdik iseseisvad t66d

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane on sooritanud iseseisvad t60d viljundi tasemel




Oppemeetodid

Oppekiik erinevatesse kultuuriloolistesse paikadesse (nt piihakoda, piihapaik, surnuaed, muuseum, niitus, kontserdimaja),
loeng, video ja filmide vaatamine, arutelu

Hindamismeetodid

opipdeviku esitlus, plakatikampaania, sotsiaalreklaami tegemine rithmatdona, essee, moistekaart

Loimitud teemad

Arvutiopetus, suhtlemine, geograafia, ajalugu

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Opilane on sooritanud kdik hinnatavad dppeiilesanded.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Opilane on sooritanud hindelised dppeiilesanded lidvendi tasemel

Oppematerjalid

https://www.opiq.ee/Kit/Details/256

https://maailmakool.ee/

Eesti kultuurilugu Kaarel Vanamélder (Tartu Ulikool), 2009;
http://dspace.ut.ee/bitstream/handle/10062/10225/Eesti_kultuurilugu KaarelVVanamolder.pdf



https://www.opiq.ee/Kit/Details/256
https://maailmakool.ee/
http://dspace.ut.ee/bitstream/handle/10062/10225/Eesti_kultuurilugu_KaarelVanamolder.pdf

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
5 Kiilalismajandus 7 Aire Toffer
Nouded mooduli puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab kiilalismajanduse olemust ning kasutab oma tos turismialast infot.

Auditoorne ope

Iseseisev Ope

140 tundi

42 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kasutab turismialast infot;
2. moistab kiilalismajanduse
olemust;

3. moistab turismi tahtsust
Eesti ja maailma
majanduses;

4. selgitab turismiettevotluse
toimimist turismipiirkonnas;
5. mdistab rohemajanduse
olemust turismimajanduse
valdkonnas.

Opilane:

alusel

» selgitab kiilalismajanduse mdisteid tuginedes turismiseadusele
* tutvustab meeskonnatdona turismi vorme, 1dhtudes sihtriithmade eriparast
* rithmitab meeskonnatdona erinevate turismi valdkondade kiilalisi neid iseloomustavate tunnuste

» iseloomustab Euroopa jaotumist riikideks ja regioonideks arvestades loodus-, kultuuri- ja
turismigeograafilisi tunnuseid

* tutvustab rithmalitkmena Eesti ja maailma olulisi turismiorganisatsioone ja selgitab nende rolli
turismi arendamisel

» kirjeldab turismiga seotud ettevotlust ja selle moju majandusele
* otsib ja slistematiseerib turismialast teavet kasutades erinevaid infoallikaid

« analiilisib ajakohaseid turismiuuringuid ja —statistikat kasutades erinevaid andmebaase

» kirjeldab meeskonnatdona turismipiirkonna otseste ja kaudsete turismiettevotete voimalusi, ldhtudes
nende toodetest ja teenustest

* teab turismiettevotlust ja majutusettevotete tegevust reguleerivaid digusakte

* mdistab jétkusuutliku turismi, sh rohemajanduse olemust

» analiilisib juhendi alusel turismiettevotete jatkusuutlikku tegevust

Mitteeristav
hindamine

Mooduli jagunemine

Kiilalismajandus 2.6a
Auditoorne ope 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

Kiilalismajanduse mdiste. Turism, turist - mdisted. Turistide jaotumine. Turismi ajalugu. Turismivormid. Sihtkoha mdiste.
Turismi mdju sihtkohale. Turismitooted ja teenused. Majutusettevotete liigid, pShi- ja lisateenused. Turism ja ettevotlus.

Kiilastajateekond.

Iseseisev t00

Kiilalislahke klienditeekonna loomine (kujundamine) arvestades turismipiirkonna sihtrithmaga (meeskonnat6o ja esitlus)

Hindamisiilesanded

HU1Kirjalik test turismi valdkonna pdhimdisted
HU2 Oppekiik turismiettevdttesse (raport dppekiigust)
HU3 Kiilalislahke klienditeekonna loomine (kujundamine) arvestades turismipiirkonna sihtriihmaga (meeskonnatdd ja esitlus)




HU4 Turismiinfo otsimine oma (kooli) piirkonna kohta, turismipiirkonna kirjeldamine, turismistatistika ja mdju hindamine .

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kokkuvottev hinne kujuneb hindamisiilesannete sooritamise pdhjal

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hindamisiilesanded on sooritatud ldvendi tasemel

Kiilalismajandus 3 6a
Auditoorne dpe 100
Iseseisev dpe 30

Alateemad

Euroopa turismipiirkonnad. Euroopa regioonide looduslikud vaatamisvaérsused. Euroopa regioonide kultuurilised ja ajaloolised
vaatamisvadrsused. Maailma ja Eesti turismiorganisatsioonid. Turismialane info ja turismistatistika. Turismiseadus, turismi
reguleerivad digusaktid. Jatkusuutlik turism. Rohemajandus turismis.

Iseseisev t00

Euroopa turismipiirkonna tutvustus - esitlus
Jatkusuutliku turismi ja rohemajanduse tugevused, néited turismipiirkonnas (meeskonnatdo ja esitlus).

Hindamisiilesanded

HUS5 Jitkusuutliku turismi ja rohemajanduse tugevused, niited turismipiirkonnas (meeskonnatod ja esitlus).
HUG6 Euroopa turismipiirkonna tutvustus - esitlus

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kokkuvottev hinne kujuneb sooritatud hindamistilesannete pdhjal

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane on sooritanud dppeiilesanded livendi tasemel

Oppemeetodid

loeng, oppekaik, test, kirjalik t60,

Hindamismeetodid

esitlus, info otsing, test, ettevotte kiilastuse kokkuvdte

Loimitud teemad

Arvutidpetus, sotsiaalained, geograafia

Oppematerjalid

https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile
https://www.maaturism.ee/
https://www.visitestonia.com/en/

https://www.stat.ee/
http://turismiliigid.weebly.com/turismi-vormide-liigid.html




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

6 Ohutus ja turvalisus 4 Heli Noupuu, Kiillike Allmée
Nouded _mooduli Puuduvad
alustamiseks
Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et dppija kiitub erinevates kiilalise ja ettevdtte turvalisust puudutavates ohuolukordades teadlikult.
Auditoorne ope Iseseisev Ope
80 tundi 24 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. tegutseb dnnetusjuhtumi olukorras
ning kutsub abi suheldes
hiirekeskusega,;

2. tegutseb erinevates
ohuolukordades ennast ja kiilalist
saastvalt;

3. médrkab ja reageerib
inimkaubandus- voi
ldhisuhteviagivalla juhtumile

4. oskab mérgata ja reageerida
kiiberturvalisust puudutavatele
intsidentidele ja jirgib andmekaitse
pohimadtteid

Opilane:

« valib teadlikult kannatanust lahtuva esmaabi andmise taktika ja arvestab iseenda ja teiste
turvalisusega

* tegutseb onnetusjuhtumi olukorras (sh sise- ja vilitingimustes) ning kutsub abi ja suhtleb
hiirekeskusega

« rakendab digeid esmaabivotteid

* kirjeldab inimkaubanduse ja lahisuhtevigivalla olemust

» reageerib inimkaubandusjuhtumi vai ldhisuhtevégivalla kahtluse korral

* tunneb &ra erinevad ohuolukorrad

» kéitub erinevates ohuolukordades teadlikult

* juhendab kiilalisi evakueerimisel

* teab kiiberhiigieeni pShimotteid ning demonstreerib nende kasutamist labivalt Sppetdo viltel
* teab peamisi kiiberohte, petuskeeme ja tunneb dra riindemustreid ettevotetele ja kiilalistele

* oskab hinnata digivahendi turvalisuse taset t00 tegemiseks

» oskab hinnata digivahendisse saabunud informatsiooni ja andmete usaldusvairsust

* mdistab ettevdtte turvapoliitika pohimotteid ja jérgib neid igapidevatdos

* hindab kiilalist abistades kiiberriske ning valdib riskikditumist

* teab ettevotte kordasid ja regulatsioone seoses privaatsuspoliitikaga, andmetdotlus protsesside ja
turvapoliitikaga

» oskab eristada isikuandmeid, delikaatseid isikuandmeid ja andmeid

* oskab vastata korrektselt andmete paringule vastavalt vastusandmete sisule

oskab hinnata andmepéringuid (nii digitaalseid, kui personaalseid) ettevotte privaatsuspoliitikast
ldhtuvalt

Mitteeristav
hindamine

Mooduli jagunemine

Esmaabi Alateemad
Auditoorne dpe 40 | Esmaabi - esmaabi olemus, kannatanu seisundi hindamine, esmaabi andmise taktika. Elustamine. Vilised verejooksud ja Sokk




Iseseisev Ope 12

(verejooksu peatamise votted, Soki olemus ja tunnused). Haavad (haavade teke, sidumise tehnikad ja reeglid, praktilised
harjutused sidumistehnikate harjutamiseks). Traumad ja luumurrud (luumurdude iseloomustus, liigesetraumad, lahastamise
viisid). Miirgistused, soovitused, pdletused, kiilmakahjustused.

Iseseisev to0

Oppematerjalidega tdotamine ja hindamisiilesandeks ettevalmistumine

Hindamisiilesanded

HU1 esmaabi - teoreetiliste teadmiste test + elustamise demonstratsioon (kasutame esmaabi koolituse hindamise iilesandeid
pérast praktilise lilesannete harjutamist tunnis)

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamisiilesanded on sooritatud

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hindamisiilesanded on sooritatud ldvendi tasemel

Tooohutus, turvalisus,
ohuolukorrad ja
kiiberturvalisus
Auditoorne dpe 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

Ohuolukorrad - tuleoht, pommiéhvardus, terrorioht, relvadhvardus?, kditumisjuhised erinevates olukordades.
Evakuatsiooni korraldamine, viljumisteed, margistused.

Inimkaubandus, ldhisuhtevigivald, kiusamine (sh t66kiusamine), tundemérgid, reageerimine.

Joobes inimesed (sh narkojoove), tuvastamine, kditumine joobes inimesega.

Kiiberturvalisus - moisted (arvutiturve; elektrooniline turvalisus; kiirgusturve; infoturve; isikuandmete kaitse; seadmete ja
slisteemide fiitisiline turvalisus)

Iseseisev t00

Tob6ohutus ja turvalisuse dOppematerjalide 14bi tootamine.

Tookoha ohutegurid - tookoha analiiiis

Ohuolukorrad -dppematerjalide 1dbi to6tamine ja selle pohjal oma praktikakohas erinevate ohuolukordade esinemine ning
kavanda meetmed ohtude maandamiseks. Kitsaskohtade véljatoomine

Hindamisiilesanded

Tob6ohutus- ja tooturvalisus - valikvastustega test 1dbitud teemade ulatuses
Klientide ohutuse tagamine -juhtumi pdhjal soovitusliku kiditumise planeerimine

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvodtva hinde
kujunemine

Hindamisiilesanded on sooritatud

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hindamisiilesanded on sooritatud 1dvendi tasemel

Oppemeetodid

loeng, test, praktiline t60, iseseisev t60, analiilis

Hindamismeetodid

test, iseseisev to0, esitlus, praktiliste oskuste demonstreerimine

Oppematerjalid

https://www.rescue.ee/files/2021-05/majutusasutuste-tuleohutus-2021-2.pdf?20664ae390
https://tooelu.ee/et

Kiiberturvalisuse seadus - https://www.riigiteataja.ee/akt/122052018001
https://www.just.ee/kuritegevus-ja-selle-ennetus/inimkaubandus#Ettev%C3%B5tjale
Lingikogu (kiiberturvalisus)

SEB test - https://www.seb.ee/kyberkatse



https://www.rescue.ee/files/2021-05/majutusasutuste-tuleohutus-2021-2.pdf?20664ae390
https://tooelu.ee/et
https://www.riigiteataja.ee/akt/122052018001
https://www.just.ee/kuritegevus-ja-selle-ennetus/inimkaubandus#Ettev%C3%B5tjale

https://drive.google.com/file/d/189Tuxra- z99 CIRb2M7kR3cC6rOLtOr/view?usp=share link

https://drive.google.com/file/d/1oNY-ZAUv1jmaNGcXLcGVIUMIIAnNI6-V/view?usp=share link

https://drive.google.com/file/d/12h _9c1ZaAqglzBCF_pnVsQuvPmSRjPCxO/view?usp=share_link
Identiteedivargus — https://www.youtube.com/watch?v=Q0XNi9n_gb8&t=13s



https://drive.google.com/file/d/189Tuxra-_z99_CIRb2M7kR3cC6r0LtOr/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1oNY-ZAUv1jmaNGcXLcGVfUMliAnNi6-V/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/12h_9c1ZaAqlzBCF_pnVsQuvPmSRjPCxO/view?usp=share_link
https://www.youtube.com/watch?v=Q0XNi9n_qb8&t=13s

Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP) Opetajad

7 Praktika

30

Oim, Taavi Kuusik

Heli Noupuu, Kiillike Allmée, Kersti

Nouded mooduli
alustamiseks

Labitud on Oppeaasta praktika teemale vastavad moodulid

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane rakendab erialaseid teadmisi praktikas jirgides turismiettevdtetes kehtivaid standardeid ja
protseduurireegleid.

Auditoorne ope

Iseseisev ope Praktika

44 tundi

156 tundi 580 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. planeerib oma praktika ja seab isiklikud
praktika eesmérgid tulenevalt
praktikajuhendist;

2. valmistab ette ja teenindab meeskonnas
erinevaid toitlustussiindmusi;

3. analiilisib oma erialaste teadmiste
rakendamist praktikas ning praktika
eesmarkide tditmist;

4. koristab ja valmistab ette majutus- ja
ildkasutatavad ruumid kiilaliste
vastuvotmiseks vastavalt praktikaettevotte
teenindusstandardile;

5. tootab juhendamisel vastuvotutdotajana
teenindades kiilalisi turismiettevottes
jargides ettevotte tookorraldusest
tulenevaid ndudeid,

6. teenindab praktikaettevotte kiilalisi
kiilastajateekonna jooksul, 1dhtudes kiilalise
vajadustest ja soovidest, turismiettevotte
tookorraldusest ja drilistest huvidest.

Opilane:

* koostab juhendi alusel keeleliselt ja vormiliselt korrektsed dokumendid praktikale asumiseks
* seab isiklikud praktika eesmérgid lahtuvalt praktikajuhendist ja praktikaettevotte voimalustest
* jargib praktika sooritamisel td6ohutuse- ja hiigieenindudeid, kasutab vajalikke
isikukaitsevahendeid

» valib sobivad koristusmeetodid, -vahendid ja —ained

* teeb vahe- ja l0ppkoristusi ning teeb koristusplaanijargseid puhastustéid

* teostab iildruumide hoolduskoristust vastavalt turismiettevottes kehtestatud korrale

* arvestab oma tegevuses kiilalise vajaduste ja soovidega

* valmistab meeskonnas lihtsamaid hommikus6gi ja kohvipausi toite ja jooke

* teenindab meeskonnas hommikuséoke ja kohvipause

* teenindab kiilalist 1dhtudes ettevotte teeninduse korraldusest ja siindmuse eripérast

* puhastab ja korrastab teenindusala ja to6vahendid

« vormistab kiilalise soove arvestades tellimuse ning vastuskirja

* kirjutab kiilalise turismiettevottesse sisse

* tutvustab ja miiiib turismiettevotte lisateenuseid kasutades erinevaid miitigitehnikaid ning
lahtudes ettevotte voimalustest ja reeglitest.

* kasutab erinevatest kanalitest saadud avalikku teavet kiilalise teenindamiseks ja soovituste
andmiseks

* kirjutab kiilalise turismiettevottest vélja, koostab tarbitud teenuste pohjal arve ja arveldab
kiilalisega

» tdidab juhendi alusel praktika dokumentatsiooni, kirjeldab praktikategevusi ja analiilisib oma
opikogemust

» analiiiisib praktika tulemuslikkust vastavalt etteantud juhendile

Mitteeristav
hindamine

Mooduli jagunemine




Hotelliteeninduse
praktika 1.0a
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 60
Praktika 180

Alateemad

Praktikanduete ja dokumentatsiooni tutvustamine. Praktikakoha leidmine/taotlemine, 1dbirdékimised, eesmérgistamine.
Praktilised tegevused ettevotetes. Praktikapaeviku ja -aruande ning esitluse koostamine. Praktika esitlemine kaitsmisel, oma
tegevuste analiiiis

Iseseisev to0

Koostab nduetekohase praktikadokumentatsiooni (indiv. kava, pdevik, aruanne, esitlus kaitsmiseks)

Praktiline t66

Teenindab praktikaettevdtte kiilalisi kogu kiilastajateekonna jooksul, lahtudes kiilalise vajadustest ja soovidest, turismiettevotte
tookorraldusest ja drilistest huvidest, sh koristab ja valmistab ette majutus- ja iildkasutatavad ruumid kiilaliste vastuvotmiseks
vastavalt praktikaettevotte teenindus standardile

Teenindab praktikaettevdtte kiilalisi kogu kiilastajateekonna jooksul, 1ahtudes kiilalise vajadustest ja soovidest, turismiettevotte
tookorraldusest ja drilistest huvidest, sh koristab ja valmistab ette majutus- ja iildkasutatavad ruumid kiilaliste vastuvotmiseks

Hindamisiilesanded vastavalt praktikaettevotte teenindus standardile.
Koostab nduetekohase praktikadokumentatsiooni (indiv. kava, pédevik, aruanne, esitlus kaitsmiseks) kaitsmisel ja aruandes
analiilisib oma erialaste teadmiste rakendamist praktikas ning praktika eesmérkide tditmist
Hindamine Mitteeristav hindamine
N . Hinde saamiseks on Opilasel vaja teostada jargnvad dppetilesanded: kliendi teenindamine toateenindajana ettevottes; keeleliselt
sh kokkuvdtva hinde | . . . . . o L . A g
kujunemine ja vormistuselt korrektne, juhendile vastava praktikadokumentatsiooni koostamine ; praktika kohta esitluse koostamine ja

esitlemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppija teenindab klienti arvestades klienditeeninduse head tava, lihtudes klientide teenindamisel
ettevotte teenindusstandarditest ning esitab nouetekohase (keeleliselt ja vormistuselt korrektne, juhendile vastav jms)
praktikadokumentatsiooni, esitleb praktikat rakendades avaliku esinemise pohimotteid.

Toitlustusteeninduse
praktika 2.0a
Auditoorne dpe 12
Iseseisev Ope 48
Praktika 200

Alateemad

Praktikanduete ja dokumentatsiooni tutvustamine. Praktikakoha leidmine/taotlemine, 1dbirddkimised, eesmérgistamine.
Praktilised tegevused ettevotetes. Praktikapdeviku ja -aruande ning esitluse koostamine. Praktika esitlemine kaitsmisel, oma
tegevuste analiiiis

Iseseisev t66

Koostab nduetekohase praktikadokumentatsiooni (indiv. kava, pédevik, aruanne, esitlus kaitsmiseks)

Praktiline t00

Teenindab praktikaettevdtte kiilalisi kogu kiilastajateekonna jooksul, 1ahtudes kiilalise vajadustest ja soovidest, turismiettevotte
tookorraldusest ja drilistest huvidest, sh valmistab ette ja teenindab meeskonnas erinevaid toitlustussiindmusi

Hindamisiilesanded

Teenindab praktikaettevdtte kiilalisi kogu kiilastajateekonna jooksul, 1ahtudes kiilalise vajadustest ja soovidest, turismiettevotte
tookorraldusest ja drilistest huvidest, sh valmistab ette ja teenindab meeskonnas erinevaid toitlustussiindmusi
Koostab nduetekohase praktikadokumentatsiooni (indiv. kava, pdevik, aruanne, esitlus kaitsmiseks)

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinde saamiseks on dpilasel vaja teostada jargnvad dppetilesanded: teenindab praktikaettevotte kiilalisi kogu kiilastajateekonna
jooksul, sh valmistab ette ja teenindab meeskonnas erinevaid toitlustussiindmusi, esitab praktikadokumentatsiooni ja esitleb
praktikat




sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppija teenindab klienti sh valmistab ette ja teenindab meeskonnas erinevaid toitlustussiindmusi,
arvestades klienditeeninduse head tava, l&htudes ettevotte teenindusstandarditest ning esitab nouetekohase (keeleliselt ja
vormistuselt korrektne, juhendile vastav jms) praktikadokumentatsiooni, esitleb praktikat rakendades avaliku esinemise
pOhimatteid.

Vastuvotutoo praktika
3.0a
Auditoorne dpe 12
Iseseisev Ope 48
Praktika 200

Alateemad

Praktikanduete ja dokumentatsiooni tutvustamine. Praktikakoha leidmine/taotlemine, labirddkimised, eesmargistamine.
Praktilised tegevused ettevotetes. Praktikapaeviku ja -aruande ning esitluse koostamine. Praktika esitlemine kaitsmisel, oma
tegevuste analiiiis

Iseseisev t00

Koostab nduetekohase praktikadokumentatsiooni (indiv. kava, pdevik, aruanne, esitlus kaitsmiseks)

Praktiline t60

Tootab juhendamisel vastuvotutdotajana, teenindades kiilalisi turismiettevottes

Hindamisiilesanded

Oppija teenindab klienti sh todtab juhendamisel vastuvdtutddtajana teenindades kiilalisi turismiettevottes jirgides ettevdtte
tookorraldusest tulenevaid ndudeid, arvestades klienditeeninduse head tava, 1ahtudes ettevotte teenindus standarditest ning
esitab nduetekohase (keeleliselt ja vormistuselt korrektne, juhendile vastav jms) praktikadokumentatsiooni, esitleb praktikat
rakendades avaliku esinemise pdhimatteid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvdtva hinde
kujunemine

Hinde saamiseks on Opilasel vaja teostada jargnevad dppeiilesanded: teenindada klienti juhendamisel vastuvotutodtajana;
Esitada nouetekohane praktikadokumentatsiooni ja esitleda praktika

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppija teenindab klienti sh tddtab juhendamisel vastuvdtutddtajana teenindades kiilalisi turismiettevdttes
jérgides ettevotte tookorraldusest tulenevaid ndudeid, arvestades klienditeeninduse head tava, ldhtudes ettevotte teenindus
standarditest ning esitab nduetekohase (keeleliselt ja vormistuselt korrektne, juhendile vastav jms) praktikadokumentatsiooni,
esitleb praktikat rakendades avaliku esinemise pohimotteid.

Oppemeetodid

Praktika, dokumentatsiooni koostamine, esitlemine, praktika.

Hindamismeetodid

Praktika, praktikaga seonduvad dokumendid.

Loimitud teemad

Keel ja kirjandus; Digipddevused

Oppematerjalid

Praktikakorraldust reguleerivad seadusaktid;

Praktika dokumentatsiooni ndidis

Haapsalu Kutsehariduskeskuse ( HKHK)kirjalike t66de koostamise juhend
HKHK Praktika aruande koostamise juhend




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
8 Siindmuste teenindamine 7 Marit Tamm,
Nouded mooduli

Puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane teenindab meeskonnaliikmena erinevaid siindmusi.

Auditoorne ope Iseseisev Ope
140 tundi 42 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
Opilane:

1. tutvustab ennast,
teenindajaid, tooteid,
teenuseid, ruume ning
tehnilisi lahendusi, 1dhtudes
sindmusest;

2. teenindab
meeskonnaliikmena kiilalisi;
3. valmistab
meeskonnaliikmena ette
erinevate sindmuste
territooriumi, ruumid ja
vahendid.

* teab stindmuste liike

* planeerib meeskonnaliikmena kiilastajateekonna siindmuse ldbiviimiseks

* seab valmis territooriumi, ruumid, sisustuse, vajalikud tehnilised vahendid vastavalt teenindusstandardile,
tellimusele ja kujundamise pohimdtetele

* seab tookorda heli- ja videotehnika, arvutid ja kommunikatsioonivahendid, jargides tehnilist juhendit ja
tellimust

* osaleb meeskonnalitkmena teenindamise planeerimisel, jargides tellimuse sisu

* tutvustab ennast ja stindmusega seotud teenindajaid kiilalistele Mitteeristav
* tutvustab siindmuse kiilalistele tooteid ja teenuseid 1dhtudes ettevotte voimalustest hindamine

* informeerib kiilalist siindmuse ldbiviimise eripdrast ja reeglitest juhtides tdhelepanu ohutusele
* juhendab kiilalisi stindmuste teenindusruumide kasutamisel

* teenindab stindmuste kiilalisi

* osaleb meeskonnatdds ja rakendab meeskonnat6d pohimdtteid kogu kiilastajateekonna viltel
* jdlgib teenindamisel ohutus- ja turvameetmete tditmist tagades kiilalise turvalisuse

* teostab siindmuste toimumise ajal vahekoristust ja pédrast toimumist korrastab siindmuspaiga
» kiisib kiilalistelt tagasisidet ja edastab selle meeskonnale

* koostab arve vastavalt kiilalise tellimusele ja tarbitud teenustele

Mooduli jagunemine

Siindmuse teenindamine
Auditoorne ope 140
Iseseisev ope 42

Alateemad

Stindmuse kiilastaja kiilastajateekond, korraldamise protsess; toimumispaiga ja ruumide valik, ruumiseadestiilid, tehniliste
vahendite valik,

Stindmuspaketi sisu, hinnapakkumise lugemise oskus, tellimuse lugemise oskus, koostodpartnerid, stindmuse teenindamine,
ruumide ettevalmistus, saaliteenindamine siindmuse toimumise ajal, kohapealne registreerimine, stindmuse kdigus
ettepanekute/probleemide lahendamine, erivajadustega osavotjate teenindamine, tagasiside saamise viisid, sindmuse jérgne
ruumide korrastamine jms slindmusejirgsed tegevused




Iseseisev too

Kolme erineva siindmuskorraldusettevotte vordlus

Todplaani koostamine iihele siindmusele

Stindmuspaketi koostamine vastavalt tellimusele koos hinnakalkulatsiooniga

Arve koostamine juhendi alusel vastavalt tellimusele ja kliendi poolt kasutatud teenustele

Praktiline to6

HU 1: Praktiline t66 riihmatddna: iihe konkreetse siindmuse (koosoleku, seminari, koolituse vdi konverentsi) kiilastajateekonna
planeerimine ldhtudes kliendi vajadustest ja soovidest

HU 2: Praktiline t66 Uhe konkreetse siindmuse (koosoleku, seminari, koolituse vdi konverentsi) praktiline ldbiviimine lihtudes
kliendi vajadustest ja soovidest, tagasiside kiisimine ja siindmusejirgne analiiiis

Hindamisiilesanded

Praktilsed t66d HU1 ja HU2 ja iseseisvad t6dd. Opilane valmistab ette ja viib l4bi juhendamisel meeskonnatddna etteantud
teemal/liiki stindmuse, 14htudes siindmuste teeninduse hindamiskriteeriumitest ja pShiprintsiipidest vastavalt tellimuse sisule
(valmistab ette ruumi voi territooriumi, vajalikud vahendid, teenindab kiilalisi, korrastab siindmuspaiga)

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kokkuvdttev hinne kujuneb kahe praktilise rithmat66/ hindamisiilesande ja iseseisvate to0de sooritamise pdhjal

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Praktiliste situatsiooniiilesannete ja iseseisvate iilesannete eesméargipdrane ja loov teostamine:
valmistab ette ruumid ja tehnilised vahendid vastavalt tellimusele;

tervitab ja tutvustab ennast ja stindmuse/koosoleku tingimusi ning ettevotte teenuseid ja tooteid;

kiilalislahke ja professionaalne teenindamine koosoleku jooksul;

meeskonnatdo sh vastutab oma personaalse iilesande / t6610igu eest ning panustab terviku toimimisse;

kiisib kiilastajalt tagasisidet vastavalt teenindus standardile;

korrastab peale siindmust siindmuspaiga.

Oppemeetodid

loeng, praktiline t60, iseseisev t00, arutelu, kirjalik t66

Hindamismeetodid

iseseisev t00, praktiline t60, kirjalik t66

Loimitud teemad

Digitaalsed oskused, meeskonnat6o, projektitoo, eesti keel ja kirjandus; matemaatika, suhtlemine

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

sh lavend

“A” saamise tingimus: Praktiliste lilesannete eesmirgiparane ja loov teostamine:

valmistab ette ruumid ja tehnilised vahendid vastavalt tellimusele, tervitab ja tutvustab ennast ja siindmuse/koosoleku tingimusi
ning ettevotte teenuseid ja tooteid;

kiilalislahke ja professionaalne teenindamine koosoleku jooksul;

tootab meeskonnas , st vastutab oma personaalse t6615igu eest ning panustab terviku toimimisse;

kiisib kiilastajalt tagasisidet vastavalt teenindusstandardile, korrastab peale siindmust siindmuspaiga.

Oppematerjalid

Miiristaja, H; Tarmula, K. Stindmus- ja koosolekukorraldus. Tallinn: Argo, 2011.
Tooman, H. Kuidas kasvab turismipuu? Tallinn: Argo, 2010.




Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP) Opetajad

9 Teenindamine ja miiiik turismiettevottes | 10

Kiillike Allmae,

Nouded mooduli
alustamiseks

Esimese dppeaasta moodulite dppevéiljundid on omandatud ldvendi tasemel

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane votab vastu kiilaliste tellimusi, teenindab neid kogu kiilastajateekonna viltel lihtudes.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline t60

100 tundi 60 tundi 100 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
1. arveldab ja koostab A
turismiettevotte miiligitoimingute Opilane: e . e e ) )
] * loob positiivse kliendikontakti jargides klienditeeninduse pohimdtteid
aruanded, . N S ) . . . ~x .
. . . « vastab paringutele, vitab vastu individuaalkiilastaja tellimused eesti ja B-vddrkeeles nii
2. lahendab lihtsamaid teenindusega L - e e~ .
_ otsesuhtluses, telefoni kui e-maili teel, kasutades elektroonilisi seadmeid ja vorke, kontrollides

seotud probleeme; N g A e, s
3. kasutab kiilastajaga suhtlemisel cttevotte voim al.u Sl.telhmuse. taltml.seks .

. « * vormistab ja kinnitab kiilalise tellimuse, andes sellest kiilalisele teada lahtuvalt ettevotte
erialast B-voorkeelt ) : . - ) . vy

e 4 teenindusjuhendist ning edastades kiilalise erisoovid vastavale tootajale .

4. jargib klienditeeninduse . . . o o : . Eristav

e . 1 « kasutab efektiivselt andmebaaside tarkvara tabelite, paringute, vormide ja aruannete loomiseks ja . .
pohimotteid teenindades kiilalist hindamine

kogu kiilastajateekonna valtel
arvestades tema soove ja vajadusi
5. tutvustab ja miitib kiilalisele
turismitooteid ja -teenuseid
rakendades erinevaid
miitigitehnikaid

redigeerimiseks, arvestades erinevate andmebaaside olemust ja kasutusvdimalusi

* tutvustab, soovitab ja miiiib kiilalisele ettevottes pakutavaid tooteid ja teenuseid

« arveldab kiilalisega késitledes erinevaid maksevahendeid ja -liike oma vastutusala piires,
koostades nduetekohase arve

 dokumenteerib miitigitoimingud ja edastab kassa iileandmise kdigus sularaha ning dokumendid,
lahtuvalt ettevotte tookorraldusest

» kiisib ja edastab kiilalise suulise ja kirjaliku tagasiside vastutavale toGtajale

Mooduli jagunemine

Teenindamine ja miiiik
2.0a
Iseseisev dpe 30
Praktiline t66 100

Alateemad
Teeninduse olemus ja tihtsus. Teenindaja vélimus ja hiigieen. Teenindus standard. Tellimuste vastuvotmine ja vormistamine.

Tellimuste kanalid. Broneerimine. Péringutele vastamine. Teenindusjuhendi jargimine. Kinnituskirja vormistamine. Tellimuste
tithistamine. Ettevotte tutvustamine. Teenuste tutvustamine ja miiiik

Iseseisev toO

Toote / teenuse miiligi tutvustus
teenindusjuhendi koostamine hotelli administraatorile,

Praktiline t66

HU1 Rollimiing

Hindamisiilesanded

HU1 Rolliming suuline ja telefoniga erinevate teenindusettevdtete pohjal (muuseum, teema- ja seikluspark, spaa, restoran jne).
Positiivse kliendikontakti loomine, vastab kliendi kiisimustele, kirjadele, tutvustab, soovitab, pakub- miiiigiks ettevotte




tooteid/teenuseid, vajadusel lahendab probleemi, 16petab kliendikontakti positiivselt-meeldivalt.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Opilane on sooritanud hindamisiilesande livendi tasemel

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: MJistab teenindaja rolli, suhtleb ja kaitub rollimidngus/tavapirases teenindussituatsioonis asjakohaselt
rakendades teeninduse pdhiprintsiipe. On teenindusliku vdlimusega, jargib hiigieeni reegleid. Teenindusprotsessis loob silmside
kiilastajatega ja tervitab neid. Saab aru kiilastaja vajadustest, kui kiilastaja kiisib; pakub / miiiib kiisitut. Tutvustab ettevotte
tooteid ja teenuseid. Miiiib teenuseid ja tooteid. Lopetab kontakti kiilastajatega deldes ndgemist. Kogu eelpool nimetatud tuleb
sooritada ka B-voorkeeles

“4” saamise tingimus: Mdistab teenindaja rolli, suhtleb ja kéitub rollimdngus/ teenindussituatsioonis, sh erinevates, muutuvates
olukordades asjakohaselt rakendades teeninduse pShiprintsiipe. On korrektse teenindusliku vélimusega, jargib hiigieeni
reegleid.

Teenindus protsessis loob silmside kiilastajatega ja tervitab neid soojalt, tutvustab ennast, sh B-vdorkeeles.

Selgitab vilja kiilastaja vajadused, pakub sobiva lahenduse, sh B-vdorkeeles.

Tutvustab ettevotte tooteid ja teenuseid asjakohaselt. Miiiib teenuseid ja tooteid, sh B-vdorkeeles.

Ldpetab kontakti kiilastajatega soojalt 6eldes ndgemist ja hea soovi, sh B-voorkeeles.

“5” saamise tingimus: Mdistab teenindaja rolli, suhtleb ja kéitub rollimidngus/ teenindussituatsioonis, sh erinevates, muutuvates
ja probleem olukordades asjakohaselt ja loovalt rakendades teeninduse pohiprintsiipe, loob kiilastajates positiivse emotsiooni
On eeskujuliku teenindusliku vilimusega, jargib hiigieeni reegleid; oskab selgitada/pdhjendada oma valikuid teenindusliku
véalimuse loomiseks.

Teenindusprotsessis loob silmside kiilastajatega, tduseb piisti / laheb vastu ja tervitab neid ning tunneb huvi nende vastu, sh
B-voorkeeles Selgitab vélja kiilastaja vajadused ja pakub sobivaid lahendusi, andes kiilastajale valikuvdimaluse, sh
B-voorkeeles Tutvustab ettevotte tooteid ja teenuseid pohjalikult. Miiiib teenuseid ja tooteid, pakub lisamiiligi voimalusi, sh
B-voorkeeles Lopetab kontakti kiilastajatega soojalt 6eldes ndgemist ja hea soovi ning kutsudes kiilastajaid tagasi, sh
B-voorkeeles.

Teenindamine ja miiiik
3.6a
Auditoorne dpe 100
Iseseisev ope 30

Alateemad

Arve koostamine, kviitungi vormistamine. Erinevate maksevahenditega arveldamine. Kassaaruande koostamine. Ettevotte
tookorralduse jargimine. Kiilastajateekonna etapid. Erivajadustega kiilastajad. Piisikiilastajad. Probleemide lahendamine
teenindus situatsioonides

Kehtestav kditumine. Teenindamine pingelises olukorras. Majutusettevotte sisse- ja viljaregistreerimine. Turismialased
oigusaktid

Majutusruumide tiitibid. Miitigisuhtlus. Kiilastajate kultuuriliste eripdradega arvestamine. Tagasiside kiisimine ja edastamine

Praktiline t66

Lahteandmete alusel vastavalt paringule arve koostamine ja kliendiga arveldamine.
Kassaaruande koostamine

Hindamisiilesanded

Lahteandmete alusel vastavalt paringule arve koostamine ja kliendiga arveldamine.
Kassaaruande koostamine

Hindamine

Eristav hindamine




sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Opilane on sooritanud livendi tasemel praktilised iilesanded

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Koostab arve etteantud néidise jargi juhendamisel. Kasutab arveldamisel erinevaid maksevahendeid ja
-vdimalusi.

Koostab kassaaruande etteantud andmetega néidise/juhendi jargi

“4” saamise tingimus: Koostab arve etteantud néidise jéargi iseseisvalt. Kiilastajaga suhtlemisel/arveldamisel kontrollib arve
Oigsust ja vajadusel viib sisse asjakohased muudatused. Kasutab arveldamisel erinevaid maksevahendeid ja -voimalusi.
Koostab kassaaruande etteantud andmetega niidise/juhendi jargi. Kontrollib t66 digsust ja leiab vea, vajadusel korrigeerib.
“5” saamise tingimus: Koostab arve etteantud naidise jargi iseseisvalt. Arve on koostatud korrektselt ja veatult. Selgitab
kliendile arve sisu. Kiilastajaga suhtlemisel/arveldamisel kontrollitakse arve digsust ning vajadusel viib teenindaja sisse
asjakohased muudatused. Kasutab arveldamisel erinevaid maksevahendeid ja -vdimalusi. Kontrollib t66 digsust ja leiab vea,
vajadusel korrigeerib.

Analiitisib-selgitab enda eksimust, selle korrigeerimist, vigade ennetamist ning veatu kassaaruande esitamise olulisust.

Oppemeetodid

loeng, praktiline t60, iseseisev t60, arutelu, kirjalik t66

Hindamismeetodid

Simulatsiooniilesanded, arve koostamine, iseseisev to0, praktiline t66

Loimitud teemad

Matemaatika, suhtlemine, inglise keel, eesti keel ja kirjandus

Oppematerjalid

Niiberg, T. Suhtlemise kuldreeglid TIn, Pegasus, 2011

Mitchell, J. Kallista oma to6kaaslasi Tln, Varrak, 2009

Birg, P. Neljamodtmeline teenindus, 2017

Tamm, T. Klienditeekond majutusettevottes 2012.

Martin, R. Kuidas suurendada miiiiki? 2013

Cook, D. Kuidas saada tippmiiiijaks juba jirgmiseks esmaspievaks Tln, Aripdev, 2018
Lainsalu, E. Ebatraditsiooniline miilik. Tln, Miiiigitreeningute keskus, 2019
Lainsalu, E. Hinna kaitsmise saladused. Tln, Miitigitreeningute keskus, 2016
Kotchubei, A. Miiiigi ja aktiivse teeninduse psiithholoogia Tln, 2016
Cardone, G. Miiii ise vdi miiiiakse sulle TIn, Million Mindset OU, 2018
Coleman, J. Ei iihtki kaotatud klienti enam Inspiratsiooniraamatukogu, 2022




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

10 Teenmdu_skeskkonna kujundamine ja 9 Ivika Raudsepp,
korrashoid

Nouded mooduli Puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane koristab ja valmistab ette majutus- ja iildkasutatavad ruumid ning teeb turismiettevottes
heakorratoid tegutsedes iseseisvalt tulemuslikult, ohutult ja ressursisdastlikult.

Auditoorne ope

Iseseisev Ope

180 tundi 54 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
. . Opilane:
1. mdistab teeninduskeskkonna o o . . .. : .
. . . * selgitab turismiettevotte teenindaja rolli teeninduskeskkonna korrastamise ja turvalisuse tagamisel
korrasoleku ja turvalisuse tagamise . . ;
. i1 ... | kvaliteetse kiilastuselamuse pakkujana
olulisust kiilalistele elamuste loomisel; ) ) ) . : . . . .. . . .
: . X L « valib koristusmeetodi, -tarvikud ja puhastusained ning sobivad isikukaitsevahendid, kasutades neid
2. koristab ja valmistab iseseisvalt ette | ... . o .
. g e 1 sihipéraselt ja tootades ergonoomiliselt
majutusruumid kiilaliste . . - . ~ . - .
e e * koristab majutus- ja tildkasutatavad ruumid vastavalt ettevotte koristamisjuhendile .
vastuvotmiseks, jargides . : . q 1 . s N o Eristav
. . . « valmistab ette majutusruumi arvestades kiilalise erisoove ja ettevottes kehtestatud ndudeid . .
hiigieenilisuse, isikukaitse ja hindamine

ergonoomikapohimotteid;

3. korrastab {ildruumid ja territooriumi
vastavalt ettevottes kehtivatele
kokkulepetele.

* kontrollib majutusruumi korrasolekut vastavalt ettevotte standardile, teavitades toa seisukorrast
vastavalt ettevotte tookorraldusele

« registreerib ja hoiustab kiilalise poolt unustatud esemed l&htuvalt juhendist

* teeb erinevaid heakorratoid ldhtudes ettevotte tookorraldusest ja hooldusjuhenditest kontrollib
territooriumi, hoonete, seadmete ja inventari korrasolekut ja puhtust, vajadusel puhastades ja
korrastades neid voi probleemide ilmnemisel teavitades vastavalt ettevotte tookorraldusele

Mooduli jagunemine

Teeninduskeskkonna
kujundamine ja
korrashoid
Auditoorne ope 180
Iseseisev dpe 54

Alateemad

1. Turismiettevotte teenindaja roll

Teenindaja roll, vdlimus ja hiigieen majutusettevotte korrasoleku ja turvalisuse tagamisel
Teenindaja tegevused teeninduskeskkonna korrasoleku ja ohutuse tagamisel.
Toateenijana tootavale inimesele esitatavad nduded. Toateenija vdlimus. Toateenija riietus ja jalatsid. To0le saabumine.
Ettevalmistustdod toopdevaks. Oma t60 planeerimine ja korraldamine. Toateenija info saamine ja jagamine. Toateenija
lisaiilesanded. ToOpédeva l10petamine.

2. Majutus- ja iildkasutatavate ruumide ettevalmistamine
Koristamise alused. Koristusmeetodid, masinad. Pinnamaterjalid ja nende hooldus. Koristusained ja doseerimine.
Koristustarvikud, nende valik ja hooldamine. Ergonoomia. Majutusruumi koristamine, kiilalise poolt unustatud asjade




hoiustamine.

3. Uldruumide ja territooriumi korrastamine

Uldruumide ja konverentsi ruumide koristamine. Hiigieeniruumide ja sauna koristamine. Toitlustuse ruumide koristamine.
Teekatete puhastamine erinevatel aastaaecgadel. Talvine libedusetorje konniteedel. Haljastuse hooldamine.

Territooriumil asuva inventari korrasoleku kontrollimine ja info edastamine vastavalt ettevottes kehtivale tookorraldusele.

Praktiline to6

Kontrollib ja koristab majutusettevdtte ruume/territooriumi vastavalt standardile ja koristusjuhendile, valides/kasutades sobivad
isikukaitsevahendid, koristusmeetodid, -tarvikud ning puhastusaineid tootades ergonoomiliselt. Kontrollib analiiiisib ja hindab
oma t60 tulemust.

Hindamisiilesanded

Kontrollib ja koristab majutusettevitte ruume/territooriumi vastavalt standardile ja koristusjuhendile, valides/kasutades sobivad
isikukaitsevahendid, koristusmeetodid, -tarvikud ning puhastusaineid todtades ergonoomiliselt. Kontrollib analiiiisib ja hindab
oma to0 tulemust.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinne kujuneb praktiliste hindamisiilesannete sooritamise tulemusena.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Oppija valib juhendi vdi juhendaja abil vastavalt mustuse liigile sobivad koristusmeetodid, -tarvikud ja ja
-ained ning kasutab neid sihipdraselt ja ohutult. Koristab juhendamisel arvestades kiilalise erisoove ja vastavalt ettevottes
kehtestatud nouetele iildkasutatavat ruumi, majutusruumi ning teeb erinevaid heakorratdid lahtudes ettevotte tookorraldusest ja
hooldusjuhendist. Registreerib ja hoiustab kiilalisest mahajédanud esemeid nduetekohaselt jargides ettevotte tookorraldust ning
hindab enda t66 kvaliteeti.

Uletab to6ks ette antud aja piiri viiga palju.

“4” saamise tingimus: Oppija valib vastavalt mustuse liigile sobivad koristusmeetodid, -tarvikud ja ja -ained ning kasutab neid
sihipdraselt, sdéstlikult ja ohutult. Arvestades kiilalise erisoove ja ettevottes kehtestatud ndudeid koristab iildkasutatava ruumi ja
majutusruumi ergonoomiliste toovotetega vastavalt etteantud juhendile, teeb erinevaid heakorratoid 1dhtudes ettevotte
tookorraldusest ja hooldusjuhendist, registreerib ja hoiustab kiilalisest mahajdinud esemetega nduetekohaselt jargides ettevotte
tookorraldust ning hindab enda t66 kvaliteeti

Uletab to0ks ette antud aja piiri viiga napilt.

“5” saamise tingimus: Oppija valib vastavalt mustuse liigile sobivad koristusmeetodid, -tarvikud ja -ained ning kasutab neid
sihipéraselt, saéstlikult ja ohutult. Koristab iildkasutatava ruumi ja majutusruumi ergonoomiliste toovotetega vastavalt etteantud
juhendile, teeb erinevaid heakorratoid 1dhtudes ettevotte tookorraldusest ja hooldusjuhendist, registreerib ja hoiustab kiilalisest
mahajiénud esemeid nduetekohaselt jargides ettevotte tookorraldust. Hindab ja analiiiisib enda t66 kvaliteeti ja abistab
kaasOppijaid koristustoode kvaliteedi tagamisel ning hindamisel. Juab ette antud ajaga oma t66 valmis

Oppemeetodid

loeng, praktiline t60, iseseisev t60

Hindamismeetodid

praktiline t60, iseseisev t00

Loimitud teemad

Loodusained. Keskkonnasi#stmise vajadus ja voimalused. Okoloogiline jalajilg. “Roheline voti” . Hotellides elutsevad haiguste
levitajad. Sotsiaalained (tervisedpetus) harjutused lihaspinge vahendamiseks. Voorkeel.
Majutusega seotud sOnavara; Suhtlussituatsioonid majutusettevotte numbritoas.




Oppematerjalid

T. Tamm, E. Kuura, S. Lapp. Majapidamistodd majutusettevottes. Kirjastus Argo, 2012
E. Kuura. Puhastusteenindus. Kirjastus llo, 2003

H. Alt, K. Puusepp, J. Toom. Koristamine - see on lihtne?
Riiklik Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus, 2010




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
11 Toitlustusteenindus 14 Kersti Oim, Taavi Kuusik
Nouded mooduli

Puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane valmistab hommikus66gi ning teenindab kiilastajaid vastavalt teenindussituatsioonile.

Auditoorne ope Iseseisev ope Praktiline t60
12 tundi 72 tundi 280 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
Opilane:
« selgitab tervisliku toitumise pohimotteid ja nende rakendamist meniiili koostamisel
* selgitab erinevate toidutalumatuste olemust
* jargib oma to0s ja tegevuses toiduhiigieeni reegleid ja ettevotte enesekontrolliplaani ndudeid
« valmistab hommikus6ogi toite vastavalt kiilaliste arvule planeerides oma t66d meeskonnaliikmena ¢ valmistab
1. valmistab lihtsama toitu vastavalt kiilaliste arvule planeerides oma t66d meeskonnaliikmena
hommikus6ogi toidud ja | « pakib kiilalisele kaasa tellitud hommikus66gi
joogid juhendi jérgi; * valmistab kuumi ja kiilmi jooke vastavalt kiilaliste arvule
2. teenindab erinevates * katab laua(d) vastavalt kiilaliste arvule ja meniiiile .
, : . e 11 e 1 Eristav
toitlustamise * esitleb meniiiid kiilalisele hindamine

teenindussituatsioonides;
3. viib meeskonna
litkmena 14bi
vilitoitlustuse.

* teenindab kiilalist 1dhtudes ettevotte teeninduse korraldusest ja siindmuse eriparast

* koristab laualt kasutatud ndud ja iilejadnud toidu ldhtuvalt to6korraldusest

* puhastab ja korrastab teenindusala ja to6vahendid

» planeerib meeskonnaliikmena vélitoitlustuse koha, tooraine, tddvahendid ja teeninduse vastavalt tellimusele
* pakib transpordiks vilitoitlustuse pakkumiseks vajalikud tooraine ja téovahendid

« valmistab ette vilitoitlustuse koha, toidu valmistamise ja serveerimise

* abistab toidu valmistamisel vilitingimustes

« teenindab vilitoitlustussiindmuse kiilalist

» korrastab vilitoitlustamise koha, kéitleb priigi ldhtudes jadtmekéitluse nduetest

Mooduli jagunemine

Toiduvalmistamine
Iseseisev dpe 36
Praktiline t66 120

Alateemad

Hommikusé6gitoidud. T66 planeerimine. Vilitoitlustus. Keskkonnahoid, jddtmete kditlemine.

Toiduvalmistamine. Toiduhiigieen. T66ohutus. Tervislik toitumine. Eritoitumine. Meniili koostamine. Toiduvalmistamine.

Praktiline to6

Praktiline iilesanne: hommikusogi/ kohvipauside toitude praktiline valmistamine kalkulatsioonikaardi jargi. Meniili
kohandamine erinevate toitumisvajadustega klientidele koos hommikusdogi/kohvipauside laua katmisega, sh sobivate ndude ja
tarvikute valimise, ette valmistamise jateenindamisega jargides nii isikliku kui toiduhiigieeni ndudeid ning planeerides ja tehes




oma t66d meeskonnaliikmena. (OV1)

Hindamisiilesanded

Toiduhiigieeni test on eraldi teema ja iilesanne, mille pdhjal saab dpilane Hiigieeni tdendi praktikale minekuks

Praktiline lilesanne: hommikus66gi/ kohvipauside toitude praktiline valmistamine kalkulatsioonikaardi jérgi. Meniili
kohandamine erinevate toitumisvajadustega klientidele koos hommikusédgi/kohvipauside laua katmisega, sh sobivate ndude ja
tarvikute valimise, ette valmistamise ja teenindamisega jargides nii isikliku kui toiduhiigieeni ndudeid ning planeerides ja tehes
oma t66d meeskonnaliikmena. (OV1)

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Opilane on praktiliselt valmistanud hommikusddgi/kohvipauside toidud ja joogid vastavalt juhendile, on ette valmistanud ning
teinud laua/laudade eelkatted vastavalt kiilaliste arvule, meniiiile ja teeninduskéigule, on teenindanud kiilalisi 1dhtudes ettevotte
teeninduse korraldusest ja siindmuse eripérast, on koristanud, puhastanud ja korrastanud teenindusala jargides seejuures nii
isikliku kui toiduhiigieeni ndudeid.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Alustab t66d korrektses (puhas, triigitud) tooriietuses ja hoolitsetult. Uldjuhul peab kinni tddajast, jouab
tundi digeaegselt.

Planeerib ja ajastab oma t66d koos juhendajaga. To6tab ergonoomiliselt. Uldjuhul hoiab tddkohal korda. Korrastab tédkoha
koos teiste abiga. Kasutab korrektset suhtluskeelt.

Oppija kohandab toitlustus- majutusettevdtte meniiii sobilikuks erinevate toitumisvajadustega klientidele, ldhtuvalt etteantud
juhendist, vajab pidevalt juhendaja abi.

Eeltootleb toorainet juhendamisel, véldib iileliigseid kadusid, tagab toiduohutuse ja on séislik .

Tunneb kasutatavaid tooraineid, valib kalkulatsioonikaardil olevad toorained. Juhendaja abiga hindab toote

Valmistab toidud/ joogid kalkulatsioonikaardi jérgi.

Serveerib toidud/joogid Valib dige kasutusotstarbega toovahendeid ja seadmeid, kaitsevahendeid ja toovatteid.

Puhastab juhendamisel t66vahendeid, seadmeid. Asetab need tagasi oma kohtadele.

T66 10pptulemus saavutati juhendamisel.

Suudab tootada koos erinevate kaaslastega, kiisib vajadusel teistelt abi. Tdidab juhendaja korraldusi.

Vajab abi oma t66 analiilisimiseks, on valmis vastu votma juhendaja poolset tagasisidet.

“4” saamise tingimus: Alustab t66d korrektses tooriietuses ja hoolitsetult, digeaegselt. Kui vaja, lepib varem hilinemise
Opetajaga kokku.

Planeerib ja ajastab oma t66d juhendi jargi. To6tab ergonoomiliselt. Hoiab tookohal korda. Korrastab tookoha juhendi jargi voi
juhendamisel. Kasutab korrektset suhtluskeelt.

Oppija kirjeldab erinevate toitumisvajadustega klientide toitumist. Oppija kohandab toitlustus-majutusettevdtte meniiii
sobilikuks koikidele erinevate toitumisvajadustega klientidele. T60s vOib esineda moni ebatépsus.

Eeltootleb toorainet kalkulatsioonikaardi jargi, vildib iileliigseid kadusid, tagab toiduohutuse ja on sééstlik. Tunneb
kasutatavaid tooraineid, valib kalkulatsioonikaardil olevad toorained. Hindab vaistlikult toote kvaliteeti.

Valmistab toidud/ joogid kalkulatsioonikaardi jargi. Serveerib toidud/joogid esteetiliselt portsjoni suurust arvestades.

Valib dige kasutusotstarbega todvahendeid ja seadmeid, kaitsevahendeid ja t66votteid.

Informeerib mittetdokorras seadmest juhendajat. Puhastab juhendite jargi toovahendeid, seadmeid. Asetab need tagasi oma
kohale.




T66 1opptulemus vajab vihest parandamist.

Tootab koos koigi erinevate kaaslastega. Tdidab juhendaja korraldusi. Analiilisib oma t66d ja on valmis vastu votma juhendaja
poolset tagasisidet.

“5” saamise tingimus: Alustab t66d korrektses tooriietuses ja hoolitsetult, digeaegselt. Kui vaja, lepib varem hilinemise
juhendajaga kokku.

Planeerib ja ajastab oma/ meeskonna t66d iseseisvalt. To6tab ergonoomiliselt. Tookoht on kogu tddaja véltel korras. Korrastab
tookoha iseseisvalt ja hoolsalt. Kasutab korrektset suhtluskeelt.

Oppija kirjeldab viga histi erinevate toitumisvajadustega klientide toitumist. Oppija kohandab toitlustus-majutusettevotte
meniiii sobilikuks koikidele erinevate toitumisvajadustega klientidele. T60s ei esine vigu.

Eeltootleb toorainet iseseisvalt, viltides kadusid, tagab toiduohutuse. Mirksdna SAASTLIKKUS. Tunneb kasutatavaid
tooraineid, valib iseseisvalt kalkulatsioonikaardil olevad toorained. Hindab vaistlikult toote kvaliteeti ja teavitab juhendajat
mittekvaliteetsest

tootest.

Valmistab toidud/joogid kalkulatsioonikaardi pohjal, kindlustades kvaliteetse ja maitsva 1dpptulemuse. Serveerib toidud/joogid
esteetiliselt portsjoni suurust arvestades. Innovatiivsus, loomingulisus. Valib dige kasutusotstarbega todvahendeid ja seadmeid,
kaitsevahendeid ja to6votteid iseseisvalt, omaalgatuslikult. Informeerib mittetédkorras seadmest juhendajat. Puhastab iseseisvalt
juhendite jargi toovahendeid, seadmeid. Asetab need t66 kédigus tagasi oma kohale. Tulemus vastab etteantud koristus
standardile

To6tab suurepiraselt iga erineva meeskonnaliikmega, suhtub kdigisse vordselt. Oppija on aktiivne, omaalgatuslik.

Téidab juhendaja korraldusi viga hésti. Analiilisib ja pdhjendab oma t66d, vajadusel muudab t66votteid vims.

Toitlustusteenindus

Alateemad

1. Lauakatmisvahendid. Lauapesu. Lauandud. Toiduriistad. Klaasid. Lauakatmisvahendite hooldus. Teenindaja sdnaregister

2 Laua katmine ja teenindaja toovotted. Ettevalmistustood teenindamiseks. Laudade linutamine. Laudade eelkatted. Teenindaja
to0 ja tehnika. Taldrikute kandmise- ja koristusvotted. Lauandude koristamine. Kandiku kasutamise tehnikad. Jookide
serveerimine. Erinevate roogade serveerimine.

3. Selvelauad. Fursettlaud. Buffet e rootsi lauad. Kohvipausid. Catering- ja vilitoitlustamise teenused. Hommikusodgi
serveerimine tuppa voi meniiii alusel. Brants.

4. Kiilaliste teenindamise protsess. Kiilastajate vastuvotmine. Meniiii ja joogikaarti esitlemise toimingud. Tellimuste
vormistamine. Teenindamise protsess. Kassatoo ja arveldamine . Kiilaliste drasaatmine ja tagasiside teenindamisega jargides nii
isikliku kui toiduhiigieeni ndudeid ning planeerides ja tehes oma t66d meeskonnaliikmena. (OV1)

Praktiline to6

HU.1 Praktiline iilesanne: hommikusddgi/ kohvipauside toitude praktiline valmistamine kalkulatsioonikaardi jirgi. Meniiii
kohandamine erinevate toitumisvajadustega klientidele koos hommikusd6gi/kohvipauside laua katmisega, sh sobivate ndude ja
tarvikute valimise, ette valmistamise ja teenindamisega jérgides nii isikliku kui toiduhiigieeni ndudeid ning planeerides ja tehes
oma t66d meeskonnaliikmena. (OV1)

HU .2Praktiline iilesanne: Valmistab ette ja viib 1ibi meeskonnatdona vilitoitlustamise/cateringi ning planeerib koha, toitude
viljapaneku ja t66 vahendite vajaduse vastavalt juhendile/ tellimusele. Teenindab kiilalisi vastavalt teenindussituatsioonile,
korrastab vilitoitlustamise/cateringi koha ja kéitleb priigi ldhtudes jddtmekaitluse nduetest




Livend: Opilane on meeskonna liikmena osalenud vilitoitlustamise/cateringi korraldamises ning libiviimises vastavalt
juhendile /tellimusele( OV2,3)

Hindamisiilesanded

HU.1 Praktiline iilesanne: hommikusddgi/ kohvipauside toitude praktiline valmistamine kalkulatsioonikaardi jirgi. Meniiii
kohandamine erinevate toitumisvajadustega klientidele koos hommikus66gi/kohvipauside laua katmisega, sh sobivate ndude ja
tarvikute valimise, ette valmistamise ja teenindamisega jargides nii isikliku kui toiduhiigieeni ndudeid ning planeerides ja tehes
oma t66d meeskonnaliikmena. (OV1).

Opilane on meeskonna liikmena osalenud vilitoitlustamise/cateringi korraldamises ning libiviimises vastavalt juhendile
/tellimusele( OV2,3)

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Opilane on praktiliselt valmistanud hommikusddgi/kohvipauside toidud ja joogid vastavalt juhendile, on ette valmistanud ning
teinud laua/laudade eelkatted vastavalt kiilaliste arvule, meniiiile ja teeninduskéigule, on teenindanud kiilalisi 1dhtudes ettevotte
teeninduse korraldusest ja siindmuse eripérast, on koristanud, puhastanud ja korrastanud teenindusala jargides seejuures nii
isikliku kui toiduhiigieeni ndudeid. OV1

Opilane on meeskonna lifkmena osalenud vilitoitlustamise/cateringi korraldamises ning lébiviimises vastavalt juhendile
/tellimusele( OV2,3)

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Alustab t66d korrektses (puhas, triigitud) tooriietuses ja hoolitsetult. Uldjuhul peab kinni tddajast, jouab
tundi digeaegselt.

Koostab lauakatmisvahendite nimekirja juhendamisel. Komplekteerib vahendid vastavalt nimekirjale , poleerib ndud.

Sétib ruumi juhendamisel vastavalt siindmusele Teeb eelkatte juhendamisel kasutades eelnevalt komplekteeritud ja
ettevalmistatud lauakatmisvahendeid.

Teenindab juhendamisel vastavalt mentiiiile ja stindmusele. Kasutab viisakat suhtluskeelt

Koristab juhendaja abiga ndud kasutades digeid koristusvotteid arvestades kiilaliste heaoluga. Puhastab ja sorteerib juhendaja
abiga noudepesus lauakatmisvahendid. Korrastab ruumi/catering ala juhendamisel. Paneb koos juhendajaga lauakatmisvahendid
tagasi oma kohale.

“4” saamise tingimus: Alustab t66d korrektses (puhas, triigitud) tooriietuses ja hoolitsetult. Peab kinni todajast, jouab tundi
Oigeaegselt.

Koostab juhendi jérgi lauakatmisvahendite nimekirja, komplekteerib vahendid vastavalt nimekirjale, poleerib ndud

Séatib ruumi vastavalt juhendile ja siindmusele. Teeb eelkatte jdlgides juhendit, kastutades eelnevalt komplekteeritud ja
ettevalmistatud lauakatmisvahendeid.

Teenindab vastavalt mentiiile ja stindmusele, kasutab viisakat suhtluskeelt ja juhendit

Koristab ndud kasutades digeid koristusvotteid, arvestades kiilaliste heaoluga, puhastab ja sorteerib juhendamisel ndupesus
lauakatmisvahendid. Korrastab ruumi/catering ala, ladustab lauakatmisvahendid selleks ettendhtud kohtadele iseseisvalt
vastavalt eelnevale kokkuleppele juhendajaga.

“5” saamise tingimus: Alustab t66d korrektses (puhas, triigitud) tooriietuses ja hoolitsetult. Peab kinni tédajast, jouab tundi
Oigeaegselt.

Koostab iseseisvalt lauakatmisvahendite nimekirja, komplekteerib vahendid vastavalt nimekirjale diges jirjekorras, poleerib
Oiges jarjekorras ndud, hoiab korras abilaua, vajadusel abistab kaasdpilasi.




Satib iseseisvalt ruumi vastavalt stindmusele, teeb eelkatte diges jarjekorras, kasutades eelnevalt komplekteeritud ja
ettevalmistatud lauakatmisvahendeid, kontrollib ja vajadusel korrigeerib lauakatted ja ruumi valmidust enne kiilaliste saabumist.
Tervitab esimesena saabuvaid kiilalisi, juhatab kiilalised lauda, tutvustab kiilalistele meniiiid, selgitab kiilaliste soovid,
teenindab vastavalt meniiiile, teeninduskaigule ja siindmusele kasutades viisakat suhtluskeelt.

Koristab lauad kasutades koristusvotteid , diges jarjekorras, arvestades kiilalise heaoluga. Puhastab ja sorteerib iseseisvalt
noudepesus lauakatmisvahendid. Korrastab ruumi/ catering ala ja ladustab lauakatmisvahendid iseseisvalt digetele kohtadele.

Oppemeetodid

praktiline t60, iseseisev to0, test, analiiiis, esitlus,

Hindamismeetodid

praktiline t60, iseseisev to0, test, esitlus.

Loimitud teemad

Loodusained (keemia, bioloogia), matemaatika, keel ja kirjandus, sotsiaalained, digipddevused, kunstiained, inglise keel,
digitaalsed oskused.

Oppematerjalid

S.Rekkor, A.Kersna, M.Merits, I.Kivisalu; Toiduvalmistamine suurk66gis; ARGO 2010; Tallinn
M.Kotkas, A.Roosipdld Restoraniteenindus 2010 Argo Kirjastus

S.Rekkor, A.Kersna, A.Roosipdld, M.Merits Toitlustuse alused 2008, Tallinn Argo Kirjastus

A. Oja Klienditeenindus valguses ja varjus, 2005, Aripdeva Kirjastus

G. Bono, A. Filippo, Stiilsedsalvritikuseaded, 2005 TEA Kirjastus

S.Rekkor, R.Eerik, T.Parm, A.Vainu Teenindamise kunst. Argo Kirjastus 2010

Martin A. Erlacher et al., Restaurant service Skill-Traning Book 2013

J.Cousins, D. Lillicrap, S. Weekes Food and beverage service 2017




Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP) Opetajad

12 Vastuvotutoo

12 Kiillike Allmée

Nouded mooduli
alustamiseks

Labitud on koik esimesele ja teisele dppeaastale planeeritud moodulid.

Mooduli eesméirk

Opetusega taotletakse, et dpilane tutvustab, soovitab ning miiiib kiilastajatele majutusettevdtte teenuseid.

Iseseisev Ope

Praktiline t60

72 tundi 240 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
Opilane:
* loob kontaktselt, telefoni ja digikanalite vahendusel suheldes positiivse dhkkonna ja on teenindusvalmis
* kontrollib ettevotte voimalusi tellimuse tditmiseks,
* vormistab ja kinnitab tellimuse ldhtuvalt kiilalise soovidest ja ettevotte voimalustest
1. vatab vastu erinevate * jargib tellimuse tiitmisel digusaktidest tulenevaid ndudeid
kommunikatsioonikanalite * kasutab vastuvotut6os majutustarkvara
vahendusel lackunud kiilaliste | ¢ selgitab aktiivselt suheldes vilja kiilalise vajadused
tellimused « edastab kiilalise erisoovid vastavale liksusele voi vajadusel tdidab need ise
2. kasutab kiilalisega * vastab paringutele oma vastutusala piires voi edastab pdringu vastutavale tootajale
suhtlemisel erialast inglise * leiab ja edastab kiilalisele vajalikku teavet kasutades erinevaid infoallikaid
keelt * pakub, tutvustab ja miiiib turismiettevotte teenuseid ning tooteid kasutades sobivaid miitigitehnikaid
3. kasutab kiilalisega * ahendab lihtsamaid teenindusega seotud probleeme
suhtlemisel « valdab automatiseeritud registreerimisprotsessi Eristav
erialast B-voorkeelt * juhendab kiilalist automatiseeritud registreerimisel hindamine
4. teenindab « registreerib kiilalise vilja ja 10petab positiivselt teenindussituatsiooni

vastuvotutdotajana kiilalist
kogu ettevottes viibimise ajal,
arvestades tema soove ja
vajadusi

5. arveldab kiilalisega

* koostab arve, jélgides tellimuse kinnitust, kasutatud teenuseid ja hinnakokkuleppeid
» arveldab kiilalisega kasutades erinevaid maksevahendeid

* teostab kassa iileandmise protseduuri

* sooritab vahetuse iileandmise protseduuri

» kiisib ja votab vastu kiilalise tagasiside ning edastab vastavalt organisatsiooni todkorraldusele
* tunneb ja kasutab kiilalisega suhtlemisel ingliskeelseid erialaseid termineid

« suhtleb suuliselt inglise keeles tasemel B1

* suhtleb kirjalikult inglise keeles tasemel B1

* tunneb ja kasutab kiilalisega suhtlemisel B-vodrkeelseid erialaseid termineid

« suhtleb suuliselt B-voorkeeles tasemel A2

« suhtleb kirjalikult B-vdorkeeles tasemel A2

Mooduli jagunemine




Vastuvotutoo
Iseseisev ope 72
Praktiline t66 240

Alateemad

Tubade tiiiibid ja tubade seisuse kirjeldus. Online tellimussiisteemidega tootamine majutusettevottes. Tellimuste allikad,
tellimusprotsess (etapid). Arvuti kasutamine kirja ja tabelite koostamisel. Ametikirja koostamise reeglid eesti- ja voorkeeltes,
tellimuse koostamine, kinnitus ja annulleerimiskiri eesti ja inglise keeles.

Ulebroneerimine, tellimusgraafikud ja lahendused iilemiiiigi korral.

Majutusettevotete teenused vastavalt ettevotte driideele. Majutusettevotete pohi- ja lisateenuste miilimine vastavalt
majutusettevotte kliendi ootustele ja vajadustele. Upsell, upgrade, cross-sell majutusettevotte partnerite lisateenused,
komisjonitasu.

Esmane kontakt. Hotelli tarkvarad, vastuvdtus kasutatavad siisteemid sisseregistreerimise protsess. Véljaregistreerimise
protsess.

Kiilastaja kaardile esitatavad nduded. Kiilalissuhete juhtimine, probleemi analiiiis, lahendus, tagasiside, tagasiside kiisimise
vormid ja voimalused. Vastuvotu lisaiilesanded: posti késitlemine, dratus, turvalisus, jne

Pohiteenuse ja lisateenuste hinnapakkumise koostamine. Vabade tubade aruanne. Hinnapoliitika ettevottes (individuaal-ja
rithmahinnad,

koostdolepingud). Erinevad makseviisid, arve koostamine kiilalise lahkumisel, kassaprotseduurid. Erialased mdisted.
Toograafiku koostamise algtded.

Iseseisev to0

Fantaasiahotelli loomine.

Toovihiku/ toolehtede tditmine

Toograaftiku koostamine

Praktikahotelli majutustarkvara (lithi)tutvustuse tegemine

Praktiline t60

HU1 ja HU2

HU1 (OV -1) Kirjalikule ja suulisele piringule vastamine vastavalt majutusettevotte vdimalustele (otsustab, kas saab piringu
vastu votta, koostab tellimuse kinnituse, meilivastuse ja positiivse otsuse korral ettemaksuarve, lisaks arve koostamine
kohapealsele kliendile ning kdibemaksu arvutamine. Telefoni ja walk in kliendiga suhtlus - dpilane votab vastu, muudab voi

Hindamisiilesanded tithistab broneeringu nii eesti kui inglise keeles, koostab kliendile broneeringu kinnituse.
HU2 (OV-2, 3, 4, 5) Registreerib kliendi sisse/vilja, pakub kliendile lisandviirtuseid vastavalt ettevdttes olevatele vdimalustele
(nditeks parem tuba, lisateenused, -paketid jne); koostab arve, arveldab; teenindussituatsioonides kasutab erialaseid termineid ja
moisteid ning tunneb turismiseadusest tulenevaid ndudeid.
Hindamine Eristav hindamine
sh kokkuvoftva hlqde hindamistilesanded on sooritatud ldvendi tasemel
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: 1. Hii. Opilane koostab kliendi paringule vastuskirja, tellimuse kinnituse vormil ning ettemaksuarve
vastavalt kiisitud teenustele etteantud juhendist ldhtuvalt. Kirjades esineb olulisi keelelisi vigu ning osaliselt ei ole arvestatud
kiilastaja soovide ning vajadustega. Tellimuse kinnitusel pole kasutatud vormi ning arvel esineb vigu. T60s ei ole kasutatud
klienditeeninduslikke viljendeid. Telefonivestluses ei ole tdielikult arvestatud telefonile vastamise korda. Ei esitata suunavaid
kiisimusi. Ei kasutatakse erialast sonavara ja klienditeeninduslikke viisakusviljendeid. Kone 16petab teenindaja.

2. Hii Suhtleb ja kditub erinevates teenindussituatsioonides, sh probleem olukordades, asjakohaselt (sh tunneb turismiseadusest




tulenevaid ndudeid) ja vastavalt organisatsiooni todkorraldusele (teeninduslik valimus, jargib hiigieeni reegleid), luues kliendile
positiivse emotsiooni, olles seejuures vihese enesekindlusega, avatud suhtlus on puudulik (teab ja tunneb, aga puudu jadb
aktiivsest miiligist.

Suhtleb kiilalisega ent puudu jadb teenindusvalmidusest. Pakub lahendusi, kuid unustab voi vaatab valesti vabade tubade
aruannet.

Arve ei ole korrektselt koostatud. Arveldab kasutades erinevaid maksevahendeid. Kiisib kiilaliselt tagasisidet kuid sellele
reageerimine ei ole piisav. Saadab kiilalise dra, unustab tagasi kutsuda.

“4” saamise tingimus: 1Hii Opilane koostab kliendi paringule vastuskirja, tellimuse kinnituse vormil ning ettemaksuarve
vastavalt kiisitud teenustele etteantud juhendist 1dhtuvalt.

Kirjades esinevad moned keelelised vead ning pole arvestatud kdigi kiilastaja soovide ning vajadustega. Tellimuse kinnitusel on
kasutatud vormi. Arvel esineb iiks arvutuslik viga. T60s on kasutatud klienditeeninduslikke viljendeid.

Telefonivestluses arvestatakse telefonile vastamise korda ja esitatakse suunavaid kiisimusi. Kasutatakse erialast sdnavara ja
klienditeeninduslikke viisakusvéljendeid. Kdne 1dpetab teenindaja.

2.Hii Suhtleb ja kaitub erinevates teenindussituatsioonides, sh probleem olukordades, asjakohaselt (sh tunneb turismiseadusest
tulenevaid ndudeid) ja vastavalt organisatsiooni tookorraldusele (teeninduslik valimus, jargib hiigieeni reegleid), luues kliendile
positiivse emotsiooni, olles seejuures vihem enesekindel.

Loob kliendiga suheldes positiivse dhkkonna, on teenindusvalmis, selgitab aktiivselt suheldes vélja kiilalise vajadused, pakub
lahenduseid vastavalt hetkeolukorrale ja ettevotte viimalustele (vabade tubade olemasolu, lisateenused). Lahenduste
pakkumisel voib esineda vajakajdamisi.

Koostab arve vastavalt kliendi tarbitud teenustele, aga esineb tiksikuid vigu, kuid korrigeerib arvet tagasisidel. Arveldab
kasutades erinevaid maksevahendeid.

Kiisib kiilaliselt tagasisidet ja reageerib vastavalt (positiivne, negatiivne tagasiside), saadab kiilalise dra ja kutsub tagasi, hoides
positiivset suhtlust.

“5” saamise tingimus: 1. HU Opilane on koostanud kliendi piringule keeleliselt korrektse ja vigadeta vastuskirja, tellimuse
Kinnitus on vormil ning ettemaksuarve on vastavalt kiisitud teenustele ja etteantud juhendist ldhtuvalt.

Kliendi soovidega ja vajadustega on arvestatud ning soovitatakse juurde maja teenuseid. Arve on korrektne ja to6s kasutatakse
klienditeeninduslikke vdljendeid. Telefonivestluses arvestatakse telefonile vastamise korda ja esitatakse suunavaid kiisimusi.
Pakutakse kliendile tdiendavaid voimalusi. Kasutatakse erialast sonavara ja klienditeeninduslikke viisakusviljendeid. Kone
16petatakse kliendi poolt.

2. Hii Suhtleb ja kiitub erinevates teenindussituatsioonides, sh probleem olukordades, asjakohaselt (sh tunneb turismiseadusest
tulenevaid ndudeid) ja vastavalt organisatsiooni tookorraldusele (teeninduslik valimus, jargib hiigieeni reegleid), luues kliendile
positiivse emotsiooni, olles seejuures enesekindel ja teenindusliku hoiakuga. Loob kliendiga suheldes positiivse 6hkkonna, on
teenindusvalmis, selgitab aktiivselt suheldes vélja kiilalise vajadused, pakub lahendused vastavalt hetkeolukorrale ja ettevotte
voimalustele (vabade tubade olemasolu, lisateenused).

Koostab korrektse arve vastavalt kliendi tarbitud teenustele, vajadusel korrigeerib ja arveldab kasutades erinevaid
maksevahendeid.

Kiisib kiilaliselt tagasisidet ja reageerib vastavalt (positiivne, negatiivne tagasiside), saadab kiilalise dra ja kutsub tagasi, hoides




| positiivset suhtlust.

Oppemeetodid Iseseisev t60, simulatsioon, praktiline t66
Hindamismeetodid Iseseisev t00, praktiline t60, simulatsioon
Loimitud teemad suhtlemine, matemaatika, B-voorkeel , digipadevused
Viin T. Hotelli vastuvdtt Tartu Ulikooli kirjastus 2005
Oppematerjalid Tooman H. Kuidas kasvab turismipuu? 2010
Opetaja koostatud todlehed ja veebilehtede kogu




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
13 Opitee ja t66 muutuvas keskkonnas 5 Ene'.' Uibo, Heli Ndupuu, Ulle Moks,
Marit Tamm.

Nouded mooduli
alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Oppija kujundab oma tddalast karjiiri ja arendab eneseteadlikkust tinapdevases muutuvas keskkonnas, lihtudes elukestva dppe

pOhimaotetest.
Auditoorne ope Iseseisev Ope
100 tundi 30 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kavandab oma Opitee,
arvestades isiklikke, sotsiaalseid ja
tooalaseid vOimalusi ning
piiranguid;

2. moistab iihiskonna toimimist,
tdoandja ja organisatsiooni
viljakutseid, probleeme ja
voimalusi;

3. kavandab omapoolse panuse
enda ja teiste jaoks viddrtuste
loomisel kultuurilises, sotsiaalses
ja/vdi rahalises tdhenduses;

4. mdistab oma vastutust todalase
karjadri kujundamisel ning on
motiveeritud ennast arendama.

1.1. analiiiisib juhendamisel oma huvisid, véértusi, oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi, sh
Opi-, suhtlemis- ja koostddoskusi seoses Opitava erialaga;

1.2. sdnastab juhendamisel eneseanaliilisi tulemustest 1dhtuvad isiklikud Opieesmirgid ja pohjendab
neid;

1.3. koostab juhendamisel isikliku eesmirgipédrase Opitegevuste plaani, arvestades oma huvide,
ressursside ja erinevate keskkonnateguritega,;

2.1. selgitab meeskonnatoona turumajanduse toimimist ja selle osapoolte iilesandeid;

2.2. kirjeldab meeskonnatdona piirkondlikku ettevotluskeskkonda;

2.3. selgitab regulatsioonidest ldhtuvaid td6andja ja to6votja rolle, digusi ja kohustusi;

2.4. kirjeldab organisatsioonide vorme ja tegutsemise viise, ldhtudes nende eesmarkidest;

2.5. valib enda karjddri eesméarkidega sobiva organisatsiooni ning kirjeldab selles enda voimalikku
rolli;

2.6. seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud organisatsiooniga ning toob vilja probleemid ja
voimalused;

3.1. analiiiisib erinevaid keskkonnategureid ning maaratleb meeskonnatéona probleemi iihiskonnas;
3.2. kavandab meeskonnatdoona uuenduslikke lahendusi, kasutades loovustehnikaid;

3.3. kirjeldab meeskonnatddna erinevate lahenduste kultuurilist, sotsiaalset ja/voi rahalist véartust;
3.4. valib meeskonnatdona sobiva jiatkusuutliku lahenduse probleemile;

3.5. koostab meeskonnatoona tegevuskava valitud lahenduse elluviimiseks;

4.1. analiitisib oma kutsealast arengut opingute viltel, seostades seda ldhemate ja kaugemate
eesmarkidega ning tehes vajadusel muudatusi eesmarkides ja/voi tegevustes;

4.2. kasutab asjakohaseid infoallikaid endale koolitus-, praktika- voi tookoha leidmisel ning koostab
kandideerimiseks vajalikud materjalid;

4.3. selgitab tegureid, mis mojutavad tema karjadrivalikuid ja millega on vaja arvestada otsuste
langetamisel ldhtudes eesmarkidest ning liihi ja pikaajalisest karjddriplaanist;

4.4. selgitab enda Opitavate oskuste arendamise ja rakendamise voimalusi muutuvas keskkonnas.

Mitteeristav
hindamine




Mooduli jagunemine

Karjiiri ja opitee
planeerimine
Auditoorne dpe 20
Iseseisev Ope 6

e\lateeanad
OV 1. Opitee (0,5 EKAP)

- Toovaldkond ja Opitav eriala. Eiala valdkond tdna ja homme. Valdkonna seosed teiste valdkondadega

- Opltee Opikeskkond. VOTA-siisteem.

- Opingutega toimetulek. Oppimist toetavad erialased dpikeskkonnad.

- Toetavad siisteemid

- Mentorite siisteem.

- Opplja huvid, vairtused, oskused ja isikuomadused.

- Oppe eesmirgistamine lihtudes eneseanaliiiisist. Opileping.

- Kooli infostisteem

OV 4. Karjiritee ja kutsealane areng (0,5 EKAP)

- Keskkond ja voimalused erialaseks karjaariks.

- Opitavate oskuste arendamise ja rakendamise vdimalusi muutuvas keskkonnas.
- Karjéériinfo allikad, koolitus-, praktika - ja tookoha leidmisel.

- Kandideerimisdokumendid ja nende koostamise vdimalused.

Opetaja Eneli Uibo

Planeerida dpingute algusesse 1. OV (10+3 tundi) ja enne praktikale minekut 4. OV (10+3 tundi).

Hindamine Mitteeristav hindamine
Opitava eriala todvari - tootaja toovari.
sh kokkuvotva hinde | Eneseanaliiiisi ja dpitee plaani koostamine juhendamisel, kasutades IKT vahendit.

kujunemine

Meeskonnatdona ja erialaste infoallikate alusel, karjdariotsuste plaani koostamine ja selle esitlemine.
Kandideerimisdokumendid arvutil.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Osaleb mooduli tegevustes ja esitab iseseisvad t66d.
Hinne on “arvestatud”, kui hinnatavad iilesanded on sooritatud ldvendi tasemel.

Kogukonnaprojekt
Auditoorne dpe 40
Iseseisev Ope 12

Alateemad

OV 3. Kogukonnaprojekti teostamine (2EKAP)

- Projektihalduse alused

- Projektihalduse alused, projektide kavandamine voi ériidee kirjeldamine.

- Probleemide méératlemine iihiskonnas.

- Probleemide lahendamine ja probleemilahenduste vairtuste madratlemine.

- Kogukonnaprojekti teostamine.

- Oppekiik vdi praktiku loeng, iiritus.

Opetaja Ulle Moks v&i Pille Nool (sama, kes 2. OV majanduse ja tookeskkonnal)
Planeerida 2. dppeaastasse, koostdds erialadppega.

Hindamine

Mitteeristav hindamine




sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Meeskonnatdona kogukonnaprojekti teostamine ja dokumenteerimine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Osaleb mooduli tegevustes ja esitab iseseisvad t66d.
Hinne on “arvestatud”, kui hinnatavad iilesanded on sooritatud ldvendi tasemel.

Majandus ja

tookeskkond
Auditoorne dpe 30
Iseseisev ope 9

Alateemad

OV 2. Majandus ja tookeskkond (1,5 EKAP)

- Majanduslikud vajadused, ressursid. Turumajanduse olemus. Ettevatluskeskkonda mdjutavad tegurid.
- Piirkondlik ettevotluskeskkond. Piirkonna erialaste ettevotete lilevaade.

- Planeeritavad arengud piirkonnas.

- Ariprotsessid.Eriala teenuse olemus. Mudelid.

- T66andja ja todvatja rollid, digused ja kohustused.

- Lepingud td6suhtes.

- Toolepingut, todvotulepingut ja kidsunduslepingut iseloomustavad asjaolud
- Toolepingu seadus ja téolepingu olemus

- Lepingueelsed labirddkimised

- Tootaja kohustused ja vastutus todsuhtes

- Téoandja kohustused ja vastutus todsuhtes

- T606 ja todaja korraldus

- Rahalised nouded t66suhtes

- Puhkus ja puhkusetasu

- T66suhte 16ppemine

Finantskirjaoskus.

- Finantsasutused ja nende poolt pakutavad teenused.

- Organisatsioonide vormid ja tegutsemisviisid.

- Minu kui tulevase to6taja voimalik roll 1dhtudes valitud organisatsioonist.

- Kultuuridevahelised erinevused ja selle mdju ettevotte majandustegevusele.

Opetaja Ulle Moks vai Pille Nool
Planeerida 2. dppeaastasse.

Hindamine Mitteeristav hindamine
Rithmatdona vigase todlepingu analiilis
sh kokkuvatva hinde Avalduse vormistamine

kujunemine

Situatsiooniilesannete lahendamine.

Meeskonnatéona Iduendi alusel édriidee analiiiisimine sh lisandviirtuse pakkumise voimalused ldhtudes Opitavast erialast ja

piirkonna planeeritavatest arengutest.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Osaleb mooduli tegevustes ja esitab iseseisvad t66d.
Hinne on “arvestatud”, kui hinnatavad tilesanded on sooritatud lavendi tasemel.




Tooohutus
Auditoorne dpe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

OV 2 Tooohutus (0,5 EKAP)

- Téoohutuse ja Tootervishoiu pdhimdtted.

- Tookeskkonna ohutegurid.

- Tootaja ja todandja digused ja kohustused ohutu tookeskkonna tagamisel.
- T660nnetus

- Riskianaliiiis

- Temaatilise informatsiooni leidmine internetist

Opetaja Heli Noupuu
Planeerida dpingute algusesse.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Tookeskkonna hindamine (Riskianaliiiis)
Teemaga seotud enesekontrollitestid

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Osaleb mooduli tegevustes ja esitab iseseisvad t66d.
Hinne on “arvestatud”, kui hinnatavad iilesanded on sooritatud 1dvendi tasemel.

Oppemeetodid

Arutelu, dppekadik, ajuriinnak, individuaalne vestlus mentoriga, riihmat60, infootsing, kokkuvotte tegemine loetud IT valdkonna
majandusuudisest, toolehtede tditmine, praktiline ja iseseisev t00

Hindamismeetodid

praktiline ja iseseisev t60, todlehtede tditmine, rithmatd, kokkuvote,

Loimitud teemad

Eesti keel ja kirjandus, digitaalsed oskused, sotsiaalained, tervisedpetus

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Moodul hinnatakse mitteeristavalt.
Osaleb mooduli tegevustes ja esitab iseseisvad to6d
Hinne on “arvestatud”, kui hinnatavad iilesanded on sooritatud ldvendi tasemel

sh lavend

“A” saamise tingimus: Osaleb mooduli tegevustes ja esitab iseseisvad t66d
Hinne on “arvestatud”, kui hinnatavad iilesanded on sooritatud ldvendi tasemel

Oppematerjalid

Tulevikuoskused 2020. http://www.iftf.org/futureworkskills/

Elukestva dppe strateegia 2020.

Eesti 2035 toomaterjal: Paindlike ja inimesi vajadusi arvestavate dppimisvdimaluste loomine kogu elu jooksul
(https://www.riigikantselei.ee/sites/default/files/riigikantselei/strateegiaburoo/Eesti2035/paindlikud_ja_inimese_vajadusi_arvest
avad_oppimisvoimalused kogu_elu_jooksul.pdf) 4. https://www.opiq.ee/Kit/Details/223




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP) Opetajad

14 Keel ja kirjandus

6 Merle Zibo

Nouded mooduli

alustamiseks puuduvad

Mooduli eesméirk ka kirjalikult

Seos giimnaasiumi riikliku dppekava eesti keele ja kirjanduse valdkonna oppeainetega.

Opetusega taotletakse, et dppija mdistab loetud tekste ning viljendab ennast dppekeeles selgelt ja arusaadavalt nii suuliselt Kui

Auditoorne ope

Iseseisev Ope

120 tundi

36 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. véiljendub selgelt, eesmirgiparaselt ja
uldkirjakeele normidele vastavalt nii suulises kui
ka kirjalikus suhtluses;

2. arutleb loetud, vaadatud vo6i kuulatud teksti
pohjal teemakohaselt ja pdhjendatult;

3. koostab eri liiki tekste, kasutades
alustekstidena nii teabe- ja ilukirjandustekste kui
ka teisi allikaid neid kriitiliselt hinnates;

4. loeb ja mdistab sidumata tekste (tabel, graafik,
diagramm), hindab neis esitatud infot, teeb
jéreldusi ja loob uusi seoseid;

5. véidrtustab lugemist, suhestab loetut iseendaga
ja tdnapdeva elundhtustega, oma kodukohaga;

6. tdlgendab ja analiiiisib kirjandusteost , seostab
seda ajastu tihiskondlike ja kultuuriliste
stindmustega

1. Koneleb arusaadavalt, valib sobiva sonakasutuse vastavalt suhtlussituatsioonile.

2. Koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile, jargides kirjutamisel
oigekirjareegleid.

3. Leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab saadud teavet eesmargipéraselt

suulises esinemises voi enda loodud tekstides.

4. Koostab etteantud faktide pohjal tabeli vo1 diagrammi.

5. Kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet enda loodud tekstides ja
igapdevaelus, pdhjendab infoallika valikut.

6. Pohjendab oma lugemiseelistusi ja —kogemusi.

7. Tutvustab loetud kirjandusteose autorit, kirjeldab tegevusaega ja —kohta ning
olulisi siindmusi, iseloomustab tegelasi.

8. Avaldab ja pdhjendab oma arvamust, kasutab oma viidete kinnitamiseks
tekstinditeid ja tsitaate.

9. Arutleb teose probleemide ja vadrtushinnangute {ile, toob sobivaid nditeid nii
tekstist kui ka oma elust.

10.Selgitab ja kasutab teksti analiiiisimiseks tarvilikke pohimoisteid.

Eristav hindamine

Mooduli jagunemine

Alateemad
Keel ja kirjandus 1.0a
Auditoorne dpe 40 | - Ortograafia
Iseseisev Ope 12 | - SGnavaradpetus
- Kdnedpetus

1.Keel suhtlus- ja tunnetusvahendina




Iseseisev too

Harjutuste tegemine.
Kone koostamine.

Praktiline t66

Harjutuste tegemine.

Hindamisiilesanded

1. Oigekirja kontrolltdd (hiiliku- ka algustiheortograafia, kokku-lahku kirjutamine, kirjavahemargid).
2. Kone koostamine ja esitlus.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamisiilesannete sooritamine hindekriteeriumitele vastavalt.
1. Oigekirja kontrolltoo (hééliku- ka algustdheortograafia, kokku-lahku kirjutamine, kirjavahemargid).
2. Kone koostamine ja esitlus.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: 1. Koneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse vastavalt suhtlussituatsioonile.

2. Viljendub kirjalikus suhtluses iildkirjakeele normidele vastavalt. Esineb oigekirjavigu ja eksimusi sdnavalikul.

“4” saamise tingimus: 1. Koneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse vastavalt suhtlussituatsioonile. Kone ladus.

2. Viljendub kirjalikus suhtluses iildkirjakeele normidele vastavalt. SGnastus korrektne.

“5” saamise tingimus: 1. Kdneleb arusaadavalt, valib sobiva sdGnakasutuse vastavalt suhtlussituatsioonile. Kdne ladus ja oskab
vastata esitatud kiisimustele.

2. Viljendub kirjalikus suhtluses iildkirjakeele normidele vastavalt. SOnastus korrektne ja veatu.

Keel ja kirjandus 2.6a
Auditoorne dpe 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

1. Keel suhtlus- ja tunnetusvahendina
- Ortograafia

- Sonavaradpetus (harjutused)

- Kirjandidpetus
- Tekstiliigid
- Stiil

- Meediatekstid
2. Funktsionaalne lugemine ja kirjutamine
- Harjutusiilesanded.

Iseseisev t00

Tekstide analiiiis ja tekstiharjutused.
Opimaterjali lugemine ja kokkuvdte (ettevalmistus kirjandiks).
Kiisitluse ldbiviimine materjali kogumiseks ja tabeli voi graafiku koostamine.

Praktiline t60

Arutlev kirjand.
Opimapi koostamine.

1. Klassikirjand.

Hindamisiilesanded 2. Eni liiki tekstide mapp.
3. Arvestustoo - sidumata tekstide kohta.
Hindamine Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

Hindamisiilesannete sooritamine hindekriteeriumitele vastavalt.




kujunemine

1. Klassikirjand.
2. Eri liiki tekstide mapp.
3. Arvestustoo - sidumata tekstide kohta.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: 1. Teksti sdnastuses on viiksemaid vajakajadmisi. Stiilivead. Kirjutatud loetava kéekirjaga, selles pole
rohkem kui 10 digekirjaviga. Néiteid vdhe. Kasutab vdhemalt iihte infoallika teavet.

2. Mapis on seitse eri liiki teksti, vormistatud vastavalt juhendile. Esineb tiksikuid digekirja-, stiili- ja vormistusvigu.

3. Koostab juhendi alusel lihtsama teksti, jalgides teksti koostamise pShimotteid ja digekirjareegleid. Kiisitluse pohjal koostatud
tabelid, graafikud ja diagrammid on vormistatud pealiskaudselt, andmed on esitatud puudulikult, esineb iile 6 vea, t66 on viga
vihe argumenteeritud voi see puudub iildse. T66 on vormistatud lohakalt.

“4” saamise tingimus: 1. Tekst on ladus. Pole iile 6 digekirjavea. Sonavara mitmekiilgne. Arutlus poolik.

2. Mapis on seitse eri liiki teksti, vormistatud vastavalt juhendile. Esineb tiksikuid digekirja- ja stiilivigu.

3. Koostab juhendi alusel arutleva teksti, jalgides teksti koostamise pdhimotteid ja digekirjareegleid. Korrigeerib teksti.
Kiisitluse pdhjal koostatud tabelid, graafikud, diagrammid on tildjoontes vormistatud korrektselt, sisaldavad vajalikke andmeid,
kuid kokkuvote on pealiskaudne ja vihe argumenteeritud, esineb iile 5 vea.

“5” saamise tingimus: 1. Tekst ladus, stiil korrektne, Esineb kuni 3 digekirjaviga. Sonavara rikkalik. Rohkesti arutlust, mdtted
16petatud. Pohjendab infoallikate valikut.

2. Mapis on seitse eri liiki teksti, vormistatud vastavalt juhendile. T66d on vormistatud korrektselt ja vigadeta.

3. Koostab juhendi alusel arutleva teksti, jalgides teksti koostamise pdhimotteid ja digekirjareegleid. Analiiiisib ja korrigeerib
teksti. Kiisitluse pohjal koostatud tabelid, graatikud, diagrammid on

vormistatud korrektselt ja pohjalikud, sisaldavad vajalikke andmeid, on iiheselt mdistetavad ning arusaadavad, kokkuvdte on
pohjalik ning ammendav, hésti argumenteeritud, hea sdnastusega.

Keel ja kirjandus 3.6a
Auditoorne dpe 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

1. Hukirjandus kui kunst

- maailmakirjanduse suunad ja voolud;
- eesti Kirjandus;

- lugemistekstid;

- teose analiiiis.

Seos opiviljundiga

Iseseisev t00

Enda valitud kirjandusteose lugemine.

1. Kontrolltoo (kirjanduse pohiliigid). Maailmakirjanduse suunad ja voolud-iilevaatlik t66. Eesti kirjanduse kokkuvote.

Hindamisiilesanded Lugemisiilesanded.
2. Teose analiitis.
Hindamine Eristav hindamine
Hindamisiilesannete sooritamine hindekriteeriumitele vastavalt.
sh kokkuvotva hinde | 1. Kontrolltdo (kirjanduse pohiliigid). Maailmakirjanduse suunad ja voolud-iilevaatlik t66. Eesti kirjanduse kokkuvaéte.
kujunemine | Lugemisiilesanded.

2. Teose analuis.




sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: 1. Tunneb ja eristab kirjanduse pohiliike. Teab ajastuga seotud autoreid. Liihililevaade
maailmakirjanduse vooludest. Eesti kirjanduse iilesanne tehtud. Lugemisiilesannete kiisimustele vastatud liihidalt, puudub
pohjalik analiiis.

2. Analiitisib ilukirjandusteost, sonastab pohiprobleemi ja peamotte. Pole piisavaltpdhjendatud oma seisukohti, néiteid vihe.
Pohjendab lugemiseelistusi. Avaldab arvamust, aga ei kasuta vdidete

kinnitamisekstekstinditeid. Seostab teksti oma kogemusega, aga nditeid tekstist ja oma elust véhe.

“4” saamise tingimus: 1. Tunneb ja eristab kirjanduse pdhiliike. Teab ajastuga seotud autoreid. Liihililevaade
maailmakirjanduse vooludest ja tehtud iilesanded. Eesti kirjanduse iilesanne tehtud pohjalikult.

Lugemisiilesannete kiisimustele vastatud pohjalikult.

2. Analiiisib ilukirjandusteost, sdnastab pohiprobleemi ja peamdtte. Pohjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid néiteid.
Pohjendab lugemiseelistusi ja -kogemusi. Avaldab ja pShjendab

oma arvamust. Seostab teksti oma kogemuste ja motetega. Kasutab oma véidete kinnitamiseks tekstinditeid, tsitaate. Toob
niiteid tekstist ja oma elust.

“5” saamise tingimus: 1. Tunneb ja eristab kirjanduse pdhiliike. Teab ajastuga seotud autoreid. Liihiiilevaade
maailmakirjanduse vooludest, iilesanded pohjalikult vastatud ja otsitud lisamaterjali. Eesti kirjanduse iilesanded tehtud
pohjalikult ja otsitud lisamaterjali. Lugemisiilesannetele vastatud véga pohjalikult ja analiiiisivalt, osatud tuua niiteid elust.

2. Analiiiisib ilukirjandusteost, sOnastab pohiprobleemi ja peamdtte. Pohjendab oma seisukohti ja toob sobivaid néiteid.
Pdhjendab lugemiseelistusi ja -kogemusi. Avaldab ja pdhjendab oma arvamust, kasutab oma véidete kinnitamiseks tekstinditeid,
tsitaate. Teeb loetu pohjal jareldusi ning annab hinnanguid. Kasutab oma viidete kinnitamiseks tekstinditeid, tsitaate. Toob
nditeid tekstist ja oma elust.

Oppemeetodid

Loeng, esitlus, harjutusiilesanded. Teatmeteoste kasutamine.

[lukirjandustekstide analiiiis ja etteantud kiisimustele vastamine ja oma arvamuse esitamine tekstindidete pohjal.
Teksti struktuuri tajumine, teksti 16ikude jérjestamine -harjutused.

Moistekaart ja selle loomine — kasutab alusteksti, pealkirja.

Praktiline harjutus: vdga hea tulemuse saanud kirjandi analiiiis.

Juhendmaterjali lugemine, refereerimine ja kokkuvotte kirjutamine.

Tanavakiisitlus (teema ette antud), selle pohjal graafikute, tabelite koostamine, tditmine...

Liinkteksti tditmine tabelite, diagrammide abil, tabeli ja diagrammi koostamine etteantud faktide pohjal.
Ajuriinnak, loeng, esitlus: kirjanduse olemus, pohiliigid, kirjandusvoolud, ajatelg

Kirjandusvoolud, nende tunnused, teosed ja autorid (plakat, stendiesitlus jm)

Ulevaade eesti ja maailma kirjandusest.

Koneharjutused. Teksti analiiiis kiisimuste abil. Meediatekstide loomine.

Lihikirjand. Loikude kirjutamine ja viimistlemine. Eri liiki tekstide harjutused

Tarbetekstide koostamine —motivatsioonikiri

Hindamismeetodid

Kontrolltdod.
Maailmakirjanduse suunad ja voolud-iilevaatlik t50.




Eesti kirjanduse kokkuvdte.
Lugemisiilesanded.
Klassikirjand.

Teose analiiiis.

Eri liiki tekstide mapp.

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Kolme dppeaasta hinnete aritmeetilise keskmise tulemusena.

sh lavend

“3” saamise tingimus: 1. Koneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse vastavalt suhtlussituatsioonile.

2. Viljendub kirjalikus suhtluses iildkirjakeele normidele vastavalt. Esineb oigekirjavigu ja eksimusi sdnavalikul.

3. Teksti sonastuses on vidiksemaid vajakajadmisi. Stiilivead. Kirjutatud loetava kéekirjaga, selles pole rohkem kui 10
oigekirjaviga. Niiteid vahe. Kasutab vihemalt tihte infoallika teavet.

4. Mapis on seitse eri liiki teksti, vormistatud vastavalt juhendile. Esineb tiksikuid digekirja-, stiili- ja vormistusvigu.

5. Koostab juhendi alusel lihtsama teksti, jalgides teksti koostamise pShimotteid ja digekirjareegleid. Kiisitluse pohjal koostatud
tabelid, graafikud ja diagrammid on vormistatud pealiskaudselt, andmed on esitatud puudulikult, esineb {ile 6 vea, t66 on vidga
vihe argumenteeritud voi see puudub iildse. T66 on vormistatud lohakalt.

6. Tunneb ja eristab kirjanduse pohiliike. Teab ajastuga seotud autoreid. Liihililevaade maailmakirjanduse vooludest. Eesti
kirjanduse tlilesanne tehtud. Lugemisiilesannete kiisimustele vastatud lithidalt, puudub pohjalik analiiiis.

7. Analiiiisib ilukirjandusteost, sOnastab pohiprobleemi ja peamdtte. Pole piisavaltpdhjendatud oma seisukohti, néiteid vihe.
Pohjendab lugemiseelistusi. Avaldab arvamust, aga ei kasuta véidete

kinnitamisekstekstinditeid. Seostab teksti oma kogemusega, aga niteid tekstist ja oma elust vihe.

“4” saamise tingimus: 1. Koneleb arusaadavalt, valib sobiva sdonakasutuse vastavalt suhtlussituatsioonile. Kone ladus.

2. Viljendub kirjalikus suhtluses iildkirjakeele normidele vastavalt. SOnastus korrektne.

3. Tekst on ladus. Pole iile 6 digekirjavea. Sonavara mitmekiilgne. Arutlus poolik.

4. Mapis on seitse eri liiki teksti, vormistatud vastavalt juhendile. Esineb tiksikuid digekirja- ja stiilivigu.

5. Koostab juhendi alusel arutleva teksti, jélgides teksti koostamise pohimotteid ja digekirjareegleid. Korrigeerib teksti.
Kiisitluse pdhjal koostatud tabelid, graafikud, diagrammid on iildjoontes vormistatud korrektselt, sisaldavad vajalikke andmeid,
kuid kokkuvote on pealiskaudne ja vihe argumenteeritud, esineb iile 5 vea.

6. Tunneb ja eristab kirjanduse pohiliike. Teab ajastuga seotud autoreid. Liihiiilevaade maailmakirjanduse vooludest ja tehtud
iilesanded. Eesti kirjanduse iilesanne tehtud pohjalikult.

Lugemisiilesannete kiisimustele vastatud pdhjalikult.

7. Analiiiisib ilukirjandusteost, sOnastab pohiprobleemi ja peamdtte. POhjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid néiteid.
Pdhjendab lugemiseelistusi ja -kogemusi. Avaldab ja pohjendab

oma arvamust. Seostab teksti oma kogemuste ja motetega. Kasutab oma vaidete kinnitamiseks tekstinditeid, tsitaate. Toob
néiteid tekstist ja oma elust.

“5” saamise tingimus: 1. Koneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse vastavalt suhtlussituatsioonile. Kone ladus ja oskab
vastata esitatud kiisimustele.




2. Viljendub kirjalikus suhtluses tildkirjakeele normidele vastavalt. Sdnastus korrektne ja veatu.

3. Tekst ladus, stiil korrektne, Esineb kuni 3 digekirjaviga. Sonavara rikkalik. Rohkesti arutlust, motted 16petatud. PGhjendab
infoallikate valikut.

4. Mapis on seitse eri liiki teksti, vormistatud vastavalt juhendile. T66d on vormistatud korrektselt ja vigadeta.

5. Koostab juhendi alusel arutleva teksti, jalgides teksti koostamise pohimotteid ja digekirjareegleid. Analiilisib ja korrigeerib
teksti. Kiisitluse pohjal koostatud tabelid, graatikud, diagrammid on vormistatud korrektselt ja pohjalikud, sisaldavad vajalikke
andmeid, on iiheselt mdistetavad ning arusaadavad, kokkuvdte on pdhjalik ning ammendav, hésti argumenteeritud, hea
sOnastusega.

6. Tunneb ja eristab kirjanduse pohiliike. Teab ajastuga seotud autoreid. Lithiiilevaade maailmakirjanduse vooludest, iilesanded
pohjalikult vastatud ja otsitud lisamaterjali. Eesti kirjanduse iilesanded tehtud pdhjalikult ja otsitud lisamaterjali.
Lugemisiilesannetele vastatud vdga pohjalikult ja analiilisivalt, osatud tuua néiteid elust.

7. Analiiiisib ilukirjandusteost, sdnastab pohiprobleemi ja peamdtte. Pohjendab oma seisukohti ja toob sobivaid néiteid.
Pohjendab lugemiseelistusi ja -kogemusi. Avaldab ja pdhjendab oma arvamust, kasutab oma véidete kinnitamiseks tekstinditeid,
tsitaate. Teeb loetu pdhjal jareldusi ning annab hinnanguid. Kasutab oma véidete kinnitamiseks tekstinditeid, tsitaate. Toob
niiteid tekstist ja oma elust.

Kilgi, A. Maanso,V. 2004. Keeleviit. Tallinn: Koolibri.
Eesti digekeelsussonaraamat. 2013

Oppematerjalid Rebane, M. 2003. Eesti kirjandus kutsedppeasutustele. Tallinn: Tlo .

Rebane, M. 2004. Maailmakirjandus kutsedppeasutusele.Tallinn: Ilo.

Opetaja koostatud dppematerjalid ja internetimaterjalid.
Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
15 Kunstiained 15 Liisi Karydi,

Nouded mooduli alustamiseks

puuduvad

Opetusega taotletakse, et Sppija kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tostmiseks ja isiksuse arendamiseks

Mooduli eesmirk Seos glimnaasiumi riikliku Sppekava kunsti valdkonna dppeainetega: muusika, kunst

Auditoorne ope Iseseisev Ope

30 tundi 9 tundi

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

\vahetu kogemuse;

1. Eristab néidete alusel kunstilitke ja muusikazanreid, 1. Vordleb néidete alusel erinevate kunstiliikide ja muusikazanreid.
2. Tunneb maailma ning Eesti kunsti ja muusika olulisi  |2. Méarab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid ajateljel.

teoseid ning seostab neid ajalooga; 3. Tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripéra ja tahtteoseid. Mitteeristav
3. Analiilisib oma suhet kultuuriga ja loomingulisust 1dbi 4. Uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste ajaloolist ja kultuuriloolist tausta. hindamine

4. Kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi tostmiseks ja  [teosed ja nende autorid “‘suuremasse pilti”, analiilisides nende suhet vastava ajastu ja teiste autoritega

5. Koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab valitud




isiksuse arendamiseks;

5. Viljendab ennast 14bi loomingulise tegevuse 6. Kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust ja/voi omaloomingu eelistusi.

ning esitleb seda.

7. Maistab ja esitleb tihte enda jaoks tahendusrikast muusika- voi kunstiteost ja pdhjendab oma
valikut, kirjeldades selle emotsionaalset moju endale.

Mooduli jagunemine

Alateemad

KUNSTIAJALUGU

Kujutavad kunstid: maal, graafika, skulptuur, tarbekunst, arhitektuur, disain, videokunst, maakunst, kehakunst, performans.
Eesti rahvakunst- rehielamu, tarbekunst, rahvardivad.

Antiikaeg Vana- Kreeka ja VVana Rooma. Eesti klassitsistlikud hooned ja Gooti stiil.

\Vanalinn Tallinn Renessanss- uuenenud inimese maailmapilt, triikkipressi leiutamine, maadeavastused.
[taalia korgrenessansi maalikunstnikud: Leonardo da Vinci, Raffael, Michelangelo.

Arhitektuur- Peetri kirik Vatikanis.

Barokk: arhitektuuri pShitunnused, Euroopa suured lossiansamblid, Prantsuse park.

Eestis Kadrioru loss Impressionism ja postimpressionism

Juugend: A. Gaudi looming. Eestis Ammende Villa, Eesti Draamateater 20. ja 21. saj. moodne kunst.

Kunstiopetus Kaasaegne Eesti kunst. Internet- neti.ee haridus ja kultuur- kunstnikud.
Auditoorne dpe 30 Niituse kiilastus.
[seseisev ope 9 Joone- ja varvikarakterid.
MUUSIKAAJALUGU
Instrumentaal- ja vokaalmuusika zanrid ajalises perspektiivis nii Eesti kui maailma muusikas:
gregooriuse laul ja keskaeg, poliifoonia ja renessanss, barokkooper ja oratoorium, siimfoonia ja klassitsism, rahvuslik romantism ja Eesti
muusika, 20. saj erinevad muusika- ja kunstistiilid.
keskaeqg - gregooriuse laul, riititlikultuur;
renessanss - poliifoonilise muusika areng, Orlando di Lasso ja Palestrina barokk - homofoonilise muusika areng, barokkooper.
Monteverdi, Vivaldi, Bach, Handel, klassitsism - stimfooniazanr, Viini klassikud romantism - rahvuslikud koolkonnad ja Eesti muusika 20. saj
muusika.
Loeng-kontsert koolis.
Konsterdi kiilastus ja arvustus voi ettekanne oma lemmikteostest.
Kunstiliste viljendusvahendite 16imimine (joonistamine, laulmine ja muusika kuulamine).
KUNSTIAJALUGU - koostab virtuaalse kogu 3-st Eesti kaasaegsest, hetkel tegutsevast kunstniku loomingust dpilane kasutab interneti
e abimaterjali neti.ee (Haridus ja kultuur)- kunstnikud MUUSIKAAJALUGU - koostab kirjaliku arvustuse kuuldud kontserdist voi analiitisi oma
Iseseisev t00 :
lemmikteostest.
Opilane kuulab muusikapala ja viljendab ennast joonte ja virvide abil. Paneb muusika emotsioonid paberile.
Prakiiline (66 Madratleda kunstiliigid etteantud pildimaterjali ja kirjelduse abil ning muusika zanrid ja perioodid esitatud muusikaliste néidete pdhjal.

Joonistab voi maalib muusikapala saatel oma emotsioonid kas graafiliselt vai virvide abil paberile.




Méiratleda kunstiliigid ja muusikazanri perioodid etteantud pildimaterjali, kirjelduse (testlehe tditmine) ja muusika kuulamise seminaril.
Asetada etteantud kunstiteosed ajateljele ( 10 maailmaautorit ja 10 Eesti autorit) ning liigitada kuulatud muusikapalad ajastute jéargi.
Koostada virtuaalne kogu 3-st Eesti kaasaegsest, hetkel tegutsevast kunstniku loomingust.

Hindamisiilesanded Koostada kirjalik arvustus kuuldud kontserdist voi analiiiisi oma lemmikteost.
Analiitisida subjektiivselt néituselt ja kontserdilt saadud emotsioone.
Opilane kuulab muusikapala ja viljendab ennast joonte ja virvide abil. Paneb muusika emotsioonid paberile.
Hindamine Mitteeristav hindamine
Hinde saamiseks sooritada kdik hindamisiilesanded.
Madratleda kunstiliigid ja muusikazanri perioodid etteantud pildimaterjali, kirjelduse (testlehe tditmine) ja muusika kuulamise seminaril.
o Asetada etteantud kunstiteosed ajateljele ( 10 maailmaautorit ja 10 Eesti autorit) ning liigitada kuulatud muusikapalad ajastute jérgi.
sh kokkuvotva hinde ; ) . :
kujunemine Koostada virtuaalne kogu 3-st Eesti kaasaegsest, hetkel tegutsevast kunstniku loomingust.

Koostada kirjalik arvustus kuuldud kontserdist voi analiiiisi oma lemmikteost.
Analiiiisida subjektiivselt ndituselt ja kontserdilt saadud emotsioone.
Opilane kuulab muusikapala ja viljendab ennast joonte ja virvide abil. Paneb muusika emotsioonid paberile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Vordleb ndidete alusel erinevate kunstiliikide ja muusikazanreid.

[Méérab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid ajateljel.

Tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripéra ja tdhtteoseid.

Uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste ajaloolist ja kultuuriloolist tausta.

Koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab valitud teosed ja nende autorid “suuremasse pilti”,
analiitisides nende suhet vastava ajastu ja teiste autoritega ning esitleb seda.

Moistab ja esitleb iihte enda jaoks tdhendusrikast muusika- voi kunstiteost ja pohjendab oma valikut, kirjeldades selle emotsionaalset mdju
endale.

Kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust ja/vdi omaloomingu eelistusi.

Oppemeetodid

Praktiline t66.Oppekiik.Iseseisev t66. Interaktiivne loeng, video, muusika kuulamine. Interaktiivneloeng, videod,
enesekontrolliilesanded, muusika kuulamine

Hindamismeetodid

KUNSTIAJALUGU

Kunstiliikide ma#ratlemine etteantud pildimaterjali ja kirjelduse abil .

Hindamisiilesande juures on dpilasele ette antud ajatelg, kus mérksonadega on lahti kirjeldatud kunstistiilid-ajastud Opilased asetavad etteantud
kunstiteosed ajateljele. ( 10 maailmaautorit ja 10 Eesti autorit).

Virtuaalse kogu koostamine 3-st Eesti kaasaegsest, hetkel tegutsevast kunstniku loomingust.

Opilane kasutab interneti abimaterjali neti.ee ( Haridus ja kultuur)- kunstnikud.

MUUSIKAAJALUGU

Opilane mératleb muusika Zanrid ja perioodid esitatud muusikaliste niidete pdhjal.

Opilane kuulab muusikapala ja viljendab ennast joonte ja vérvide abil. Paneb muusika emotsioonid paberile.
Liigitada muusikazanre ja heliloojaid ning nende teoseid ajastute jérgi.

Koostab kirjaliku arvustuse kuuldud kontserdist voi analiilisi oma lemmikteostest.




Mooduli hindamine Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva hinde

. . Lavendi saavutamiseks tuleb tita hindamisiilesanded.
kujunemine

“A” saamise tingimus: Sooritatud on k6ik hindamisiilesanded.
sh livend Opilane médratleb kunstiliigid etteantud pildimaterjali ja kirjelduse abil- (testlehe tditmine) ning méaératleb muusikazanrid ja perioodid muusika

kuulamise seminaril.

Kunst: Leesi, L. Kunstilugu koolidele. Avita 2001
Oppematerialid Opetaja koostatud PowerPoint esitlused tildise kunstiajaloo kuulsamatest teostest ja modernsest kunstist, kaasaegse kunsti néited YouTube ist
PP L Muusika: Maris Kaldaru “Muusikaajalugu giimnaasiumile. Ohtumaade muusikalugu” I ja IT Avita 2003; dpetaja koostatud PowerPoint

esitlused; muusikangited YouTube'i st
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Pille Alekand,

Nouded mooduli alustamiseks|puuduvad

Opetusega taotletakse, et Sppija omab loodusteaduslikku maailmapilti, vértustab ja jérgib jitkusuutliku arengu pdhimatteid

looduskeskkonnale ja inimesele.
Saab aru timbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele;

4. leiab iseseisvalt usaldusvadirset
loodusteaduslikku informatsiooni
ja kasutab seda erinevate
iilesannete lahendamisel

16. Vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende omadusi.

17. Selgitab tervisliku toitumise pohimdtteid.

18. Selgitab nakkushaiguste véltimise voimalusi.

19. Kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete toimet inimesele ja keskkonnale.

20. Kirjeldab inimese arengut ja tervislikku seisundit soltuvalt sotsiaalsest, majanduslikust voi looduskeskkonnast.
21. Nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia arengu positiivseid ja negatiivseid ilminguid ning vordleb erinevate
eetilis-moraalseid seisukohti ning nende usaldusvéérsust.

22. Kirjeldab ja toob néiteid loodusteaduste, tehnoloogia ja tihiskonna vahelistest seostest.

23. Kirjeldab teaduse ning tehnoloogia voimalusi ja piiranguid tihiskonna heaolu ja majanduse arengu tagamiseks.
24. Kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda, uurides ja analiitisides seal erinevaid probleeme.

25. Lahendab loodusteaduslike iilesandeid ja probleeme, kasutades erinevaid usaldusvaérseid teabeallikaid.

26. Koostab erinevate andmete pdhjal tabeleid ja graafikuid.

Mooduli eesmiirk Seos giimnaasiumi riikliku dppekava loodusaine valdkonna ainetega: bioloogia, geograafia, keemia, fiiiisika
Auditoorne ope Iseseisev Ope
120 tundi 36 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
1. Kirjeldab Maa sfadre kui siisteeme ja nendega seotud mudeleid.
2. Kirjeldab Maa evolutsioonilist arengut, elus- ja eluta looduse tunnuseid.
3. Kirjeldab abiootiliste tegurite toimet, organismidevahelisi suhteid ja looduses toimivaid aineringe.
4. Kirjeldab organismide ehitust, aine- ja energiavahetust, paljunemist ja arengut (eristab rakutiiiipe).
1. mdistab loodusainete 5. Iseloomustab inimese keemilist koostist ja mdistab parandumise seaduspérasusi.
omavahelisi seoseid ja eripéra, saab|6. Kirjeldab mehaanika nihtusi ja kasutab selleks digeid fiiiisikalisi suurusi ja mdisteid.
aru mudelite tahtsusest reaalsete (7. Kirjeldab korrektsete moistete ja fiilisikaliste suurustega elektromagnetismi nahtusi ja nendevahelisi seoseid.
objektide kirjeldamisel; 8. Iseloomustab soojusenergia muutumise viise, nahtusi, seaduspérasusi.
2. motestab ja kasutab 0. Kirjeldab digete fiiiisikaliste suurustega ja moistetega valguse tekkimise, levimise ja kadumise nahtusi.
loodusainetes omandatud teadmisi (10. Kirjeldab tahtsamaid mikromaailma mudeleid, tuumareaktsioone ning radioaktiivsust.
keskkonnas toimuvate ndhtuste  |11. Kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit ja ithendite molekulaarmudeleid mikromaailma kirjeldamisel ja
selgitamisel ja vadrtustamisel ning [ainete omaduste selgitamisel.
igapdevaelu probleemide 12. Selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab protsesse looduses nihtavaga.
lahendamisel; 13. Nimetab majandustegevusega kaasnevaid looduskeskkonna probleeme. Mitteeristav
3. mdistab teaduse ja tehnoloogia |14. Selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas omavahelisi seoseid ja probleeme. hindamine
saavutuste moju 15. Vordleb erinevate piirkondade kliimat, mullastiku, taimestiku ja loomastiku omavahelisi seoseid.




27. Kirjeldab ja kohandab korrektsete ldhteandmetega tilesandele dige lahendusmudeli ning fikseerib otsitavad suurused,
kasutades digesti mootiihikute stisteeme.
28. Arvutab digesti, kontrollides saadud tulemust ning vormistab iilesande vastuse korrektselt.

Mooduli jagunemine

Fiiiisika, keemia 1. 0a

lateemad
MIKROMAAILM JA AINE EHITUS
Alamteemad: Keemilised elemendid Maal, perioodilisuse siisteemi kujunemine. Keemiline side. Anorgaanilised aineklassid- oksiidid, alused,
happed, soolad. Metallide, mittemetallide omadused, kasutamine, pohilised {ihendid. Arvutusiilesanded massi, ruumala, saagise ja kao kohta.

ﬁgj;;s:\%;g%e 2 Mikromaailma ehitus. Ideaalse gaasi olekuvorrandid. Elektrostaatika néhtused. Optika. Radioaktiivsus.
UNIVERSUM JA SELLE KUJUNEMINE

Sl-siisteem, teisendamine. Liikumine ja selle mddtmine. Taustsiisteemid. Vastasmdjud. Joud, mass. Kineetiline ja potentsiaalne energia ning
voimsus.

Iseseisev {66 1. Infootsing - tihe metal.li iseloc_)mustuse_ kohta.
2. Ulesannete lahendamine %-lise koostise kohta.

Praktiline t60 Ulesannete lahendamine: lahuste valmistamine, tiheduse mééramine.

Hindamisiilesanded 1. Plakati qustamlne metalli kohta.
2. Kontrollto.

Hindamine Muitteeristav hindamine

ih k okku_votva hinde Hindamisiilesannete sooritamine “A”-le.

ujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane on sooritanud kdik ndutud t66d vastavalt hindamisjuhendile.

[Fiiiisika, keemia 2. 6a
Auditoorne dpe 38
[seseisev Ope 12

Alateemad

ORGANISM KUI TERVIK

Alamteemad: Organismide ehitus, rakkude ehitus ja talitlus. Organismide aine- ja energiavahetus. Organismide paljunemine ja areng. Inimese
lkeemiline koostis ja toitained. Inimene kui tervikorganism. Elutéhtsad siisinikuiihendid.

LOODUSTEADUSTE RAKENDUSVOIMALUSI

Alamteemad: Keemilised ained ja materjalid igapdevaelus; Nanotehnoloogia ja kaasaegne materjaliteadus; Bioenergeetika; Organismi
kahjustavad ained; Bio- ja geenitehnoloogia.

1. Struktuurvalemite koostamine.

Iseseisev t60 2. Polemisiilesannete lahendaine.
3. Oppekiigust mitte osalemisel teha teemaga vordviime todiilesanne (Spetaja juhisel).
1. Molekuli mudelite koostamine.

Praktiline t66 2, Oppekiik.

3. Plakati koostamine 16imitult bioloogiaga.

Hindamisiilesanded

1. Loovtd0 elutihtsate stisinikuiihendite kohta.




2. Kontrolltdo.
3. Oppekiigu esitlus.

Hindamine Mitteeristav hindamine
sh kokkuvdtva hinde Hindamisiilesannete arvestuslikul sooritamisel.
kujunemine

sh hindekriteeriumid

““A” saamise tingimus: Opilane on sooritanud kdik ndutud t66d vastavalt hindamisjuhendile.

Geograafia, bioloogia 1. 6a
Auditoorne dpe 38
[seseisev Ope 12

Alateemad

UNIVERSUM JA SELLE KUJUNEMINE
Maa teke, areng ja geoloogiline ajaskaala.
Astronoomia - paikesesiisteem, selle tekkimine ja objektid. Maa sfarid.
Globaalprobleemid.

KESKKOND JA KESKKONNAKAITSE
Okosiisteemid ja 6koloogilised tegurid;
looduskaitse ja keskkonnaprobleemid;
jadtmemajandus.

GEOGRAAFILINE MUDEL
Geograafiline kaart ja selle kasutamine.

Iseseisev too Oppekiigul mitteosalejad teevad Spetaja juhendamisel iseseisva to0.

Oppekiik kooli iimbruse looduses ja esitluse koostamine.
R, Kaardiiilesannete harjutused.

Prakdline 50 Keskkonnakaitse situatsiooniilesannete lahendamine.
Keskkonna teemalise plakati kujundamine (paaris- voi rithmatoona).
1. Loodusteemalise artikli kokkuvote ja ettekanne.

. - 2. Oppekiik loodusesse ja esitlus.

Hindamistilesanded 3. Kaardiiilesannete lahendamine.
4. Situatsiooniilesanne keskkonnakaitsest ja jadtmemajandusest.

Hindamine Mitteeristav hindamine

Sk}lljjlac;ll;lrﬁ\r/]zwa hinde Hindamisiilesannete sooritamisest ndutaval tasemel. Moned hindamiskriteeriumid hinnatakse rithmatoona arutelude kaigus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hindamiskriteeriumite tiitmine.

Geograafia, bioloogia 2. 6a
Auditoorne dpe 22
[seseisev Ope 6

Alateemad

ORGANISM KUI TERVIK

Organismide ehitus, rakkude ehitus ja talitlus.
Organismide aine- ja energiavahetus.
Organismide paljunemine ja areng.

Inimene kui tervikorganism.




Parilikkus.
Bioloogiline evolutsioon.

Iseseisev to0 Oppereisil mitteosalenu, sooritab testi kasutades abimaterjale.
R, Oppereis - dpetaja poolt loodud tddiilesandega.

Prakdiline (66 Esitlus looduskeskkonna ja inimese majandustegevuse probleemidest.

1. Oppreis voi reisi asendav test.
. . .. 2. Digiloto lahendamine

Hindamisiilesanded 3. Rithmat6o etteantud teemal.
4. Esitlus looduskeskkonna ja inimese majandustegevuse probleemidest.

Hindamine Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde . - o . . e e e

kujunemine Hindamisiilesannete sooritamine ndutud tasemel. Moned hindamiskriteeriumid hinnatakse dppetd6 kdigus ldbi rithma arutelude.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane on sooritanud kdik ndutud t56d.

Oppemeetodid

Loeng, arutelu. Esitlused ja videod. Rithmat6od.

Loodusteaduslike mudelite kasutamine.

TO0 teabeallikatega.

Ulesannete lahendamine. Probleemiilesanne. Demonstratsioonkatsed.
Kiisimuste koostamine ja vastamine.

Moistekaart.

Oppekaigud.

Hindamismeetodid

Situatsiooniilesande lahendamine.

Oppekiik ja esitlus.

Test (iilesanded ja valikvastustega test).

Kontrollt66

Komplekstilesanne (sisaldab erinevaid kirjalikke tilesandeid keskkonnast ja keskkonnakaitsest ja selle suuline ettekanne).
Plakat vo1 poster rithmatona.

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

m(;gg:rl:]};zkkuvotva hinde Bioloogia, geograafia ja keemia, fiitisika hindamistilesannete positiivsel sooritamisel.

sh liivend “A” saamise tingimus: L&bi Oppeperioodi on kdik loodusained (fiitisika, keemia, bioloogia ja geograafia) hinnatud hindele “A”
1. Sarapuu, T. 2002. Bioloogia glimnaasiumile I osa. Tartu: Eesti Loodusfoto.
2. Sarapuu, T, Viikmaa, M, Puura, 1.2006. Bioloogia giimnaasiumile II osa. Tartu: Eesti Loodusfoto.

Oppematerjalid 3. Kiilanurm,E.2003. Keemia opik kutsedppeasutustele. Tartu.

4. Koo,E. 2004. Keemia toovihik kutsedppeasutusele. Tallinn: Ilo.

5. Katt, N. 2002 Keemia lithikursus giimnaasiumile. Tallinn: Avita




6. 2002 Fiiiisika lithikursus glimnaasiumile. Tallinn: Avita.
7 Liiber,U. 2004. Uldmaateadus giimnaasiumile. Tartu: Eesti Loodusfoto.
8. Ajakirjad: Imeline teadus, Eesti Loodus, National Geographic, Horisont,.
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Matemaatika 5

Hannes Saarsoo,

INouded mooduli alustamiseks|puuduvad

Opetusega taotletakse, et ppija kasutab oma matemaatikateadmisi elus edukalt toimetulekuks

oskusi;

4. esitab oma matemaatilisi mottekéike
loogiliselt, véljendab oma motet selgelt ja
tapselt nii suuliselt kui kirjalikult;

5. Kasutab matemaatika voimalusi enda ja|
teiste tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse hindamisel

9. Kasutab muutumist ja seoseid késitlevat matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi.

10. Valib ja kasutab iilesannete lahendamisel iilesande sisust lahtuvalt digeid valemeid ja matemaatilisi stimboleid.
11. Kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste leidmiseks.

12. Kasutab loogikat etteantud probleemide lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest.

13. Teab ja kasutab matemaatilise statistika ja tdendosusteooria elemente.

14. Selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja laenudega seotud riske.

15. Arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid igapaevaeluga seotud tulusid ja kulusid ning teisendab
enamkasutatavaid valuutasid.

16. Arutleb sidstmise vajalikkuse iile, toob nditeid tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise voimaluste kohta.

Mooduli eesmark Seos giimnaasiumi riikliku dppekava matemaatika valdkonnaga
Auditoorne ope Iseseisev Ope
100 tundi 30 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
I. kasutab dpitud matemaatikatcadmisi ja ;ésszréajsgaa;lelrens%nde motte, toob/kirjutab vilja andmed, mééarab otsitavad suurused toob/kirjutab vilja vajalikud
0 skusi uutes S|tuat3|qon|des n.!pg'elull‘ste 2. Kirjeldab lahenduskiiku, vajadusel illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab vajalikud arvutused, vormistab
iilesannete lahendamisel, analiiiisides ja . e
hinnates tulemuste toeparasust: lahenduskalgL}, kontrollib lz.ihenduskalgp oigsust. o N . .
. L 3. Kasutab vajadusel dpetaja koostatud juhendmaterjale ja ndpunditeid tilesande digeks lahendamiseks.
2. kasutab vajadusel erinevaid . . . ) N
teabeallikaid ning saab aru erinevatest 4. Teeb _]areld}m_ tulemuse tf)epz_irasuse_kohta lahtu\_/alt 1g_apae?vaelust_. _ _ o
. ... [b Kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii paberkandjal kui ka internetis leiduvaid teabeallikaid.

matemaatilise info esitamise viisidest; . ; A h ) oo

; ) 6. Leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult, diagrammilt vajaliku info.
3. seostab matemaatikat teiste S e o . .
Sppeainetega, kasutsb nende dppimisel 7. Kgostab t‘e.l.bele}d,‘ Jogmselq, graafﬂcu}d ja dlagramme_opltud materjali ulatuses.. . o _
oma matemaatikaalaseid teadmisi ning j8a I;glrﬁtﬁs jarguiihikuid ja teisendab pikkus-, raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja rahatihikuid, arvutab protsente Eirrllsc.jt:r\:] -

Mooduli jagunemine

[seseisev Ope 12

3. Tehted ratsionaalarvudega
4. Vorrandid (lineaarvorrand,

\viisidest

Alateemad Seos opiviljundiga
Matemaatika 16a 1. Mootiihikud lkasutab Opitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning eluliste tilesannete
Auditoorne dpe 40 2. Protsent lahendamisel, analiiiisides ja hinnates tulemuste tdepérasust

kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru erinevatest matemaatilise info esitamise




ruutvorrand, murdvorrand)

S. Vorratused (lineaarvorratus,
ruutvorratus, murdvorratus)

6. Vorrandisiisteemi lahendamine

Iseseisev to0 LineaarvOrrandisiisteemi lahendamine nelja meetodiga (liitmisvote, asendusvote, graafiline ja determinant)
Praktiline t66 puudub

Hindamisiilesanded Kontrolltoo (2)

Hindamine Eristav hindamine

sh hindekriteeriumid

3 saamise tingimus: Hinnatavate t66de aritmeetiine keskmine on 3-3,4
“4” saamise tingimus: Hinnatavate tddde aritmeetiine keskmine on 3,5-4,4
“5” saamise tingimus: Hinnatavate todde aritmeetiine keskmine on tile 4.5-5

Matemaatika 26a
Auditoorne dpe 40
[seseisev Ope 12

Seos Opiviljundiga

seostab matemaatikat teiste Oppeainetega, kasutab nende Sppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi

esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt, véljendab oma motet selgelt ja tépselt nii suuliselt
kui Kirjalikult

Alateemad

1. Trigonomeetria
2. Planimeetria

3. Stereomeetria

Hindamisiilesanded

Kontrolltoo (2)

Hindamine

Eristav hindamine

sh hindekriteeriumid

3 saamise tingimus: Hinnatavate t6dde aritmeetiine keskmine on 3-3,4
“4” saamise tingimus: Hinnatavate todde aritmeetiine keskmine on 3,5-4,4
“5” saamise tingimus: Hinnatavate toode aritmeetiine keskmine on tile 4.5-5

Matemaatika 3 0a.

Alateemad

1. Vektorid Seos opiviljundiga

Auleoorrle ope 20 2. Sirge Yom@d Kasutab matemaatika voimalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse hindamisel
[seseisev Ope 6 3. Kombinatoorika
4. Toendosusteooria
Iseseisev t00 1. Vektori arvutamise iilesanded; 2. Sirge vOrrandi arvutamise tilesanded
Praktiline t66 puudub
Hindamisiilesanded Kontrollt66
Hindamine Eristav hindamine

sh hindekriteeriumid

3 saamise tingimus: Hinnatavate t66de aritmeetiine keskmine on 3-3,4
“4” saamise tingimus: Hinnatavate toode aritmeetiine keskmine on 3,5-4,4
“5” saamise tingimus: Hinnatavate todde aritmeetiine keskmine on tile 4.5-5

Oppemeetodid

1. Opetaja abiga selgitatakse mdisteid: raha valuuta, liht- ja liitintress, palk, maksud, hinnamuutused, valuutakursside tabeli lugemine.

2. Diskussioon ja tdenfosuse arvutamine loteriide ja hasartmidngude voiduvdimalust vihesuse ja méangimise mottetuse kohta.




3. Arutelu oletatava voidu kasutamise ja investeerimise teemal.

4. Skeem, joonis (mdistete selgitamiseks).

5. Ulesannete lahendamine Spetajaga ja iseseisvalt.

6. Peast arvutamine.

7. Maistekaart tasapinnaliste valemite kohta kohta.

8. Uhikute teisendamine teabeallika kasutamisega(elulistes iilesannete SI-siisteemiviliste modtithikute SI-siisteemiihikuteks teisendamine).
9. Interaktiivsed testid.

10. Naitlikustamine (pinna, mahu jms iihikutevahelistest seostest).

11. Ulesannete korrektne vormistamine.

12. Uksteise dpetamine (Spilane dpilast).

13. Vestlused: seostest teiste Oppeainetega, igapaevacluga.

14. Interaktiivsed toolehed

15. Vestlus (lineaarvorratus moiste ja omaduste seostamine igapédevaelu situatsioonidega nt. graafiline lineaarplaneerimine).
16. Skeemide vai tabelite koostamine tekstiilesannete sisu kohta.

17. Tasandiliste kujundite pindala ja imbermdddu valemid.

18. Pindalade arvutamine, ruumis ja maa-alal.

19. Kolme tehtega eluliste tilesannete lahendamine.

20. Lahusetilesanded.

21. Opimapi koostamine

Hindamismeetodid

Kontrolltoo (eristav) ja iseseisev t00 (mitteeristav); Tunnikontroll

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

i/lljtj?gﬁ:rl:]};zkkuvotva hinde Moodulihinde saamiseks peavad olema lavendikriteeriumidele vastavalt sooritatud jargmised hindamistilesanded: kontrolltood, iseseisvad t66d
3 saamise tingimus: Hinnatavate t66de aritmeetiine keskmine on 3-3,4

sh Livend “4” saamise tingimus: Hinnatavate todde aritmeetiine keskmine on 3,5-4,4
“5”” saamise tingimus: Hinnatavate t60de aritmeetiine keskmine on tile 4.5-5
1. T.Leego, L.Vedler, S.Vedler. Matemaatika opik kutsedppeasutustele. Tartu, AS Atlex 2002

~ - 2. L.Lepmann, T.Lepmann, K.Velsker. Matemaatika 10.klassile Tallinn, Valgus

Oppematerjalid

3. L.Lepmann, T.Lepmann, K.Velsker. Matemaatika 11.klassile Tallinn, Valgus

4. Opetaja valmistatud materjalid.




Mooduli nr

Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

18

Sotsiaalained 7

Leelo Alasi, Mehis Ehanurm

INouded mooduli alustamiseks|puuduvad

Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab ithiskonna arengu pdhjuslikke seoseid, teeb teadlikke valikuid seonduvalt iseenda ja Sotsiaalse
keskkonnaga, 1dhtub tihiskonnas kehtivatest vaértustest ja moraalinormidest, ning toimib kolbelise ja vastutustundliku {ihiskonnaliikmena.

tahtsust ning jatkusuutliku
arengu vajalikkust,
aktsepteerides

4. hindab tildinimlikke
vadrtusi, nagu vabadus,
iimvaarikus,
vordoiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus,
\Vastutustunne, Giglus,
isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste ja
keskkonna vastu.

11. Nimetab Eesti ning rahvusvaheliste organisatsioonide NATO, EL ja URO vastastikuseid digused ja kohustused.

13. Kirjeldab Eesti riigikaitse laiapindset késitlust.

14. Oskab hinnata enamlevinud ohte teda timbritsevas keskkonnas, teab, kuidas nendeks valmistuda ning oskab ohu korral
Oigesti kdituda (sh leida infot ja kditumisjuhiseid kriisiolukorras tegutsemiseks ning abistada abivajajaid end ohtu seadmata).
15. Pohjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku kaitumise vajalikkust.

16. Analiiiisib teabeallikate abil riigi majanduse struktuuri ning panust maailma majandusse.

17. Tunneb iileilmastumise majanduslikke, poliitilisi, sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva arengutasemega riike.

18. Analiiiisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal riigi v4i regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku paiknemist ja
soolis-vanuselist struktuuri.

asukohta kaardil, kasutades koordinaatide siisteemi, mdddab vahemaid ja méérab asimuuti.

Mooduli eesmirk Opilane on Eesti Vabariigile lojaalne. Seos giimnaasiumi dppekava kehalise kasvatuse valdkonna, riigikaitse valikkursuse ja sotsiaalainete
valdkonna ajaloo, iihiskonnadpetuse, inimesedpetuse, inimgeograafia dppeainetega.

Auditoorne ope Iseseisev Ope

146 tundi 36 tundi

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. omab adekvaatset 1. Analiiiisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab enda tugevusi ja norkusi, ldhtudes erinevatest rollidest ja kohustusest

enesehinnangut ning teadmisi, [iihiskonnas.

oskusi ja hoiakuid, mis 2. Analiitisib iiksikisiku, perekonna ja erinevate institutsioonide rolli tihiskonna arengus.

toetavad tervikliku ja 3.Nimetab ja teab terviseriske ning vdimalikke vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja ennetamise voimalusi.

terviseteadliku inimese 4. Tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning sooritab treeningujargselt taastumist

kujunemist. soodustavaid harjutusi.

2. omab arusaama esinevatest (5. Selgitab niitidisiihiskonna kujunemist, struktuuri ja korraldust.

nahtustest, protsessidest ja 6. Maératleb Eesti ajaloo olulisemad podrdepunktid stindmused muinasajast tinapdevani, paigutades tdhtsamad Eesti ajaloo ja

konfliktidest tihiskonnas ning  [kultuuri stindmused digesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma ajaloo konteksti.

nende seostest ja vastastikusest]7. Selgitab, millised muutused on toimunud taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses, digusruumis, valitsemiskorralduses,

mojust. riigikaitses ja kultuurielus, eristades pShjusi ja tagajirgi.

3. mdistab kultuurilise 8. Toob asjakohaseid néiteid sotsiaalainetes ksitletavate ja iihiskonnas esinevate nahtuste omavaheliste seoste kohta.

mitmekesisuse ning 9. Arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja religiooni ning nende omavaheliste konfliktide teemadel. Mitteeristav

demokraatia ja selle kaitsmise [10. Iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu nditel. hindamine




5. teab elu ja tervist
mdjutavaid ohte erinevates
kriisisituatsioonides, oskab
ohutult kéituda ning teisi
abistada

20. Selgitab inimdiguste olemust ja nende vajalikkust, analiiiisib inimdiguste tdhenduse muutumist 20.-21. sajandil ning toob
néiteid tiksikisiku pohidiguste muutumisest ajaloo viltel.

21. Selgitab enda Gigusi ja kohustusi kodanikuna.

22. Orienteerub Gigusaktides, kasutades erinevaid infokanaleid.

23. Kasutab kontekstis sotsiaalainete pohimdisteid.

24. Nimetab kaasaja julgeolekuriske, sh Eesti Vabariigile ning selgitab nende maandamise voimalusi.

Mooduli jagunemine

Ajalugu

Alateemad

Ajaloo periodiseerimine.

1. Inimese evolutsioon.

2. Muinasaeg.

3. Keskaeg.

4. Eesti voorriikide voimu all.

5. Eesti Vabariigi tekkimine, areng ja taasiseseisvumine.
6. Noukogude periood.

7. Rahvaste kombed, traditsioonid, maailmareligioonid.

Iseseisev t00

1. Lugeda 1dbi ajalooteemaline artikkel ja valmistuda esitluseks (juhendi alusel).
2. Uhe ajalooperioodi vdi siindmuse kohta info kogumine ja esitluse koostamine (juhendi alusel).
3. Filmide, saadete vaatamine/kuulamine - todlehe taitmine.

Praktiline to0

1. Oppeiilesande koostamine - ristsdna, liinktekst jms.

2. Oppefilmide ja saadete vaatamine/kuulamine - teema arutelu.

3. Uhe ajaloomuuseumi kiilastus - kokkuvdttev arutelu klassis (t66leht).
4. Oppevahendi koostamine (nt ristsdna, liinktekst, test).

Hindamisiilesanded

1. Ajatelje koostamine - kujutatud Eesti ajaloo olulisemad podrdepunktid (muinasajast ténapédevani), tuues vélja siindmuse pohjuse ja tagajérje.
2. On osalenud grupiarutelus - ranvaste kombed, traditsioonid ja usundid.
3. Esitluse koostamine ja riihmale tutvustamine vabalt valitud teemal.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Ajatelje koostamine (kujutatud Eesti ajaloo olulisemad podrdepunktid muinasajast tdnapdevani, tuues vélja siindmuse pdhjuse ja tagajérje).
Osalemine grupiarutelus (rahvaste kombed, traditsioonid ja usundid).
Esitluse koostamine ja rithmale tutvustamine vabalt valitud teemal.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Taidetud alljargnevad hindekriteeriumid:

-médratleb Eesti ajaloo olulisemad pddrdepunktid siindmused muinasajast tinapéevani, paigutades tdhtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri siindmused
Oigesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma ajaloo konteksti;

-toob asjakohaseid néiteid sotsiaalainetes kasitletavate ja tihiskonnas esinevate nahtuste omavaheliste seoste kohta;

-arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja religiooni ning nende omavaheliste konfliktide teemadel;




-kasutab kontekstis sotsiaalainete pdhimoisteid.

Kehaline kasvatus

Alateemad

1. Ohutusreeglid spordis.

2. Hiigieeni ja karastamise moju organismile.

3. Oige kehaasend spordis - ergonoomika (nt riiht; raskuste tdstmine).

4. Pulsi moGtmine ja pulsisageduse reguleerimine kehalise koormuse ajal.

5. Riihi- ja koordinatsiooniharjutused vastavalt oma erialale, et viltida pingeolukorrast ja sundasenditest tulenevaid kutsehaigusi.

Auditoore 5pe 26 6. Soojendus- ja venitusharjutused.
7. Kehaliste voimete arendamine (kiirus; joud; vastupidavus).
8. Voistlusmadrused (kergejoustik, pallimiangud).
0. Kergejoustiku ja palliméngu harjutused.
10.Meeskonnat66 arendamine (nt koosto0; kohanemine; distsipliin).
Iseseisev to0 Iseseisvalt sooritab Opilane dpetaja poolt antud iilesanded juhul, kui ta puudub kontakttundidest.
Prakiiline 66 1. Rl.Vi‘Stl{S, soojendus, teatevoistlused, kergejoustik.
2. Pallimédngud.
Hindamisiilesanded Kontrollharjutuste sooritamine kergejoustikus, tildkehalises ettevalmistuses ja sportméngudes (sh vigastuste ennetamine ja 16dvestusharjutused),
Sportméngud (sh hinnatakse koosto6oskust ja meeskonnat6od) ning aktiivsus tunnis.
Hindamine Mitteeristav hindamine
Skllljjlacr)]lékr:]li\r]](;wa hinde Sooritatud koik ndutud hindamistilesanded ja kontakttundidest puudumise korral iseseisev t60.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teema arvestatud, kui tiidetud on alljargnevad hindekriteeriumid:

-nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja ennetamise voimalusi;

-tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning sooritab treeningujérgselt taastumist soodustavaid
harjutusi;

-kasutab kontekstis sotsiaalainete pohimdisteid.

Perekonnadpetus

Alateemad

1. Perekond, suhted ja rollid.

- Perekonna tiiiibid ja kooseluvormid,

- perekonna tilesanded,

- puisisuhete loomine- ja sdilitamine,

- hoolitsemine tiksteise eest (sh vanemate hoolitsus),
- peresuhete moju iihiskonnale.

2. Terviseriskid ja ennetus.

- Hiigieen,

- vadrtoitumisega (sh iile- ja alatoitumus) kaasnevad riskid,
- alkoholi mdju tervisele ja tihiskonnale,

- tubakas, selle tarvitamise mdju tervisele ja tihiskonnale,




- narkootikumide (sh uimastid) tarvitamisega kaasnevad riskid,
- suguhaigused ja nende viltimise voimalused,

- rasestumisvastased vahendid,

- turvaseks ja pereplaneerimine,

- stressiga kaasnevad riskid (sh unehtigieen),

- lahisuhtevagivald.
Iseseisev to0 Uhe etteantud teema materjaliga tutvumine ja valmistumine aruteluks.
Rithmat6od:
1. situatsiooniilesannete lahendamine etteantud terviseriskide osas ja grupi arutelu;
Praktiline t66 2. plakati koostamine ( nt naise ja mehe roll ithiskonnas, rasestumisvastased vahendid jne);
3. vaimse tervise meelespea;
4. toitumine ja toiduga seotud terviseriskid.
Essee - teemal perekond, suhted ja rollid (Gpetaja poolt antud juhendi alusel).
Hindamisiilesanded Vahetestid 1abitud teemade kohta.
Situatsiooniilesande lahendamine terviseriskide ja ennetamise kohta.
Hindamine Mitteeristav hindamine
Skh k okku_votva hinde Hindamisiilesanded on nduetekohaselt sooritatud.
ujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teema arvestatud, kui tdidetud on allolevad hindekriteeriumid:

- analiiiisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab enda tugevusi ja norkusi, lahtudes erinevatest rollidest ja kohustusest iihiskonnas;
- analiitisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate institutsioonide rolli tihiskonna arengus;

- nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja ennetamise voimalusi;

- kasutab kontekstis sotsiaalainete pohimaisteid.

Riigikaitse
[Auditoorne dpe 40
[seseisev Ope 12

Alateemad

1. Riigikaitse

- Ajateenistus kaitsevies,

- rivi ja relvadpe,

- riigikaitse institutsioonid,

- riigikaitse strateegia, iilesehitus ja ressursid,
- julgeolekuriskid ja kriisikolded maailmas,

- topograafia,

- URO, NATO ja EL roll riigikaitses.

Iseseisev too Eneseanaliiiis riigikaitsenidala Ioppedes: kaitseressursside ameti test.
Praktiline t6o Rigikaitse valilaager.

Oppeviljasait.
Hindamisiilesanded Riigikaitsenddala teoreetilise ja praktilise Oppe 1dbimine (sh vililaager).




Hindamine Mitteeristav hindamine
Sk}lljjlz?lléﬁ]ui\r]](;tva hinde Riigikaitsenddala teoreetilise ja praktilise dppe labimisest voi samamahulise asendustegevuse ldbimisest.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus. Sooritatud hindamisiilesanded alljargnevate hindekriteeriumite alusel:

- selgitab Eesti rolli NATOs, ELs ja UROs;

- kirjeldab Eesti riigikaitse strateegiat, iilesehitust ja ressursse;

- demonstreerib grupi koosseisus seisanguid, poordeid ja rivisammu ning kontrollib juhendamisel relva ohutust ning kustutab tulekolde;
- tunneb tileilmastumise majanduslikke, poliitilisi, sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva arengutasemega riike;

lkasutades koordinaatide siisteemi, mdddab vahemaid ja méiarab asimuuti;

- kasutab kontekstis sotsiaalainete pohimdisteid;

- nimetab erinevaid julgeolekuriske, sh Eesti Vabariigile ning selgitab nende maandamise voimalusi.

Alateemad

1. Uhiskond ja riik

Uhiskonnaliikmed ja ithiskonnamudelid. Riik ja riigivdim. Poliitilised ideoloogiad. Maailma poliitiline kaart.
2. Demokraatlik valitsemine:

Uhiskonnaépetus Oigusriik ja pdhiseaduslik valitsemine, erakonnad.
3. Riigivoimu tasandid
Seadusandlik ja tdidesaatev vdim, kohtuvoim ja kohalik voim
4. Indiviid ja iihiskond
Riigi kodanikud, kodaniku digused ja kohustused, voimu teostamine kodaniku poolt, inimdigused.
Demograafia ja kultuuride mitmekesisus.
Iseseisev too Antakse Opilasele auditoorses tunnis mitteosalemisel. To0 seisneb materjali iseseisval labitdotamisel ja liihikokkuvotte koostamisel.
Esitlused ja arutelud.
Praktiline t66 Grupitd0 - poster “jatkusuutlik tihiskond”
Test- poliitilised ideoloogiad
Teemakohased grupitto arutelud,
Hindamisiilesanded Ettekanne/esitlus (kompleksiilesanne teemal kodanike riik etteantud juhendi alusel).
Aineiilene arvestustoo.
Hindamine Mitteeristav hindamine
i}&jllij?llélr{nﬁzwa hinde Sooritatud koik hindamisiilesanded ndutud tasemel ja kontakttundides mitteosalemise korral sooritatud iseseisev t00.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teema arvestatud, kui tdidetud on alljdrgnevad hindekriteeriumite alusel:

- analiiiisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab enda tugevusi ja norkusi, lahtudes erinevatest rollidest ja kohustusest iihiskonnas;
- analiiiisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate institutsioonide rolli ithiskonna arengus;

- selgitab niitidisiihiskonna kujunemist, struktuuri ja korraldust;

- toob asjakohaseid néiteid sotsiaalainetes kisitletavate ja {ihiskonnas esinevate néhtuste omavaheliste seoste kohta;




- iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu néitel;

- kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab nende erisusi, ldhtudes Eesti poliitmaastikust;

- pohjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku kditumise vajalikkust;

- analiitisib teabeallikate abil riigi majanduse struktuuri ning panust maailma majandusse;

- analiiiisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri,
- selgitab inimdiguste olemust ja nende vajalikkust, analiitisib inimdiguste tdhenduse muutumist 20.-21. sajandil ning toob naiteid tiksikisiku
pohidiguste muutumisest ajaloo valtel;

- selgitab enda digusi ja kohustusi kodanikuna;

- orienteerub Oigusaktides, kasutades erinevaid infokanaleid,

- kasutab kontekstis sotsiaalainete pohimaoisteid.

Oppemeetodid

AJALUGU

Selgitamine; teoreetiline miniloeng; praktiline harjutamine; arutelu; seoste loomine; iseseisev t66; suuline esitlus; infootsing ja hindamine;
Oppekdik muuseumisse; filmide ja saadete vaatamine/kuulamine.

Selgitamine, diskussioon, vordlus, infootsing, suuline esitlus, filmide, saadete ja uudiste vaatamine/kuulamine, analiiiis, dppekéik, essee.
PEREKONNAOPETUS

Selgitamine, diskussioon, kordusmeetod, praktiline harjutamine, eneseanaliiiis,

filmide ja dokumentaalsaadete vaatamine, kuulamine, rithmat6o, infootsing.

KEHALINE KASVATUS

Selgituste kuulamine; arutelu; ettenditamine; vaatlus; harjutuste praktiline sooritamine; meeskonnatdo, praktiline t66

(UHISKOND

Selgitamine, diskussioon; reeglite tutvustamine, dppelaager.

Kaitseressursside Ameti esindaja loeng.

Kaitsevie vieosa kiilastus.

Situatsioondpe/praktilised harjutused

INATO kehaliste voimete testi sooritamine vastavalt kaitsevie normidele.

Hindamismeetodid

(UHISKOND

Grupito0 arutelu teemal valitsemiskorraldus.

Ettekanne/esitlus - kompleksiilesanne teemal kodanike riik (etteantud juhendi alusel).

Aine {ilene arvestustoo.

RIGIKAITSE

Riigikaitsenddala teoreetilise ja praktilise dppe labimine voi samamahulise asendustegevuse labimine.

AJALUGU

Ajatelje koostamine - kujutatud Eesti ajaloo olulisemad podrdepunktid (muinasajast ténapédevani), tuues vélja sindmuse pohjuse ja tagajérje.
On osalenud grupiarutelus - rahvaste kombed, traditsioonid ja usundid.

Esitluse koostamine ja rithmale tutvustamine vabalt valitud teemal.

PEREKONNAOPETUS




Essee - teemal perekond, suhted ja rollid (0petaja poolt antud juhendi alusel).

Situatsiooniilesande lahendamine terviseriskide ja ennetamise kohta.

KEHALINE KASVATUS

Kontrollharjutuste sooritamine kergejoustikus, tildkehalises ettevalmistuses ja sportméngudes (sh vigastuste ennetamine ja 1ddvestusharjutused),
Sportméngud (sh koost66oskus ja meeskonnatdd) ning aktiivsus tunnis.

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva hinde
kujunemine

Moodul koosneb viiest teemakogumist, 1dbi kolme dppeaasta. Mooduli kokkuvotva hinde saamiseks peavad dpilasel olema arvestatud koik
teemakogumid.

sh livend

“A” saamise tingimus: Arvestusliku hinde saamiseks teemakogumis peavad olema nouetekohaselt sooritatud koik teema hindamistilesanded.

Oppematerjalid

AJALUGU

Eesti Ajalugu, L.Vahtre, TEA kirjastus, 2010.

ERR saatesari: Eesti aja lood; Eesti lugu.

E-materjal: Histrodamus.

UHISKOND

Uhiskonnadpetus dpik giimnaasiumile, H.Raudla.

Riigikaitse Opik giimnaasiumidele ja kutsedppeasutustele, R.Brus jt.
ERR arhiivi materjalid.

Oppematerjalid Kaitseministeeriumi veebilehelt,
PEREKONNAOPETUS

Perekonnadpetuse Opik, M.Kagadze jt, Koolibri 2007.

Inimese Fiisioloogia ja anatoomia, W.Nienstedt, Medicina 2001.

Psiihholoogia, J.Uljas, T.Rumberg, Koolibri 2002.
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[Voorkeel (inglise keel)

4.5 Liis Riiii

Nouded mooduli

Saavutatav B1 keeletase (Euroopa keeletasemed)
https://drive.google.com/file/d/IHMGMLSxhYXIKWmDcKmHSCfvXzkFUzA7h/view?usp=sharing)

alustamiseks

Mooduli eesmiark

Opetusega taotletakse, et Oppija suhtleb dpitavas vodrkeeles argisuhtluses nii kones kui kirjas iseseisva keelekasutajana.
Seos giimnaasiumi riikliku dppekava voorkeele valdkonnaga.

Auditoorne ope

Iseseisev Ope

90 tundi

27 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. Suhtleb dpitavas vodrkeeles
argisuhtluses nii kdnes kui kirjas iseseisva
keelekasutajana; esitab ja kaitseb
erinevates mottevahetustes/
suhtlussituatsioonides oma seisukonhti.

2. Moistab Eesti ja teiste rahvaste
elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab
nendega voorkeeles suhtlemisel.

3. Kirjeldab voorkeeles iseennast, oma
voimeid ja huvisid, motteid, kavatsusi ja
kogemusi seoses valitud erialaga.

4. Kasutab vodrkeeleoskuse arendamiseks
endale sobivaid vodrkeele dppimise
strateegiaid ja teabeallikaid, seostab
voorkeeledpet elukestva dppega.

5. On teadlik edasidppimise ja todturul
kandideerimise rahvusvahelistest
voimalustest; koostab to6leasumiseks
vajalikud voorkeelsed taotlusdokumendid.

1. Kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisOnavara ja tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt.
2. Esitab ja pohjendab liihidalt oma seisukohti erinevates mdttevahetustes.

3. Viljendab end/suhtleb Opitava keele erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, riédgib,
kirjutab B1 tasemel).

4. Tutvustab vestlusel iseennast ja oma sopra/eakaaslast.

5. Koostab oma kooli (lithi) tutvustuse.

6. Pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma sobivust valitud erialal td6tamiseks.

7. Hindab oma vodrkeeleoskuse taset.

8. Pohjendab vdodrkeele dppimise vajalikkust, loob seoseid eriala ja elukestva dppega.

0. Eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende
usaldusvédarsust.

10. Kirjeldab oma kasutatavaid suhtluskeskkondi (nende eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist
nendes keskkondades.

11. Vordleb sihtkeele / emakeele maa(de) ja Eesti elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja
—norme.

12. Arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise eripiraga.

13. Tutvustab (oma eakaaslasele vilismaal) Eestit ja soovitab kiilastada monda sihtkohta.

14. Kirjeldab voorkeeles oma todpraktikat ja analiilisib oma osalemist selles.

15. Tutvustab Opitavas vodrkeeles oma eriala hetkeseisu tooturul ja edasidppimise voimalusi.
16. Koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale kandideerimise avalduse, CV/Europassi,
arvestab sihtmaa eripdraga.

17. Sooritab ndidistédintervjuu.

Eristav hindamine

[Mooduli jagunemine



https://drive.google.com/file/d/1HMGMLSxhYxIkWmDcKmHSCfvXzkFUzA7h/view?usp=sharing

Inglise keel 1 6a

IAIateemad
Mina ja Eesti. Mina ja eakaaslased. Mina ja keskkond

Iseseisev too

Kodulugemine. Teemakohase info otsimine.. Opitud sdnavaraga vastavalt teemale esitluse koostamine. Opib sdnavara.

Praktiline t00

Harjutuste sooritamine.Esitluse valmistamine, esitlemine.Testi sooritamine.Rithmatd6 koostamine, esitlemine.

Hindamisiilesanded SoOnavara test. Teksti ugemine ja tolkimine. Esitluse koostamine ja esitlemine.Riihmat66 koostamine ja esitlemine.

Hindamine Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde Opilane on sooritanud mooduli teemade hindamisiilesanded ja iseseisvad t66d livendi tasemele. Nende tulemuste aritmeetiline
kujunemine keskmine moodustab kokkuvotva hinde.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane on sooritanud ldvendi tasemel kdik hindmisiilesanded.

“4” saamise tingimus. Opilane on saavutanud dpiviljundid ldvendit iiletaval tasemel, mida iseloomustab viljundite
eesmirgiparane kasutamine.

““5” saamise tingimus. Opilane on saavutanud dpiviljundid ldvendit iiletaval tasemel, mida iseloomustab viljundite iseseisev,
eesmirgipédrane ja loov kasutamine.

Inglise keel 26a

Alateemad
Keskkond ja tehnoloogia alamteema. Erinevad leiutised ja kaasaegsed tehnoloogilised saavutused Eestis ja maailmas
Haridus ja t66 alamteema: Mina to6turul

Iseseisev to0

Paaristoo: esitlus lihest leiutisest. Kodulugemine. Teemakohase info otsimine.Opitud sdnavaraga vastavalt teemale esitluse
koostamine. Koostab voorkeeles tookohale kandideerimise avalduse ja CV.

Praktiline t60

Harjutuste sooritamine. Esitluse valmistamine, esitlemine. Rithmat66 koostamine, esitlemine. Kirjalike t66de sooritamine.
Infootsing.

Hindamisiilesanded

Esitluse koostamine ja esitlemine paaristdona. Kirjalike todde koostamine.

Hindamine Eristav hindamine
sh kokkuvotva hinde -Opilane on sooritanud mooduli teemade hindamisiilesanded ja iseseisvad t66d livendi tasemele. Nende tulemuste aritmeetiline
kujunemine lkeskmine moodustab kokkuvétva hinde.

sh hindekriteeriumid

3” saamise tingimus: Opilane on sooritanud ldvendi tasemel k&ik hindamisiilesanded.

“4” saamise tingimus. Opilane on saavutanud dpiviljundid ldvendit iiletaval tasemel, mida iseloomustab viljundite
eesmdrgipédrane kasutamine.

“5” saamise tingimus. Opilane on saavutanud dpiviljundid livendit iiletaval tasemel, mida iseloomustab viljundite iseseisev,
eesmdrgipérane ja loov kasutamine.

Inglise keel 30a

Alateemad
Haridus ja t66 alamteema: Mina to6turul

Iseseisev too

Kodulugemine.Teemakohase info otsimine. Rolliméng. Essee

Praktiline t00

Harjutuste sooritamine. Rolliméng. Video iilesande sooritamine. Rithmatd6, paarist6o. Kirjalike tddde sooritamine. Infootsing.

Hindamisiilesanded

Rolliméngu koostamine video kujul. Kirjalik t66. Viitlus




Hindamine Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde -Opilane on sooritanud mooduli teemade hindamisiilesanded ja iseseisvad t66d ldvendi tasemele. Nende tulemuste aritmeetiline
kujunemine keskmine moodustab kokkuvGtva hinde.

“3” saamise tingimus: Opilane on sooritanud ldvendi tasemel kdik hindamistiilesanded.

“4” saamise tingimus. Opilane on saavutanud dpivaljundid lidvendit iiletaval tasemel, mida iseloomustab viljundite

sh hindekriteeriumid eesmargiparane kasutamine.

“5” saamise tingimus. Opilane on saavutanud dpivaljundid lidvendit iiletaval tasemel, mida iseloomustab viljundite iseseisev,
eesmirgipédrane ja loov kasutamine.

Rithmat66. Meeskonnatdo. Ettekanne. Arutelu. Kditev loeng. Praktiline harjutus. Analiilis. Rolliméng. Grupi ettekanded.

Oppemeetodid Mottega lugemine, kuulamine. Ajuriinnak. Essee, kaaskirja, CV kirjutamine. Vestlus
Hindamismeetodid Kirjalikud t66d: CV, kaaskiri. Ettekanne: 2 esitlust. Rolliméng: dialoog / vestlus. Test: sdnavara.
Loéimitud teemad Restorani teenindus, Toiduvalmistamise alused, Meniiii koostamine

Mooduli hindamine Eristav hindamine

Mooduli kokkuvdtva hinde [Opilane on sooritanud mooduli teemade hindamisiilesanded ja iseseisvad t6dd ldvendi tasemele. Nende tulemuste aritmeetiline
kujunemine keskmine moodustab kokkuvdtva hinde.

3> saamise tingimus: Opilane on sooritanud ldvendi tasemel kdik hindamisiilesanded.

“4” saamise tingimus. Opilane on saavutanud dpiviljundid livendit iiletaval tasemel, mida iseloomustab viljundite
eesmargipdrane kasutamine.

“5” saamise tingimus. Opilane on saavutanud dpiviljundid livendit iiletaval tasemel, mida iseloomustab viljundite iseseisev,
eesmirgipdrane ja loov kasutamine.

sh lavend

1) English Grammar by H. Heimo. (Moodlei kursus) https://moodle.e-ope.ee

2) Videod Uldlaulu- ja tantsupeost + tekst nende ajaloost www.laulupidu.ee/YouTube

Text Sience and Technology - Historical Timeline
(https://drive.google.com/file/d/1okgABwkgln_xD8gUxeSLWrcJuOVuzZv4/view?usp=sharing)

4) Video Ozzy Ozone (YouTube) 1.04.2022

5) 10 Inventions that Changed the World (YouTube) 1.04.2022

6) Europassi keskuss www.europass.ee

Oppematerjalid 7) Videos by Jeremy Clarkson - Inventions That Changed the World erinevate leiutiste kohta (YouTube) 1.04.2022
8) Macmillan Dictionary and Thesaurus. www.macmillandictionary.com

9 Bourke,K,Maris,A.2010.Business vocabulary (Intermediate). Viies triikkk.Oxford University Press

10) New English File Intermediate Student Book + CD + testid.Oxford University Press

11) New English File Intermediate Workbook (kasutatud to6lehtedena) + CD-ROM.Oxford University Press

12) English Language Level Tests

(https://docs.google.com/document/d/0BOHHbGhJolOtQVITY OwlVDJIMVEU/edit?usp=sharing&ouid=11425564899911924456
3&resourcekey=0-EpqGtwX65iLn9jYeUuK7CA&rtpof=true&sd=true)



https://moodle.e-ope.ee/
http://www.laulupidu.ee/YouTube
https://drive.google.com/file/d/1okgABwkg1n_xD8gUxeSLWrcJuOVuzZv4/view?usp=sharing
http://www.europass.ee/
http://www.macmillandictionary.com/
https://docs.google.com/document/d/0B0HHbGhJoIOtQVlIY0w1VDJMVEU/edit?usp=sharing&ouid=114255648999119244563&resourcekey=0-EpqGtwX65iLn9jYeUuK7CA&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/0B0HHbGhJoIOtQVlIY0w1VDJMVEU/edit?usp=sharing&ouid=114255648999119244563&resourcekey=0-EpqGtwX65iLn9jYeUuK7CA&rtpof=true&sd=true
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20 Elar_nus- ja aktiivtegevuste ldbiviimine 9 Marit Tamm,
(valitav kompetents)

Nouded mooduli
alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane viib meeskonnaliikmena libi elamus- ja aktiivtegevusi.

Iseseisev Ope

Praktiline t60

54 tundi 180 tundi

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
Opilane:
« kirjeldab rekreatiivseid tegevusi seostades neid vdoimalusel Eesti kultuuripdrandiga ning tuues vilja

1. valmistab meeskonnaliikmena pnrkon.na ctipara . . . N ) et s .

ette siindmuste, elamus- ja . kaardls‘Fab meeskonnalukmene&lfulnastaj ateekgnna }ahtuvalt tellimusest ja kiilalise soovidest

aktiivtegevuste labiviimiseks . plangerlb enda ja meeskonna t60 lahtuvalt. kulastagateekopnastt y . .

territooriumi, ruumid ja * valmistab rr.lees',konnahlkme‘:na ette vaba aja tegevuse territooriumi ja }'qumld lahtuvalt t.elhr'nusest

vahendid va;tu tades oma . _tu_tvustab kl’_ll_ahstelg Yqba aja tegevuse keskkonda, tegevust, teenindajaid, ohutusndudeid ning

tébﬁlesan,nete eest digirakendusi ja tehn.l.“SI lahendusi . e e e .

2. puhastab, korrastab . f)..salfeb'.rne'eslff)nr{alllkmena tegevuseglamgshkul lab1v11{msel, jargides j['eggvuskava ja luues meeleolu _

tegevuskohél ja hooldab vahendid . J&}lglb uks1kkula11‘se ja }(ogu rithma kalmmlst tegevu.se viltel, tagades kiilaliste turvalisuse, andes E_rlstav _
vajadusel esmaabi ja/voi kutsudes professionaalse abi hindamine

peale kasutamist

3. esitab siindmuste, elamus- ja
aktiivtegevustega seotud lugusid
4. viib meeskonnaliikmena 14bi
stindmuste, elamus- ja
aktiivtegevusi teenindades eesti
jainglise keeles

» kiisib kiilalistelt tegevuse vo1 siindmuse jérel rahulolu kohta tagasisidet ja edastab selle meeskonnale
* pérast tegevuse toimumist korrastab siindmuspaiga ja vahendid vastutades oma t66 tulemuslikkuse
eest

* leiab erinevatest allikatest vaba aja tegevusteks ja siindmusteks sobivaid piirkonnaga seotud lugusid,
laule ja illustreerivaid materjale

« valmistab ette vaba aja tegevusega sobiva parimuskultuurile tugineva loo

* jutustab parimuskultuurile tugineva loo, valides teema ja esitlusviisi vastavalt kiilalistele ja
olukorrale

» kasutab siindmuste, elamus- ja aktiivtegevuste ldbiviimisel erialast inglise keelt

Mooduli jagunemine

Iseseisev t00

Kolme erineva siindmuskorraldusettevotte vordlus.

Tooplaani koostamine iihele siindmusele.

Stindmuspaketi koostamine vastavalt tellimusele koos hinnakalkulatsiooniga.

Arve koostamine juhendi alusel vastavalt tellimusele ja kliendi poolt kasutatud teenustele.




Praktiline t60

2.5a OV 1, 2 planeerib (teoreetiline, kavandamine, planeerimine)
3. da OV 3,4 (aasta alguses) teostab (praktiline teostus, analiiiis)

Hindamisiilesanded

HU 1: Meeskonnato: Planeerib meeskonnaliikmena elamus ja aktiivtegevusi.
HU 2: Meeskonnat66: Viib meeskonnaliikmena 1dbi elamus ja aktiivtegevusi, teenindades eesti ja inglise keeles (luues
vadrtust).

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

hinne kujuneb praktiliste ja iseseisvate todde pohjal

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Praktilised ja iseseisvad hindamisiilesanded on sooritatud ldvendi tasemel

Oppemeetodid

iseseisev t00 , praktiline t60, projektoppe meetod/protsessipohine (lihisiirituse korraldamine), loeng, rithmatdo, dppekaik
ettevottesse, meeskonnatoo

Hindamismeetodid

iseseisev t00, praktiline t60

Loimitud teemad

Stindmuste teenindamine; inglise keel, vélitoitlustamine, arvutiopetus, kultuurilugu, dpitee mooduliga {ihine projekt

Oppematerjalid

Aken, A. (2006). Firma pidu. Kuidas korraldada dnnestunud iiritust? Tallinn: Aripdeva Kirjastus

Koppel, M. Rekreatiivsete tegevuste korraldamine sise- ja vilitingimustes.
http://web.ametikool.ee/~marve.koppel/rekreatiiv/?Rekreatiivsete_tegevuste korraldamine_sise- ja_v%C3%A4litingimustes
Kakko, H. Rekreatsioonisiindmuse korraldamine- meedia ja sponsoreerimine.
http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/meedia/?Rekreatsioonis%C3%BCndmuste _korraldamine- Meedia_ja_spondeerimine
Kakko, H. Eesti kultuuripdrandi tutvustamine. http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/kultuur/

Kakko, H. Rekreatsioonikorraldamise alused. http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/rekreatsioon/

Kakko; H. Spordi- ja litkumisharrastusdpe. http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/liikumine/?Sissejuhatus

Kakko, H. Méngudpetus rekreatsioonisiindmuste korraldusdppes.
http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/mang/?M%C3%A4ngu%C3%B5petus_rekreatsioonis%C3%BCndmuste korraldus%C3%
B5ppes

Parimuskultuuri kasutamisest turismiettevottes. http://www.maaturism.ee/ new/index.php?id=225#.WNTrkPnyiyI

Leinus, K. Stindmuskorraldus. e-kursus http://syndmuskorraldus.weebly.com/

Jaago, T. Rahvajutt ja selle seos jutuvilise tegelikkusega. http://lepo.it.da.ut.ee/~tjaago/rahvajutt/rahvajutt

Veigel, M. Seikluskasvatus ja seiklustegevused. e-kursus https://www.tlu.ee/opmat/tp/seiklus.pdf

Veebipohine keskkond Virtex (New Virtex Website)

www.typsy.com

www.puhkaeestis.ee



http://web.ametikool.ee/~marve.koppel/rekreatiiv/?Rekreatiivsete_tegevuste_korraldamine_sise-_ja_v%C3%A4litingimustes
http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/meedia/?Rekreatsioonis%C3%BCndmuste_korraldamine-_Meedia_ja_spondeerimine
http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/kultuur/
http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/rekreatsioon/
http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/liikumine/?Sissejuhatus
http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/mang/?M%C3%A4ngu%C3%B5petus_rekreatsioonis%C3%BCndmuste_korraldus%C3%B5ppes
http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/mang/?M%C3%A4ngu%C3%B5petus_rekreatsioonis%C3%BCndmuste_korraldus%C3%B5ppes
http://www.maaturism.ee/_new/index.php?id=225#.WNTrkPnyiyI
http://syndmuskorraldus.weebly.com/
http://lepo.it.da.ut.ee/~tjaago/rahvajutt/rahvajutt
https://www.tlu.ee/opmat/tp/seiklus.pdf
http://www.typsy.com/
http://www.puhkaeestis.ee/
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21 Jumestamine 2 Tjorven Konrad
Nouded mooduli puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane teab erinevaid niokujusid, virviteooria aluseid, erinevaid jumestustooteid, -vahendeid ning
teeb péevast ja Ohtust jumestust, arvestab kliendi eripdradega ning jérgib kliendikeskse teeninduse pdhimdtteid

Auditoorne ope Iseseisev Ope
40 tundi 12 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. Teab erinevaid ndokujusid ja nende
korrigeerimise vdimalusi jumestuses
2. Moistab virviteooria pdhialuseid ja

rakendab neid oma to3s

3. Teeb pdevase — ja dhtuse jumestuse,
arvestab kliendi soovidega, kasutab
sobivaid jumestustooteid, -vahendeid
ja rakendab ergonoomilisi toovotteid

ning jérgib tdoohutuse ja
hiigieenindudeid.

- demonstreerib juhendist ldhtudes pdeva — ja dhtumeigi teostamist arvestades kliendi
soovidega, rakendab ergonoomilisi toovotteid ja jargib tdoohutuse ja hiigieenindudeid; -
selgitab tooiilesandest 1dhtuvalt jumestustoodete sobivust kliendile

- kirjeldab iilesande alusel erinevaid nédokujusid ja nende korrigeerimise vdimalusi Mitteeristav hindamine
jumestuses

- nimetab tilesandest ldhtuvalt pShi-, vastand ja sugulasvérve; - selgitab to6iilesande pohjal
soojasid ja kiilmasid virvitoone ning nende sobivust kliendile.

Mooduli jagunemine

Jumestamine
Auditoorne ope 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

Erinevad niokujud (Ovaalne. Ummargune. Piklik. Kolmnurkne. Kandiline/trapets/ruut.)

Erinevate ndokujude korrigeerimise voimalused jumestuses.

Virviteooria alused. Pohivirvid. Sugulasvérvid. Vastandvirvid. Soojad virvitoonid. Kiilmad vérvitoonid.

(:)ppij a kirjeldab iilesande alusel erinevaid ndokujusid ja nende korrigeerimise voimalusi jumestuses

Hindamisiilesanded Oppija nimetab iilesandest 1dhtuvalt pdhi-, vastand ja sugulasvérve; selgitab todiilesande pohjal soojasid ja kiilmasid vérvitoone
ning nende sobivust kliendile

~ . Opetamisel kasutakse teema tutvustamist, arutelu, analiiiisi, rithmatddd, iseseisva ja riihmato6 t66 juhendeid, olukorra hindamist

Oppemeetodid

ja lahendamist, elulisi nditeid

Hindamismeetodid

Oppija kirjeldab iilesande alusel erinevaid niokujusid ja nende korrigeerimise vdimalusi jumestuses.

Oppija demonstreerib juhendist lihtudes pieva — ja Shtumeigi teostamist arvestades kliendi soovidega, rakendab ergonoomilisi
toovotteid ja jargib tooohutuse ja hiigieenindudeid; selgitab todililesandest lahtuvalt jumestustoodete sobivust kliendile.

Oppija nimetab iilesandest lihtuvalt pdhi-, vastand ja sugulasvirve; selgitab tooiilesande pdhjal soojasid ja kiilmasid




varvitoone.ning nende sobivust kliendile

Loimitud teemad Arvutidpetus, eesti keel ja kirjandus, kunstidpetus
Mooduli hindamine Mitteeristav hindamine
Mooduli kokkuvotva

: . : Mooduli hinne kujuneb kdigi moodulis kirjeldatud hindamisiilesannete sooritamise pdhjal
hinde kujunemine

sh livend | “A” saamise tingimus: Kdik dppeiilesanded on sooritatud lavendi tasemel

K.Sangla “Jumestamisest”, Tallinn 2009 R.Harmat “Jumestusjutud”, Tallinn 2012 . Tarmak “Peeglike, peeglike seina peal..” ,

Oppematerjalid Tallinn 1976 M.Keevallik “Jumesta ennast digesti”, Tallinn 1991 ajakiri [luguru




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
22 Juuste seadmine 2 Kirti Laksberg
Nouded mooduli puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane kujundab lihtsama soengu lihtuvalt kliendi vajadustest ja vdimalusest

Auditoorne ope Iseseisev Ope

30 tundi 22 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. Teab erinevaid soengute liike,
kujundamistehnikaid ja t66vahendeid,
2. Rakendab omandatud teoreetilisi teadmisi

praktilistes toddes

- nimetab todiilesandest ldhtuvalt soengute liike, toob néiteid
- kirjeldab tooiilesandest 1dahtuvalt soengu kujundamistehnikaid,
- valib vastavalt tehnikatele sobivad t66vahendid, toob niiteid

Mitteeristav
hindamine

Mooduli jagunemine

Juuste seadmine
Auditoorne dpe 30
Iseseisev ope 22

Rullisoengud. Rullikeeramise tehnikad (klassikaline, vertikaalne, juukseotsad tilespoole, erinevad tuka variandid, vastavalt
soengul kandmisele.Pikkade juuste soengud ning pidulikud soengud naistele, lastele ja meestele. Ulespandud soengud naistele
ja tiidrukutele. Soengud pdimimistehnikas (prantsuse pats, hollandi pats, kalasaba, zgutid, punumistehnikad 2-, 3-, 4-, 5-, 6- ja
7-ga). Erikujuliste tangidega ja sirgestusraudadega kujundatud soengud

Hindamine

sh kokkuvdtva hinde
kujunemine

Blogipostituse tegemine teemal, nduande nipid lihtsate soengute tegemisel, erinevate soengute liikide kohta.
Punumistehnikas soengu ja vabalt valitud tehnikas lihtsama soengu tegemine kaasdpilasele.

sh hindekriteeriumid

Oppemeetodid

loeng, arutelu, blogipostitus, internetiotsingud

Hindamismeetodid

koostada eelpool kirjeldatud iseseisev t60 ja praktiline t66

Loimitud teemad

Digioskused,

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Sooritatud on koik dppetilesanded.

sh lavend

“A” saamise tingimus: 0ppeiilesanded on sooritatud ldvendi tasemel

Oppematerjalid

http://e-ope.khk.ee/oo/soenqurullide keeramise tehnikad/
http://www.e-ope.ee/ download/euni repository/file/3366/Soengukunst ja kujundamine.zip/index.html

erinevate firmade infovoldikud/bros$utrid



http://e-ope.khk.ee/oo/soengurullide_keeramise_tehnikad/
http://www.e-ope.ee/_download/euni_repository/file/3366/Soengukunst_ja_kujundamine.zip/index.html

Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

23

Kite ja jalgade hooldus

2

Jessika Jostman

Nouded mooduli
alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Kinnistada teadmisi patoloogilisest anatoomiast ( naha- ja kiitintehaigused ). Anda teadmised kéte ja jalgade hooldusest.

Auditoorne ope

Iseseisev Ope

40 tundi

12 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. dpilane teab nakkuslikke nahahaigusi;
mittenakkuslikke nahahaigusi; kiilintehaigusi.
2. opilane oskab teha lihtsamat kite- ja jalgade

hooldust.

- teab manikiiiiri ja pedikiiiiri protseduuri loogilist jirjestust;
- oskab rakendada kite ja jalgade massaazi votteid,;

- oskab kasutada sobilikke votteid kite- ja jalgade hoolduses;
- teab nakkuslikke ja mittenakkuslikke nahahaigusi;

- tunneb &ra erinevad kiilinte haigusi;

- oskab teha lihtsamat kéte- ja jalgade hooldust.

Mitteeristav
hindamine

Mooduli jagunemine

Kiite ja jalgade hooldus
Auditoorne dpe 40
Iseseisev Ope 12

Alateemad

Hindamine

teostab kite ja jalgade hoolduse kliendile ja esitleb dpimapi;

Oppemeetodid

loeng, diskussioon, rithmatod, rolliméng, praktiline t66, degustatsioon, esitlus, arutelu

Hindamismeetodid

Praktiline t00 ja individuaalne t66

Loimitud teemad

Tervishoid, digitaalsed oskused

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

a/i[gggllilajlaonkel;li:}qoetva Opilane teostab kiite ja jalgade hoolduse kliendile. Esitleb dpimapi
sh ldvend | “A” saamise tingimus- ldvendi tasemel on koostatud dpimapp ja praktiline t66
Elberg, E. 1998. Naha madapdletikud. Pyodermia. Tartu.
Kaur, S. Silm, H. 2003. Nakkuslikud nahahaigused. Tartu.
Oppematerjalid Silm, H jt (1995) Sagedamini esinevad nakkuslikud nahahaigused

Tourles, S. 2009. Looduslik jalahooldus

Weinberg Pasekoff, N. 2009. Looduslik kétehooldus.




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
24 Looduskosmeetika 3 Anni Raie
Nouded mooduli puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija oskab valmistada erinevaid looduskosmeetikume, lahtuvalt kliendi eripdrast ning teab erinevate
koostisosade mdju inimorganismile.

Auditoorne ope Iseseisev Ope

60 tundi 18 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. teab lihidalt kosmeetika
ajalugu ja tdnapéeva,
2. teab kodumaal kasvavaid

pOhilisi maitse- ja ravimtaimi,

tunneb &dra looduses ning
oskab neid sihipdraselt
kasutada;

3. teab kosmeetikumidesse
kuuluvaid koostisosi.

4. oskab valmistada erinevaid

looduskosmeetikume

koostab retsepti massaazi olile, seerumile, koorimispastale, kreemile ja Sampoonile arvestades erinevaid
nahatiiiipe;

valmistab erinevaid massaazi olisid, seerumeid, koorimispastasid, kreeme ja Sampoone;

koostab ja vormistab retseptide dpimapi;

teab ja oskab kasutada erinevaid aineid ja koostisosade sobivust;

koostab herbaariumi 15 tuntuma taimega;

teab kodumaal kasvavate marjade, pdhklite ja puumahlade kasutusspektrit looduskosmeetikast [dhtuvalt
tunneb liihidalt kosmeetika ajalugu ja tdnapéeva,;

tunneb peamisi nahahaigusi ja ldhtuvalt teadmistest oskab soovitada erinevaid kliendile sobivaid tooteid.

Mitteeristav
hindamine

Mooduli jagunemine

Looduskosmeetika
Auditoorne dpe 60
Iseseisev ope 18

Alateemad
Kosmeetika ajalugu ja tdnapdev, kosmeetikaalane ajalugu, kosmeetikumide voimalik kahju kasutajale ja keskkonnale ,
kosmeetikaalane seadusandlus Eestis, kosmeetika-alane testimine ja loomkatsed.
Maitse- ja ravimtaimed, marjad, pahklid, puumahlad, looduslikud piirid , taimede kasvukohad (kooslus), taime areaalipiirkond
(taimegeograafia), kasutusspekter
Kosmeetikumidesse kuuluvad koostisosad, 6lid ja ecterlikud 6lid, vahad, rasvad, mesi, turvas, savi, emulgaator, sdilitid ,
looduslikud vérvained, soolad, suhkrud, vitamiinid, mineraalid, lisaained

Looduskosmeetikumid, massaaziolid, seerumid, koorimispastad, vdided, salvid, kreemid, vahud, Sampoonid, palsamid,
soolad

Oppemeetodid

loeng, diskussioon, riihmat60, rolliméng, praktiline t60, degustatsioon, esitlus, arutelu

Hindamismeetodid

Opilane esitab juhendi alusel koostatud herbaariumi ning 3 erinevat looduskosmeetikumi retsept

Loimitud teemad

Keemia, bioloogia, flilisika, matemaatika




Mooduli hindamine Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva

: . . Opilane esitab juhendi alusel koostatud herbaariumi ning 3 erinevat looduskosmeetikumi retsepti
hinde kujunemine

sh livend | “A” saamise tingimus: Oppelilesanded on sooritatud ldvendi tasemel

Virpi Raipala- Cormier - Loomulikult ilus, Lilleoru 2011
Jana Koel - Looduskosmeetika, Hea Lugu 2012

Irje Karjus - Metsamoori taimekosmeetika, Greif 2011
Urmas Laansoo, jt - Maagilised taimed ja taimemaagia, 2009
Sinikka Piippo jt - Meelte ja tunnete taimed, 2007

Virve Roost - Legende ja parimusi lilledest, 2001

Sinikka Piippo - Taimede varjatud végi, Varrak 2011
Rahvatervise seadus - https://www.riigiteataja.ee/akt/RTerS

Oppematerjalid



https://www.riigiteataja.ee/akt/RTerS

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
25 Massaaz 4 Monica Viilma,
Nouded mooduli puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark Votieid

Opetusega taotletakse, et dppija tunneb inimkeha, funktsionaalset anatoomiat, fiisioloogiat ja oskab rakendada digeid massaazi

Iseseisev Ope

Praktiline t60

24 tundi

80 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1.omab tilevaadet massaazi olemusest,
teab erinevaid massaaziliike ja oskab
rakendada Gigeid massaazi viise.

2.omab tiilevaadet Inimkeha anatoomia ja
fiisioloogia pohialustest

3.loob kliendiga kontakti ja votab
anamneesi tdites hligieenindudeid

4 kasutab erinevaid massaazivotteid

-oskab rakendada erinevaid t66votteid ja asendeid:;

- tunneb, teab ja rakendab eakohalisuse printsiipi arvestades massaazivotteid;
- teostab iseseisvalt naha vaatluse;

- oskab mdota vererohku ja pulssi ning hingamissagedust;

- teab erinevaid massaaziliike;

- teab klassikalise massaazi ajalugu;

- teab massaazi ndidustusi ja vastundidustusi,

- oskab rakendada vastavalt vajadusele diged massaazi meetodid;

- oskab hinnata east tulenevaid isedrasusi,

Mitteeristav
hindamine

lahtuvalt kliendist ja tootab
ergonoomiliselt

- teab ja tunneb luustiku erinevaid luid;
- teab ja tunneb inimkeha peamisi pindmisi lihaseid ja nende funktsioneerimist;
- teab ja tunneb inimkeha fiisioloogiat.

Mooduli jagunemine

Alateemad
Massaaz Massaazi erinevaid toovotteid ja asendid. Vanusest sdltuvad massaazi votteid. Anamnees. Naha vaatlus, vererdhku ja pulsi ning
Iseseisev Ope 24 | hingamissageduse modtmine. Hiigieeninduded. Massaaziliigid. Klassikalise massaazi ajalugu, massaazi ndidustused ja vastu
Praktiline t66 80 | ndidustused. Massaazi meetodid ja nende rakendamine. Inimese luustik, peamised pindmised lihased ja nende
funktsioneerimine. Inimese organid ja fiisioloogia.
Teostab tildmassaazi, vottes anamneesi, jargides hiigieeni ja ergonoomikandudeid.
Hindamisiilesanded Positiivsetele tulemustele hinnatud test
Praktiline t60, test
Hindamine Mitteeristav hindamine
sh kokkuvodtva hinde

kujunemine

Opilane on sooritanud hinnatavad dppeiilesanded

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hinnatavad iilesanded on sooritatud 1dvendi tasemel




Oppemeetodid

loeng, diskussioon, rithmatdd, rolliméng, praktiline t60, esitlus, arutelu

Hindamismeetodid

Test, esitlus, iseseisev t00, praktiline t60

Loimitud teemad

Bioloogia, suhtlemine, tervisedpetus

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Teostab iildmassaazi, vottes anamneesi, jargides hiigieeni ja ergonoomikandudeid.
Positiivsetele tulemustele hinnatud test.
Praktiline t60, test

sh lavend

“A” saamise tingimus: Hinnatavad Oppeiilesanded on sooritatud ldveni tasemel

Oppematerjalid

E-dpe Massaaziraamat. Doris Vahtrik ( 2011 ) Tartu Ulikool

Ilves,M. Rannamaa, L. Miiiir,

M. Kartau, A.K. (2006) Klassikalise massaazi opik. M.I. Massaazikool
S.Kuu Toovihik - Kliendi uurimise meetodid

Tenhunen, A. 2008 Bioloogia giimnaasiumile III. Avita.

Loogna, G. 1996 Anatoomia atlas. Avita.

Nienstedt,W.2001 Inimese Fiisioloogia ja anatoomia. Medicina.
Roosalu, M. 2006 Inimese anatoomia.Koolibri. Tallinn.

Kingsepp, P.H. 2006 Inimese fiisioloogia. Tartu.
http://www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/massaaz/



http://www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/massaaz/

Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP) Opetajad

26 Soome keel 3

Aili Tervonen,

Nouded mooduli
alustamiseks

puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et Oppija mdistab lihtsat erialast mottevahetust, suhtleb vodrkeelt kdnelevate majutus- ja
toitlustusettevotte kiilastajatega teenindussituatsioonides, edastab oma erialases t6ds toitlustus- ja majutusettevotte suulist ja
kirjalikku infot

Auditoorne ope

Iseseisev Ope

60 tundi 18 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. dpilane mdistab lihtsat
erialast teksti, koostab
igapdevatdoga seotud
erialaseid tekste;

2. dpilane vestleb
kiilastajatega lihtsates
igapédevastes tooalastes
situatsioonides;

3. Opilane moistab ja kasutab
suulisel suhtlemisel
majapidamistoo- ja spaa-alast
voorkeelset terminoloogiat;
4. dpilane maistab ja kasutab
suulisel suhtlemisel
toitlustusalast voorkeelset
terminoloogiat.

5. Opilane moistab ja kasutab
suulisel suhtlemisel
vastuvotutdoalast
terminoloogiat

* loeb lihtsat erialast teksti ja vastab teksti sisu kohta esitatud kiisimustele

* koostab erialase teksti kasutades majutus- ja toitlustusalast terminoloogiat ja véljendeid grammatika
reeglite kohaselt

* koostab juhendi alusel enda CV

* nimetab korrektses vodrkeeles majutusettevotete liigid

 nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega erinevaid majutusettevotte ruume

* tutvustab juhendi alusel ennast toateenijana tuppa sisemisel ja selgitab kiilaliselt toakoristamise soovi
 nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega majutusruumis kasutatava voodipesu ja erinevad ritikud
« tutvustab juhendi alusel kiilastajale olulisemaid ilu-, tervise- ja spaateenuseid

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega erinevad toatiiiibid ja kirjeldab numbritubade sisustust
* tutvustab juhendi alusel majutusettevotte teenuste sisu

* koostab juhendi alusel lihtsa dialoogi kiilalise sisseregistreerimiseks majutusettevotte vastuvotus
kasutades erialast vastuvotutoo terminoloogiat

* koostab juhendi alusel lihtsa dialoogi kiilalise véljaregistreerimiseks majutusettevotte vastuvotus
kasutades erialast vastuvotutoo terminoloogiat

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega toidukorrad ja ajad, meniiii roagrupid ja joogid ning
loetleb hommikusdogilaua road

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega laua katmisel kasutatavad lihtsamad laua- ja
serveerimisndud ning sddgiriistad

* tutvustab juhendi alusel kiilastajale meniiiisolevate toitude koostist ja valmistamist

* suhtleb kiilastajatega lihtsates teenindussituatsioonides, sonastab kliendile oma mdtted arusaadavalt
+ informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest teenustest ja kasutustingimustest

* suhtleb kiilastajatega suuliselt sh telefoni teel arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid

* juhatab kliendile teed majutusettevotte erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte ruumiplaani

Eristav hindamine

Mooduli jagunemine




Soome keel
Auditoorne ope 60
Iseseisev ope 18

Alateemad

Majutusettevotte, selle osakondade ja nende t66kéigu kirjeldamist pakkuvate autentsete tekstide lugemine. Majutus- ja
toitlustusalane sonavara. Grammatika pohireeglid . E-Kirjade Kirjutamise reeglid. Etiketi- ning viisakuse nouded.
Suhtlussituatsioonid majutusettevottes. Erinevate majutusettevotte tiilipsuhtlussituatsioonide kirjeldamine. Viisakusvéljendite
kordamine. Olukordade arusaamine, vajalike véljendite tundma dppimine rollimdngudena. Majapidamise ja spaa alane
terminoloogia. Majutusettevotte erinevate ruumide sOnavara. Majutusettevotte toatiiiibid. Toateenindaja suhtlusolukorra
labimangimine. Voodipesu/ratikute késitleva sdnavara oppimine. Ilu-, tervise- ning spaateenuste sonavara. Majutusettevotte
erinevate spaateenuste loetelu, nende sisu, selle seletamine. Toidualane sdnavara. Toidualase sonavara. Hommikus66gi laua
toidud. Laua — ja serveerimisndud, sdogiriistad. Meniilide seletamise rollimédngud. Toiduvalmistamise sonavara. ¢ Eritoitumise
litkide mdiste arusaamine, sdnavara. Lauateenindamise rolliméngud. Kliendi arveldamise rollimdngud. Numbrite, rahatihikute
sOnavara kordamine. Vastuvotuga seonduv sonavara. Kiilastajate sisse- ja véljaregistreerimine. Arveldamine. Kiilastaja
kiisimustele vastamine, teenuste soovitamine. Tellimuste vastu votmine, tithistamine

Oppemeetodid

Loeng, avalikud vestlused, arutlemised, iseseisev info otsimine, rolliméngud, tekstide lugemine, harjutuste tegemine

Hindamismeetodid

Rollimingud:3 situatsiooni lahendamine soome keeles
(Toateeninduses, toitlustuses ja vastuvdtus)
Erialane sonastik

Loimitud teemad

Vastuvotutdo, toitlustus, toateenindus, suhtlemine.

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Rolliméngud:3 situatsiooni lahendamine soome keeles

(Toateeninduses, toitlustuses ja vastuvotus)

Erialane sonastik

(«5») — «véga hea» — Opivéljundite saavutamine ldvendist korgemal tasemel, mida iseloomustab véljundite iseseisev,
eesmdrgipédrane ja loov kasutamine;

(«4») — «hea» — Opiviljundite saavutamine ldvendist korgemal tasemel, mida iseloomustab véljundite eesmargipdrane
kasutamine ;

(«3») — «rahuldav» — kdigi dpiviljundite saavutamine lavendi tasemel;

Oppematerjalid

Sark, K. Hyva - parempi - paras: soome keele dppekomplekt algajaile. Iduleht, 2009 Maripuu, T., Moélder, S. Turismi soome
keel. Kirjastus Argo, 2008 internetiallikad dpetaja koostatud toolehed




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
27 Terviseteadlik liikumine 2 Liis Keevallik,
Nouded mooduli puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

dpetusega taotletakse, et dpilane mdtleb oma liikumisharjumuste peale, jilgib, analiiiisib ja vajadusel muudab neid. Oppija
mdistab oma rolli tervisliku keskkonna kujundamisel nii tddkohal kui elukeskkonnas, luues selleks eeldused 1dbi oma teadliku
kditumise.

Iseseisev Ope Praktiline t66

40 tundi

12 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. Moistab kehalise aktiivsuse tihtsust tervisele ja

to0vOimele

2. Valdab pdhiteadmisi ja -oskusi, et harrastada

litkumist iseseisvalt

valib endale sobivad spordialad ja koormuse;
pohjendab spordiala sobivust;

kirjeldab toovoime ja tervise seost lilkkumisega;
oskab harrastada erinevaid spordialasid iseseisvalt.

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Terviseteadlik lilkumine
Iseseisev ope 12
Praktiline t66 40

Seos opiviljundiga
Moistab kehalise aktiivsuse
tahtsust tervisele ja
toovoimele

Valdab pohiteadmisi ja
-oskusi, et harrastada
litkumist iseseisvalt

Alateemad

Tervis kui heaoluseisund. Eesti rahvastiku tervisenditajad. Fiitisilise, vaimse, emotsionaalse ja
sotsiaalse tervise omavahelised seosed. Kehalise aktiivsuse moju tugi- ja lilkumiselundkonnale
ning vereringeelundkonnale. Riiht. Litkumisharjumuse edendamine. Kehaline vormisolek ja
sobiva kehalise aktiivsuse valik. Liikumisfiisioloogia eluetapiti. Stress ja kehaline aktiivsus.
Tervise infoallikate usaldusvéérsus.

Iseseisev t00

7-padevane litkkumispéevik ja selle analiiiis

Praktiline t60

kehaliste testide 1dbiviimine

Hindamisiilesanded

Hindamise eelduseks on loengutest ja praktilistest tundidest osavott, kirjaliku iseseisva t60 tdhtajaline esitamine (7-pdevane
litkkumispéevik ja selle analiiiis), praktilise to6 esitlus (kehaliste testide ldbiviimine).

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvdtva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on loengutest ja praktilistest tundidest osavott, kirjaliku iseseisva to6 tdhtajaline esitamine (7-pdevane
litkumispdevik ja selle analiiiis), praktilise t60 esitlus (kehaliste testide ldbiviimine).

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: iseseisev td0 ja ja praktiline t66 on sooritatud ldvendi tasemel

Oppemeetodid

Test, praktiline t60, iseseisev td0

Hindamismeetodid

Praktiline t60, iseseisev t00

Loimitud teemad

Kehaline kasvatus, tervisedpetus, esmaabi




Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduh k okku_V otva Hinne kujuneb iseseisva to0 ja praktilise t66 pohjal .
hinde kujunemine
sh livend | “A” saamise tingimus: Iseseisev t00 ja praktiline t66 on sooritatud 1dvendi tasemel
Aalto, R. Liigutaja késiraamat, 2008.
Jalak, R. jt. Litkumise ja spordi ABC Il, 2014,
Oppematerjalid Jalak, R. Tervise treening, 2007.

Teadusajakirjad “Liikumine ja sport” (https://www.eok.ee/liikumisharrastus/liikumine-ja-sport-ajakiri).
Tervise Arengu Instituut. Eesti toitumis- ja lilkumissoovitused, 2015.
www.terviseinfo.ee




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
28 Opioskused 2 Ingrid Juht,
Nouded mooduli puuduvad

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane kohaneb ja saab paremini hakkama dpingutega.

Auditoorne ope

Iseseisev Ope

40 tundi

12 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. mdistab dppimise
isedrasusi;

2. planeerib aega
vOimalustele ja
eesmirkidele vastavalt;
3. analiiiisib ennast
Oppijana ning oskab
lahendada ettetulevaid
probleeme;

HK 1.1. leiab dppetdoks ja toimetulekuks vajalikku informatsiooni nii kooli kodulehelt kui siseveebist
HK 1.2. kirjeldab dppetdd korraldust ning dpilastele vdimalike toetuste ja abisaamise voimalusi
HK 2.1. hindab oma dppimise ja kditumise vastavust Oppekorraldus-eeskirja ja sisekorraeeskirjaga ning

toimetulekut koolis

HK 2.2. eesmaérgistab ja kavandab oma oppimist

HK 2.3. moistab eesmarkide seadmise olulisust dppeprotsessis

HK 2.4. planeerib aega ja hindab koostatud plaani tditmist

HK 3.1. analiiiisib ennast dppijana, tuues vilja oma tugevad ja norgad kiiljed

HK 3.2. tunneb enda dpistiili ning oskab toetuda oma tugevatele kiilgedele ning jagu saada norkadest kiilgedest

HK 3.3. eristab erinevate dppimisvotete ja Opitingimuste mdju Oppimisele

HK 3.4. analiiiisib enda edu ja ebaedu siin koolis ning oskab lahendada ettetulevaid probleeme ja teab, kuidas

sdilitada head vaimset tervist
HK 3.5. vormistab esitatavad t60d korrektselt etteantud juhendi alusel

Mitteeristav
hindamine

Mooduli jagunemine

Opioskus
Auditoorne ope 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

OPPETOO KORRALDUS

1. Sisekorraeeskirjad ja dppekorralduseeskiri Infosiisteem
2. Oppetdd korraldus

3. Tunniplaan

4. Oppekava, moodulid, teemad ja alateemad

5. Teoreetiline t60, iseseisev t00, praktiline to0 ja praktika
MINA OPPIJANA

1. Oppetoost osavott

2. Hindamine, e-pdevik

3. Varasemate opingute ja tookogemuse arvestamine

4. Jarele vastamine




5. Tagasiside

6. Tugisiisteem, toetused OV3

1. Opilase, rithmajuhataja ja ainedpetaja roll
2. Analiilisimine

3. T6ode vormistamine

Hindamine

Mitteeristav hindamine

Oppemeetodid

Loeng, arutelu, esitlused, praktilised t66d

Hindamismeetodid

OV 1. IKT vahendite kasutamine info otsimisel.
OV 2. Aja planeerimine
OV 3. Eneseanaliiiis, dpimapp

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Oppija on omandanud mooduli &piviljundid hindamiskriteeriumitega miratud tasemel ja hindamisel on tulemuseks arvestatud
(A), kui dpilane on sooritanud kdik praktilised ja iseseisvad t60d.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Opilane sooritab kdik praktilised ja iseseisvad t6od.

Oppematerjalid

Ajajuhtimise veeb http://www.ajajuhtimine.ee/

Burnett, G. (2006). Opime dppima. Tartu: Studium

Kadajas H.-M. (2005). Oppima dppimine ja dppima dpetamine. Tallinn: TLU Kirjastus

Hayes, N. (2002). Sotsiaalpsiihholoogia alused. Tallinn: Kiilim

Laius, A., Rannikmée, M. Kriitilise ja loova mdtlemise kujundamine loodusainete tundides.
http://oppekava.innove.ee/wp-content/uploads/sites/6/2016/10/Kriitilise_ja_loova_m%C3%B5tlemise kujundamine_loodusainet

e tundides.pdf

Opti koduleht http://www.optipartners.net/instrumendid/Filmid/.

Sirk, M. Oppija iseirasused ja nende arvestamine dpiprotsessis. http://erinevadoppijad.weebly.com/.

Terviseinfo vorgustik. http://www.terviseinfo.ee/et/tervise-edendamine/koolis/olulised-abimaterjalid.
Reinsalu, Ardo. (2010). Praktiline ajajuhtimine. Tallinn: HAL CONSULT OU

Roosimélder, L. (2004). Probleemilahendus. Tallinn: TLU

Opimapi loomise juhend http://materjalid.tmk.edu.ee/_Juhendid/Opimapi-loomine-Google-sites.pdf

Opetajaraamat kutsedppeasutuse dpetajale

Karjdiri planeerimise oskuste kujundamine kutsedppes.

Opiprobleemide leidmise test http://www.syg.edu.ee/~peil/opi_oppima/oskuse_test.html



http://oppekava.innove.ee/wp-content/uploads/sites/6/2016/10/Kriitilise_ja_loova_m%C3%B5tlemise_kujundamine_loodusainete_tundides.pdf
http://oppekava.innove.ee/wp-content/uploads/sites/6/2016/10/Kriitilise_ja_loova_m%C3%B5tlemise_kujundamine_loodusainete_tundides.pdf
http://www.optipartners.net/instrumendid/Filmid/
http://erinevadoppijad.weebly.com/
http://www.terviseinfo.ee/et/tervise-edendamine/koolis/olulised-abimaterjalid
http://materjalid.tmk.edu.ee/_Juhendid/Opimapi-loomine-Google-sites.pdf
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