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Oppekava koostamise
alus:

Kutsestandard “IT-siisteemide nooremspetsialist, tase 4, kinnitatud
23.09.2024 Infotehnoloogia ja Telekommunikatsiooni Kutsendukogu
otsusega nr 29 ja “Kutseharidusstandard”, vastu voetud 26.08.2013
Vabariigi Valitsuse méidrusega nr 130.

Oppekava dpiviljundid:

Opetusega taotletakse, et dpilane omandab kompetentsid, mis on
vajalikud to6tamiseks meeskonna litkkmena IT-tugiisikuna,
siisteemiadministraatorina, IT-monitooringuspetsialistina voi ldhedasel
ametikohal, lahendades standardseid I'T-intsidente ja rakendades
votmepadevusi ning luuakse eeldused opingute jatkamiseks ja
elukestvaks dppeks.

Peale Oppekava libimist opilane:

1. tdidab IT-siisteemide spetsialisti pohilised tooiilesanded: I'T-taristu
arendamine, siisteemide haldamine, lahenduste juurutamine,
dokumentatsiooni koostamine, kasutajatoe pakkumine,
muudatuste toe pakkumine, standardsete IT-intsidentide
lahendamine, teenuste osutamine ja infoturbe toe pakkumine;

2. ldhtub oma tegevuses kutse-eetikast, digusaktidest,
organisatsiooni vadrtustest ja huvidest, kasutab organisatsiooni
ressursse heaperemehelikult ja sdistlikult;

3. teavitab juhti ja teisi osapooli ebaeetilisest ja ebaseaduslikust
tegevusest;

4. kiitub keskkonnateadlikult, lihtudes energia kokkuhoiu ja
jaatmekdiitluse pohimotetest;

5. suhtub kolleegidesse lugupidavalt ja arvestavalt ning sekkub
voimalusel olukordades, kus kditutakse mittelugupidavalt voi
diskrimineerivalt;

6. hindab talle delegeeritud tooiilesannete voimetekohasust ning
teavitab seotud osapooli olukordades, kus todiilesanded iiletavad
tema pidevust;

7. valdab eesti keelt B2 ja inglise keelt vihemalt tasemel B1.

Oppekava rakendamine

Ope toimub statsionaarses koolipdhises dppevormis.

Nouded 6pingute alustamiseks




Opingute alustamise tingimuseks on pdhihariduse olemasolu.
Opinguid vdivad alustada ka vdhemalt 22-aastased pdhihariduseta isikud, kellel on pdhiharidusele
vastavad kompetentsid, mille olemasolu hinnatakse vastavalt kooli vastuvdtukorras sdtestatud
tingimustele.

Oppes vdidakse kasutada inglise keelseid dppematerjale.

Nouded opingute lopetamiseks:

Opingud loetakse 1opetatuks pirast ppekavas kirjeldatud kvalifikatsioonile vdi osakutsele vastavate
opiviljundite saavutamist.

Opiviljundite saavutatust hinnatakse kutseeksamiga, mida vdib sooritada ka osade kaupa. Juhul, kui
kutseeksami sooritamine ebadnnestub, on Opilasel digus sooritada Opingute I0petamiseks erialane
lopueksam.

Haridusliku erivajadusega Opilase puhul hinnatakse Opiviljundite saavutatust erialase 16pueksamiga,
mille vOib asendada kutseeksamiga.

Lopetamisel viljastatavad dokumendid

Kooli I6putunnistus koos hinnetelehega.

Opingute Libimisel omandatav(ad)

kvalifikatsioon(id): IT-slisteemide nooremspetsialist, tase 4

osakutse(d):

Oppekava struktuur
Oppekava kogumaht on 120 EKAP, mis jaguneb:

e pohidpingute moodulid 99 EKAP, sh praktika 30 EKAP

e valikdpingute moodulid 21 EKAP.
Valikdpingud on eriala toetavad ja tdiendavad. Oppijal on soovituslik valida kooli poolt dppekavas
pakutavad valikopingud, kuid tal on digus valida ka kooli teistest dppekavadest voi teiste Oppeasutuste
Oppekavadest.

Pohiopingute moodulid 99 EKAPit:

1. Opitee ja to6 muutuvas keskkonnas, 5 EKAP
IT valdkonna alusteadmised, 6 EKAP
Programmeerimise alused, 4 EKAP
Windows operatsioonisiisteemid, 7 EKAP
Linux operatsioonisiisteemide haldus, 7 EKAP
Rakendusserverid ja -teenused, 6 EKAP
Majutuskeskkonna riistvara, 4 EKAP
Arvutivorgud, 16 EKAP
9. Kiiberturvalisus, 6 EKAP
10. IT-korraldus, 4 EKAP
11. Klientseadmete haldus, 4 EKAP
12. Praktika 30 EKAP
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Valitavad valikopingute moodulid 21 EKAP:it:
1. Pilveteenused, 4 EKAP

Veebiarendus, 4 EKAP
Skriptimisvahendid, 3 EKAP
Automatiseerimine, 3 EKAP
Monitooring, 3 EKAP

kv




6. Dokumentatsiooni loomine, 4 EKAP
7. IT konekeskuse tookorralduse alused, 2 EKAP

Pohiopingute moodulid (99 EKAP)

IT valdkonna alusteadmised

6 EKAP

. Kirjeldab IT-siisteemi iilesehitust ja

pohikomponente, seostades need todkoha
seadistamise nduetega.

Selgitab erinevate operatsioonisiisteemide ja
rakendustarkvara rolli IT-siisteemis, kasutades
tdiendavaid allikaid.

. Uhendab seadmed arvutivdrku ja seadistab vorgu

parameetreid, hinnates vorguiihenduse toimivust
ja kvaliteedinditajaid.
Selgitab kiiberturbe riske ja hiid tavasid nii

tarkvara kui riistvara konfigureerimisel;

Teostab tookoha algseadistuse protsessi, jalgides
koiki vajalikke IT- infrastruktuuri komponente, sh
kiiberhiigieeni ja turvalisuse aspekte.

Programmeerimise alused

4 EKAP

Lahendab programmeerimise iilesandeid,
kasutades matemaatika ja loogika pohiseoseid ja
etteantud algoritme.

. Markab ja parandab oma koodis vigu, kasutades

silumisvotteid;

. Rakendab pohilisi programmeerimistooriistu, nagu,

koodiredaktorid ja versioonihaldus, koondades
toofaile kataloogidesse.

Windows
operatsioonisiisteemid

7 EKAP

. Paigaldab ja seadistab todjaamadele Windows

operatsioonisiisteeme jérgides parimaid praktikaid.

. Paigaldab ja seadistab Windows servereid ning

nende rolle 1dhtudes parimatest praktikatest.

. Paigaldab ja seadistab ettevotte to6d toetavaid

taristuteenuseid kasutades Windows Server
operatsioonisiisteeme ja pilveteenuseid.

Linux
operatsioonisiisteemide
haldus

7 EKAP

. Paigaldab ja seadistab toojaamadele erinevaid

Linux/BSD distributsioone jargides parimaid
praktikaid.

. Paigaldab ja seadistab Linux/BSD servereid ja

teenuseid lahtudes parimatest praktikatest.

. Paigaldab ja seadistab ettevotte t60d toetavad

taristuteenuseid kasutades Linux/BSD
operatsioonisiisteeme ja pilveteenuseid.

Rakendusserverid ja
-teenused

6 EKAP

Haldab andmebaasi servereid, kasutades nii
késurida kui graafilist kasutajaliidest.




Haldab e-posti ja veebiservereid, veebirakendusi jal
- teenuseid, ldhtudes tootja soovitustest ja
parimatest praktikatest.

Paigaldab ja seadistab erinevaid ettevotte t66d
toetavad rakendusservereid- ja teenused.

Majutuskeskkonna riistvara

4 EKAP

Valib majutuskeskkonna loomiseks sobivaid
komponente ja lisaseadmeid.

Paigaldab majutuskeskkonna komponente ja
riistvara, jargides ohutusndudeid ja parimaid
praktikaid.

Tuvastab majutuskeskkonna riistvara torgete
korral mittetoimivad riistvara komponendid,
kasutades seireinfot ning riistvaralisi ja tarkvaralisi
diagnostikavahendeid.

Arvutivorgud

16 EKAP

Seadistab vorguiihendusi ja -seadmeid, ldhtudes
arvutivorgule esitatavatest tehnilistest ja infoturbe
nouetest.

Uhendab erinevad vorguiihendused ja
alamvorgud, kasutades vorguseadmeid ning
nende voimekusi vorguliikluse marsruutimiseks.

Jélgib siisteemide toGvdimet ja vastavust
madratletud nouetele (KPI).

Piirab ligipddsu vorkudele ja vorguressurssidele
tulenevalt kasutatavast seadmest, kasutajast voi
vorguliikluse tiilibist.

Loob tervikliku vorgulahenduse tagades
hallatavuse, hooldatavuse, seiratuse, turvalisuse ja
liidestatavuse.

Klientseadmete haldus

4 EKAP

Haldab varasid, lahtudes klientseadmete tiilibist,
riistvara parameetritest ja tarkvara tiitibist
kasutades selleks ettendhtud haldustarkvara.

Haldab sh hooldab klientseadmete
operatsioonisiisteeme, ldhtudes parimatest
praktikatest ja operatsioonisiisteemi nduetest.

Kasutab kaug-ja keskhaldusvahendeid
klientseadmete haldamiseks ja hooldamiseks.

Seadistab klientseadme voi -seadmed 1dhtudes
seadme turvamise parimatest praktikatest.

Kiiberturvalisus

6 EKAP

Jargib oma t606s kiiberturvalisust reguleerivaid
oigusakte sh mdistes valdkonnas kasutatavat
terminoloogiat digesti ja diges kontekstis.

Rakendab enda igapdevases tegevuses kehtivaid




kiiberturvalisuse pohimdtteid, seadusandlust,
protsesse ja standareid sh E-ITS.

Hindab vihemalt oma t661digu piires voimalikke
riske ja nende realiseerumise tdendosust, annab
sisendi riski voimaliku realiseerumise voi selle
moju vihendamiseks.

Rakendab infovarade konfidentsiaalsuse ja
tervikluse tagamiseks asjakohaseid tehnilisi
lahendusi (sh kriipteerimine, rasimine,
labistustestimine, haavatavuste tuvastamine).

IT-korraldus

4 EKAP

Seostab infotehnoloogia rolli organisatsiooni
poOhitegevuse ning eesmérkide saavutamisega
lahtudes pdhiprotsesside olemusest.

Seostab IT-organisatsiooni protsesse I'T-
juhtimise parimate praktikatega, kasutades
monda tuntud raamistikku.

Jargib organisatsioonis kehtestatud protsesse ning
annab sisendi protsessi pidevaks parendamiseks
lahtudes IT- juhtimise raamistikest ja parimatest
praktikates.

Planeerib enda t66d ldhtuvalt projektijuhtimise
parimatest praktikatest.

Opitee ja t66 muutuvas
keskkonnas

5 EKAP

Seab juhendamisel endale Opieesmirke,
arvestades oma vdimalusi ning piiranguid;
Saab aru majanduse toimimisest, tddandja ja
toovatja rollidest;

Kavandab juhendamisel oma panuse véartuste
loomisel enda ja teiste jaoks kultuurilises,
sotsiaalses ja/voi rahalises tdhenduses;
Moistab oma vastutust enesearendamisel ja
kutsealase karjddri kujundamisel.

Praktika

30 EKAP

Kavandab praktilise lahenduse 1dhtudes kliendi
vajadustest.

Loob meeskonnatoona praktilise lahenduse ja
dokumenteerib selle vastavalt juhendile.

Esitleb komisjonile praktilise t66 tulemust ja
koostatud dokumentatsiooni

Tootab kooli praktikabaasis tihes
projektimeeskonnas

Valikopingute moodulid (2

1 EKAP)

Pilveteenused

4 EKAP

Seadistab etteantud pilveteenuse, tagamaks
ettevottele vajalike I'T-teenuste
kasutamisvoimaluse.




Loob rakenduse vdi teenuse majutamiseks
vajaliku keskkonna, kasutades pilveteenuse
pakkuja véimalusi.

Kaitseb IT-siisteeme, kasutades
pilveteenusepakkujate teenuseid ja voimekusi.
Koostab teenuste, kasutajate ja seadmete
kasutusraportid, kasutades selleks pilveteenuste
abil kogutud andmeid ning
raporteerimisvahendeid.

Veebiarendus

4 EKAP

Tootleb ja optimeerib raster- ja vektorgraafikat
vastavalt veebirakenduste vajadustele.

Loob ja struktureerib veebiliideseid, kasutades
sobivaid tehnoloogiaid ja standardeid.
Rakendab stiilireegleid ja paigutuslahendusi, et
kujundada toimivaid ja visuaalselt selgeid
veebikeskkondi.

Arendab serveripoolseid lahendusi, et hallata
andmeid ja tootada diinaamilise sisuga.
Kasutab andmebaase, et salvestada, parida ja
hallata veebirakenduste andmeid.

Skriptimisvahendid

3 EKAP

Maistab skriptimise aluseid ja oskab luua
korrektseid skripte nii Linux/BSD kui Windows
keskkonnas.

Kohandab olemasolevaid skripte haldustegevustes
nii Linux/BSD kui Windows keskkonnas.
Automatiseerib korduvad haldustegevused
levinumates operatsioonisiisteemides, kasutades
sobivaid skriptimisvahendeid.

Automatiseerimine

3 EKAP

Automatiseerib virtuaalmasinate ja konteinerite
loomist ja kédivitamist vastavalt iilesandele ja
jélgides parimaid praktikaid.

Automatiseerib levinud operatsioonisiisteemide
haldustegevused kasutades selleks moeldud
tarkvaralahendusi ja platvorme.

Kasutab levinud operatsioonisiisteemide
haldamise automatiseerimiseks moeldud grupitoo
ja versioonihalduse lahendusi.

Monitooring

3 EKAP

Paigaldab ja seadistab monitooringulahendusi
rakendades kaasaegseid praktikaid.

Seadistab erinevate I'T-siisteemide komponentide
jélgimist kasutades sobivaid agente ja
kogumismeetodeid.

Seadistab erinevate I'T-siisteemide logide jdlgimist
ja diagnostikat kasutades tsentraliseeritud
lahendusi.

Mbistab monitooringusiisteemide integratsiooni ja
koost6dd rakendades erinevaid protokolle ja API.




1. Loob tooalaseid dokumente, kasutades
tekstitootlustarkvara.

2. Kasutab tabelarvutustarkvara to0alaste andmete

Dokumentatsiooni loomine 4 EKAP haldamiseks.

3. Koostab tooalaseid esitlusi, kasutades

esitlustarkvara.

4. Kasutab pilveteenuseid dokumentide loomiseks,
salvestamiseks ja jagamiseks.

1. Seostab IT-kdnekeskuse klienditeenindaja to6od
valdkonda reguleerivate digusaktidega ja

2 EKAP lahtub t60s kutse-eetika pohimdtetest.

2. Teostab IT-konekeskuse todiilesandeid 1dhtudes
meeskonnatod pohimaotetest.

IT konekeskuse
tookorralduse alused

Valikopingute valimine:

Opilasel on v&imalik valida valikmooduleid 21 EKAPi mahus dppekavas kirjeldatud moodulitest,
teistest kooli dppekavadest voi teisest koolist moodulite raames, mis toetavad eriala dpinguid.
Valikdpingute valimine toimub Haapsalu Kutsehariduskeskuse dppekorralduseeskirjas sitestatud
tingimustel.

Lopueksami liihikirjeldus:

Opiviljundite saavutatust hinnatakse kutseeksamiga, mida vdib sooritada ka osade kaupa. Juhul, kui
kutseeksami sooritamine ebadnnestub, on Opilasel digus sooritada dpingute 10petamiseks erialane
16pueksam. Haridusliku erivajadusega opilase puhul hinnatakse dpivéljundite saavutatust erialase
16pueksamiga, mille voib asendada kutseeksamiga.

Praktika kirjeldus:
Praktika maht 30 EKAPit, millest 20 EKAPit tookeskkonnas, 10 EKAPit (s.h 7 EKAPit koolis ja 3
EKAPit t66 dokumentidega).

Spetsialiseerumised: puuduvad

Merle Méesalu, dri- ja sotsiaalteenuste osakonna juhataja

Oppekava kontaktisik e-post: merle.maesalu @hkhk.edu.ee, tel.+372 517 1704

Mirkused:

Oppekava rakenduskavad on kittesaadavad kooli kodulehelt:
https://hkhk.edu.ee/sites/hkhk.edu.ee/files/2025-06/1T-s%C3 % B Csteemide %20nooremspetsialist %20
259260%20rakenduskavad.pdf
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