Tugiisiku koolitus
Haapsalu Kutsehariduskeskus

Probleem - rahuldamata vajadus

KELLEL ON PROBLEEM?

Harjutus: Opi vilja selgitama, kelle vajadused on rahuldamata ehk kellele kuulub
probleem.

Teisel on probleem

NOUSTAMINE:

AKTIIVNE KUULAMINE + jargmised abistaja hoiakud:
- sallivus (minu usk, et tema on iseseisev inimene, laser
olla tema ise, aktsepteerin tema kaitumist)
- empaatilisus (oskus olla siin ja praegu)

- siirus ja ehedus enda ja teiste suhtes

A 4

PROBLEEMIDETA ALA

TOELINE TEGUTSEMISE (OPPIMISE JA OPETAMISE) ALA
Kuidas seda laiendada?

Minul on probleem

KONFRONTEERUMINE, kehtestav minasdonum

A 4

VAJADUS- JA VAARTUSKONFLIKTIDE LAHENDAMINE .
Meil on probleem
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